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Connected Navigation“ ir ,,Connected Voice Command*“ (,,Connected navigation Pack
Plus®) pardavimo ir naudojimo sglygos bei privatumo pareiskimas

1. Tikslai

Siy pardavimo ir naudojimo salygy (toliau -
Salygos) tikslas - apibrézti registracijos
(pirminés prenumeratos ir pratesimo) ir
naudojimosi ,Connected Navigation® ir
,Connected Voice Command® paslaugomis
(toliau — ,Connected Navigation Pack Plus®) ,
atsizvelgiant j Salies aprepi arba
prieinamumg (kaip iSsamiau apraSyta Siose
Salygose), kurios Siose Saglygose atskirai ir
kartu vadinamos .,Paslaugomis*
(atitinkamai), salygas ir tvarkg. Sias
Paslaugas teikia Paslaugy teikéjas (kaip
apibrézta 2 punkte) ir jos skirtos naudoti su
jsigyta transporto priemone, kuri yra viena isty,
kurias sillo 1.B.1. priede apibrézti ir iSvardyti
Gamintojo prekiy zZenklai, ir kuri yra techniskai
tinkama ir kurioje  jengta automobiliné
navigacijos sistema ir jutiklinis ekranas (toliau
- Transporto priemoné)

Sios Salygos taikomos Paslaugoms [skaitant
atnaujinima) su skirtumais, priklausanciais nuo
Paslaugos.

Kai asmuo uzsisako Paslaugas, sutartis
sudaroma tarp Paslaugy teikejo ir to asmens
(,Kliento“ arba ,jusy“, kaip apibrézta 3.1
punkte toliau) ir jg sudaro:

- Sios salygos, jskaitant 1.A ir 1.B priedus bei
4 prieda, ir, jei taikoma,

- prenumeratos forma, prie  Kkurios
pridedamos Sios salygos, arba kaip
nurodyta 1.B.2 priede nurodytoje taikomo
transporto  priemones prekés  Zenklo
internetinéje  prijungtojoje  parduotuvéje
(toliau - ,Citroén Connect Store*
parduotuveé), ir

- privatumo pareiSkimas, pateiktas 2
priede,

(toliau- Sutartis).

Pries naudodamiesi Paslaugomis,
rekomenduojame atidZiai perskaityti

taikytinas salygas ir taisykles, kurios sudaro
Sig Sutartj, jskaitant mlsy privatumo pareiSkima.
Jei naudojatés treCiosios Salies paslaugomis,
pripazjstate, kad tos treCiosios Salies pateiktos
taikytinos paslaugy teikimo saglygos yra
privalomas susitarimas tik tarp jusy ir tos
treCiosios Salies, o ne tarp jusy ir Paslaugy
teikéjo ar Gamintojo, ir kad mes veikiame tik
kaip tarpininkas tarp jasy ir tostreciosios Salies.
Mes neatsakome uz tokios treciosios Salies,
jskaitant bet kuj belaidiio rySio paslaugy teikéja,
teikiamas paslaugy teikimo salygas, ir
neturime jokiy jsipareigojimy ar atsakomybés
pagal Siaspaslaugy teikimo sglygas.

2. Paslaugy teikéjas ir duomeny
atskleidimas

2.1. Paslaugas teikianti jmoné
Paslaugas teikia ,Stellantis Auto SAS*, kurios
registruota buveiné yra 2-10 Boulevard de
I'Europe, 78300 Poissy, Prancizija, arba kita,
,Stellantis“ dukteriné jmoné, apie kurig kartais
pazymima (toliau — Paslaugy teikéjas, ,mes*
arba ,mus®).

Navigacijos jenginys ir jutiklinis ekranas i$
pradziy tiekiami transporto priemonés uzsakymo
formoje nurodytame gamintojo

tinkle esancioje transporto priemonés
pardavimo vietoje (toliau —Mazmenininkas).

Sutinkame suteikti jums galimybe naudotis
Paslaugomis, jei sutinkate su Siomis
Salygomis.

2.2 Automatinis tinklo rysSio jungties
jjungimas

Klientui uzsisakius Paslaugy teikéjo teikiamg
prijungtaja paslaugg (pvz., Paslaugas), tarp
Transporto priemonés ir atitinkamo jenginio
valdymo serverio uZzmezgamas ir palaikomas
tinklo rySio rySys, kad baty galima atlikti
prijungtajai (-osioms) paslaugai (-oms)
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bdtinus duomeny atskleidimo veiksmus.
Daugeliu atvejy tinklo rySio rySys bus
aktyvuotas automatiSkai, taCiau tam tikrais
atvejais pardavéjas turi  atlikti  fizine
aktyvavimo operacijg. Norédami gautidaugiau
informacijos, kreipkités | Klienty aptarnavimo
centrg (jo duomenys nurodyti toliau pateiktoje
9 saglygoje).

Jei Klientas pageidauja kontroliuoti duomeny
atskleidima, jis gali bet kuriuo metu apriboti
atiinkamy  duomeny  atskleidimg, jskaitant
geolokacijos ar balso duomeny atskleidima,
pakeisdamas atitinkamus Transporto
priemonés privatumo nustatymus. Atitinkamy
privatumo nustatymy keitimo bddas priklauso
nuo Transporto priemonés jangos. Daugiau
informacijos rasite savininko vadove arba
zinyne, arba kreipkités | klienty aptarnavimo
centrg.

Jei Klientas nusprendzia apriboti duomeny
atskleidimg, ypa¢ geolokacijos duomeny
atskleidima, tai gali apriboti Paslaugy teikima.

Privatumo nustatymai nedaro jtakos duomeny
atskleidimui, kuris batinas  prisijungimui,
prietaiso valdymui, programineés ir
programinés  jangos  atnaujinimams  ir
numatytyjy kody valdymui.

Klientai sipareigoja informuoti bet kuj
asmen] kuris naudojasi Paslaugomis arba
uzima vietg Transporto priemonéje, apie
duomeny rinkimg ir atskleidimg, kaip iSsamiau
aprasyta toliau 4 ir 14 punktuose (Asmens
duomenys).

3. Prenumeratos salygos - Trukmé -
Atnaujinimas

3.1. Pasirasymo salygos

Paslaugas gali uzsisakyti Klientas, kuris yra
registruotas Transporto priemonés valdytojas,
savininkas arba ilgalaikis nuomininkas.

Kadangi Paslaugy turinys priklauso nuo
nacionaliniy ypatybiy, Paslaugos turi bdati
prenumeruojamos  Kliento gyvenamojoje
Salyje.
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3.2 Prenumeratos. trukmeés ir pratesimo
tvarka

3.2.1 Mazmeninés prekybos vietoje, jei
taikoma:

Jei Mazmeninés prekybos vietoje jsigyjate naujg
Transporto priemone su standartine arba
papildoma standartine ar pasirenkama
navigacijos sistema ir jutikliniu ekranu,
Paslaugos 36 (trisdeSimt $eSis) ménesius
teikiamos nemokamai ir tik kaip paketas.

Per §j 3 mety laikotarpj Paslaugy teikimas

nutriiks automatiskai, jei jy teikimui
naudojamas rySio tinklas (-ai) taps
nebepasiekiamas (-i) arba bus labai
perpildytas (-i) dél 2G ir (arba) 3G ir (arba)

4G tinklo iSjungimo, dél kurio nuspres
telekomunikacijy operatoriai. Informacija apie
nutraukimg bus pateikta Transporto priemonés
prekés Zenklo svetainése likus bent 30 dieny iki
Paslaugos teikimo pabaigos.

3.2.2 Internetiné ,Citroén Connect Store*
parduotuve

Jei jsigyjate Transporto priemone, kurioje jengta
standartiné arba papildomai pasirenkama
navigacijos sistema ir jutiklinis ekranas,
Paslaugos 36 (trisdeSimt $eSis) ménesius
teikiamos nemokamai ir tik komplekte.

Sis nemokamas pasidlymas gali bati taikomas
Transporto priemonei, kurios amzius nesiekia
36 (trisdeSimt SeSiy) ménesiy, pradedant
pirmajg gamintojo  naujos  transporto
priemonés garantijos laikotarpio dieng, Kkaip
nurodyta registracijos korteléje, ir tik tuo
atveju, jei Sis nemokamas pasitlymas Siai
Transporto priemonei nebuvo uzsakytas
anksciau.

Kai Transporto priemonei néra suéje 36
(trisdeSimt $eS8i) ménesiai, skaiCiuojant nuo
pirmos registracijos korteléje  nurodyto
gamintojo naujos transporto priemonés
garantijos laikotarpio dienos, ir kai anksciau
jau buvo pasiradytas nemokamas pasitlymas
Siai Transporto priemonei, galésite
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pasinaudoti likusiu nemokamo pasitlymo
laikotarpiu.

Per §j anksCiau paminétg 3 mety laikotarpj
Paslaugy teikimas nutriks automatiskai, jei jy
teikimui naudojamas rysio tinklas (-ai) taps
nebepasiekiamas (-i) arba bus labai
perpildytas (-i) dél 2G ir (arba) 3G ir (arba)
4G tinklo iSjungimo, dél kurio nuspres
telekomunikacijy operatoriai. Informacija apie
nutraukimg bus pateikta Transporto priemonés
prekés Zenklo svetainése likus bent 30 dieny iki
Paslaugos teikimo pabaigos.

Pasibaigus bet kuriam sutartiniam laikotarpiui,
Klientas gali atnaujinti Paslaugas 12
(dvylikos) arba 36 (trisdeSimt SeSiy) ménesiy
laikotarpiui uZ papildomg kaing, i8skyrus
atvejus, kai rysio tinklas (-ai), naudojamas (-i)
Paslaugoms teikti, nebéra prieinamas (-i) dél
telekomunikacijy = operatoriy  sprendimu
iSjungto 4G tinklo.

Per Siuos 12 (dvylikos) arba 36 (trisdeSimt
SeSiy) ménesiy laikotarpius Paslaugos bus
automatiSkai nutrauktos, jei jy teikimui
naudojamas (-i) rySio tinklas (-ai) nebebus
prieinamas (-i) arba bus labai apkrautas (-i)
del 2G ir (arba) 3G, ir (arba) 4G tinklo
iSjungimo, del kurio nusprendé
telekomunikacijy operatoriai.  Nutraukimo
atveju Paslaugy teikéjas ir (arba) gamintojas i$
anksto, likus ne maziau kaip 30 dieny iki
Paslaugy teikimo pabaigos, iSsiunc¢ia Klientui
iSankstin  praneSimg, o kaina Klientui
grazinama prorata temporis, atsizvelgiant |
Paslaugy teikimo laikotarpj.

,Citroén Connect Store” — tai Paslaugy teikéjo
administruojama interneto svetainé, kurioje
Paslaugy teikéjas pats arba Gamintojo vardu
gali uzsiregistruoti, atnaujinti Paslaugas,jsigyti
ar uzsisakyti papildomas paslaugas, programas
ar funkcijas. ,Brand Connect Store*
kartkartémis atnaujinama, joje atsiranda
naujy paslaugy, programy ir funkcijy.

Sios salygos gali biti keigiamos atnaujinant
sutartj, o Klienty prasoma patvirtinti nauja
versija.
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4. Paslaugy aprasymas

4.1. Bendrosios nuostatos

Paslaugas sudaro galimybé Transporto
priemonéje naudotis toliau 4.2 punkte
aprasytomis Paslaugomis, naudojantis
Transporto  priemonée  fengtu jutikliniu
ekranu arba balso komanda. Paslaugoms
teikti reikalingos prijungtosios transporto
priemonés galimybés, kad buty galima atlikti toliau
4.2 punkte aprasytas prijungtgsias funkcijas,
ir batini  transporto priemonéje esancios
programinés jangos ir programinés jangos
atnaujinimai, kad bity galima teikti Paslaugas
(2r. 2 ir 8 punktus).

Klientai jsipareigoja laikytis Sutarties salygy ir
jsipareigojimo apriboti naudojimasi
Paslaugomis iki jprasto asmeninio naudojimo,
laikantis galiojanciy jstatymy ir kity teisés akty bei
treCiyjy Saliy teisiy. Paslaugos skirtos tik
asmeninei informacijai Klientui teikti. Jums
neleidZiama komerciniais tikslais naudoti
Paslaugose pateikty duomeny, netir daliniy.

Jei Paslaugy teikéjas nustato, kad
Paslaugomis naudojatés taip intensyviai, kad
tai trukdo ar gali trukdyti Paslaugy teikéjui
laiku teikti kokybiSkas Paslaugas kitiems
abonentams, arba jei Paslaugy teikéjas
nustato, kad jusy naudojimasis Paslaugomis
kelia nepatogumy, piktnaudziauja arba kitaip
neatitinka Siy salygy reikalavimy, Paslaugy
teikéjas gali savo nuoZilra, be iSankstinio
jspéjimo, sustabdyti arba nutraukti visy ar dalies
jums teikiamy Paslaugy teikima.

Daugiau informacijos apie Paslaugy turin,
sglygas, terminus ir naudojimosi jomis tvarkg
Klientai gali rasti 1.B.2 priede pateiktoje
nuorodoje DUK skyriuje arba susisiekti su
atitinkamu Klienty aptarnavimo centru, kurio
duomenys pateikti 9 punkte.

Paslaugos apima Transporto priemonés
geolokacijg ir balso duomenis. Suprasdami,
kad tai apribos Paslaugy teikimg, galite bet
kada ir nemokamai iSjungti Transporto
priemonés geolokacijg, atlikdami Transporto
priemonés dokumentuose apraSytas
procedlras arba kreipdamiesi |Klienty
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aptarnavimo centrg. Klientai informuojami ir
sutinka, kad iSjungus duomeny dalijimosi
jengi nebus galima teikti tam tikry
Paslaugy. Norédami naudotis atitinkamomis
paslaugomis, klientai turi iS naujo aktyvuoti
fengin;.

Jei Klientas nepratesia Sutarties arba jei
prenumerata nutraukiama, kai kurie svarbUs
Paslaugy, teikiamy naudojantis per Paslaugas
teikiamu  Zemélapiu, duomenys nebus
atnaujinami arba gali bati pasalinti ar istrinti.

Klientui gali bati taikomi mobiliojo rySio
paslaugy teikéjo mokescCiai uz naudojimasi
mobiliyjy = duomeny, SMS ar Dbalso
paslaugomis, jei Klientas naudoja iSmany
telefong tam tikroms funkcijoms, kai jis gali
susieti savo telefong per ,Bluetooth® arba
naudodamas veidrodinio atvaizdavimo
funkcija, pvz., ,Apple CarPlay™* arba
LAndroid Auto™*

Todeél jusy mobiliojo rySio paslaugy teikéjas gali
iSraSyti  jums  saskaitg uz papildomus
mokescCius, todél turite pasiteirauti savo
mobiliojo rySio paslaugy teikéjo, kaip jis
nustato mokesCius ui tok naudojimasi
mobiliojo rySio paslaugomis. Aisku, jlsy
mobiliojo rySio paslaugy teikéjas yra trecioji Salis
ir nepriklauso nuo masy, todél mes nesame
atsakingi uz jasy mobiliojo rySio paslaugy teikéjo
taikkomus mokesCius. Jei dél tokiy funkcijy
nenorite naudotis savo mobiliojorySio paslaugy
teikéjo paketu arba mokéti mokescCiy savo
mobiliojo rySio paslaugy teikéjui, iSmaniojo
telefono tokioms funkcijoms naudoti neturite.

42 Paslaugy aprasas

Atsizvelgiant | 3 punktg dél automatinio
nutraukimo ir toliau pateiktus punktus dél
atSaukimo ar iSankstinio nutraukimo, Klientai
jgyja teise naudotis toliau aprasytomis
Paslaugomis prenumeruojamu laikotarpiu.

4.2.1 _Connected Navigation“ (Prijungtoji

navigacija)

,connected Navigation®* apima toliau
nurodytas funkcijas, jei Sig informacijg renka
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,TOMTOM SALES BV, Nyderlandy
bendrove, kurios pagrindiné verslo
registracijos vieta yra adresu 154 De
Ruyterkade, 1011AC, Amsterdamas,
Nyderlandai (,Paslaugy leidéjas®), arba bet
kuri Paslaugy leidéjo paskirta ar jo pasamdyta
treCioji Salis.

. ,Online traffic* (Internetinis srautas): Si
paslauga leidZzia eismo sglygas rodyti
beveik realiuoju laiku, jei Sig informacijg
renka Paslaugos leidéjas. Eismo salygos
suplanuotame marSrute apibendrinamos
tik tada, kai navigacijos sistema naudojama
vairavimo perzilros rezimu.

Kai eismo valdymo parinktis veikia rankiniu
arba pusiau automatiniu rezimu, pasikeitus
eismo sglygoms suplanuotame marsrute
naudotojams gali badti sitlomi alternatyvas
marsrutai. Automatiniu rezimu marsrutas
automatiSkai perskaiCiuojamas realiuoju
laiku pasikeitus eismo salygoms
suplanuotame marsrute.

,Local Weather“ (Vietos orai): Si paslauga
leidzia rodyti ory prognozes vairuotojo
marsrute ir paskirties vietoje, taip pat
transporto priemonés navigacijos sistemos
Zemélapyje, jei Sig informacijg renka
Paslaugos leidéjas.

L,Parking information® (Informacija _apie
automobiliy stovéjimo aikstele): Si
paslauga leidzia  rodyti automobiliy
stovéjimo aiksteles vairuotojo marsrute ir
paskirties vietoje, taip pat transporto
priemonés navigacijos sistemos
Zemélapyije, jei Sig informacijg surenka
Paslaugos leidéjas.

Kiekvienoje automobiliy stoveéjimo
aiksteléje nurodomos laisvos vietos ir
kaina, jei Sig informacijg surenkaPaslaugos
leidéjas.

Degaly kainos: Si paslauga leidzia rodyti
degalines vairuotojo marsrute ir kelionés
tikslo vietoje, taip pat transporto priemonés
navigacijos sistemos Zzemélapyje.
Degaliniy vieta ir paskutiné degaly kaina
rodoma tik orientaciniais tikslais, jei Sig
informacijg surinko Paslaugy leidéjas.
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.Charging  Points“ (Jkrovimo __taSkai):
(galima tik hibridinése  hibridinése
elektrinése transporto priemonése arba
elektrinése  transporto priemonése)  Si
paslauga leidzia realiuoju laiku rodyti
netoliese esancius suderinamus jkrovimo
terminalus ir laisvy kitukiniy lizdy skaiciy
vairuotojo marsrute ir kelionés tikslo
vietoje, taip pat transporto priemonés
navigacijos sistemos Zemélapyije, jei Sig
informacijg renka Paslaugy leidéjas.

,0nline search” (PaieSka internete): Jei
Sig informacijg surenka Paslaugy leidéjas,Si
paslauga leidzia ieSkoti adreso arba
lankytinos vietos (POI) pagal internetin|
lemélapj uuot naudojus automobilio
navigacijos sistemoje integruoty zemélapj
PaieSka internete suteikia galimybe
naudotis zemeélapio informacija realiuoju
laiku pagal naujausig paslaugos leidéjo
pateiktg atnaujinimg, kad paieska buty
tikslesné ir tinkamesné. Jei Klientas néra
prisijunges prie interneto, paieska gis prie
paieSkos pagal ferptg Zemélapj kuri gali
uztrukti ilgiau nei paieSka internetu

,Online routing” (MarSrutai internetu):Jei
Sig informacijg surenka Paslaugy leidéjas,Si

paslauga leidZia rasti  marSrutus
skaiCiuojant ne automobilyje, kai yra
interneto  rySys, kad bity galima

apskaiciuoti greitesnius paieskos

rezultatus ir tinkamesnius marsSrutus,
naudojantis internetiniu Zemélapiu pagal
naujausig  Paslaugy leidéjo pateiktg
atnaujintg informacijg. Jei Klientas néra
prisijunges prie interneto, marsrutas vél
bus apskaiCiuojamas pagal integruotg
lemélap, o tai gali uirukti ilgiau nei
marsruto nustatymas internetu.

,LOver the air Map“ (Zemélapio
atnaujinimas ___per ___org). integruotas

Zemelapio atnaujinimas gali batiatliekamas
reguliariai, Klientui nesiimant jokiy veiksmuy,
atsizvelgiant | transporto priemongéje degts
korin| ir (arba) ,Wi-Fi“ ry§ ir su salyga,
kad informacijy renka Paslaugy leidéjas.
Taciau norint prisijungtiprie belaidzio rySio,
Klientas turés imtis veiksmy, jskaitant
prisijungimg per saugy belaidio rysio
prieigos jengin, daugiau
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informacijos rasite DUK ir (arba) tolesnése

sglygose, pateiktose 1.B.2  priede
esancioje nuorodoje. Jei Klientui reikia
rySio per belaid internets, naudojantis

Kliento iSmaniuoju telefonu, uz tai gali bt
taikomi papildomi mobiliojo rySio Paslaugy
teikéjo mokesciai.

Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bdati
sidlomos papildomos ,Connected
Navigation“ paslaugos, kurioms gali buati
naudojamas automobilyje integruotas
mobilusis ir (arba) belaidis rySys. Taciau
norint prisijungti prie belaidZio rySio,
Klientas turés imtis veiksmy, jskaitant
prisijungimg per saugy belaidZzio rySio
prieigos fengin, daugiau informacijos
rasite DUK ir (arba) tolesnése salygose,
pateiktose @ 1.B.2 priede esancioje
nuorodoje. Jei Klientui reikia rySio per
belaid internet3, naudojantis Kliento
iSmaniuoju telefonu, uz tai gali bati taikomi
papildomi mobiliojo rySio Paslaugy teikéjo
mokesciai.

Naudodami informacijos apie automobiliy
stovéjimo aikSteles, degaly kainy, jkrovimo
taSky ir internetinés paieSkos POl-paieskos
paslaugas, naudotojai gali spustelétipasirinkta
lankyting vietg ir pasirinkti jj kaip kelionés tikslg
arba, jei yra telefono numeris, paskambinti, jei
pries tai prijungé savo iSmany telefong per
,Bluetooth® arba naudodami iSmaniojo
telefono veidrodine funkcijg, pvz., ,Apple
CarPlay™* arba

,2Android Auto™* Jie taip pat gali jesti
lankytinos vietos koordinates | transporto
priemonés navigacijos sistemos Zemélapiy
duomeny baze.

4.2.2 Alert Service” (Jspé&jimo paslauga)

Si paslauga leidzia rodyti radarus, pavojingas
zonas arba rizikos zonas, esancias vairuotojo
marsrute (2r. 5.2.1 punktg). Vairuotojui
artéjant prie radaro arba pavojingos zonos,
kurioje vairuotojas turéty bati ypaC atsargus ir
atidus, skleidziamas garsinis ir vaizdinis
signalas.

Si paslauga taip pat suteikia galimybe
automobiliy vairuotojams teikti vienas kitam
pagalbg praneSant apie kelyje kylancius
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pavojus. Kadangi Sie duomenys yra gauti i$
kity Paslaugos naudotojy, primename, kad jie
yra tik orientaciniai ir kad Paslaugy teikéjas
negarantuoja jy iSsamumo ar tikslumo.

Perspéjimo paslauga gali bati prieinama ne
visose teritorijose ir jurisdikcijose, o kai kurios
institucijos dél teisiniy priezasCiy gali apribotiarba
uzdrausti naudotis visomis Paslaugomis ar jy
dalimi tam tikrose teritorijose ir jurisdikcijose.
Saliy ir jurisdikcijy, kuriose galima naudotis
J]spéjimo paslauga , sgrasg rasite lenteléje, kurig
galite rasti naudodamiesi 1.A priede pateikta
nuoroda, arba  daugiau informacijos
teiraukités savo Klienty aptarnavimo centre.

4.2.3 ,Connected Voice
(Prijungta balso komanda)

Command*”

,connected Voice Command® apima toliau
nurodytas funkcijas, jei 8ig informacijg renka
JAV bendrové ,SOUNDHOUND INC.% kurios
pagrindiné buveiné yra adresu 5400 Betsy
Ross Drive, Santa Clara, CA 95054 JAV
(toliau — Balso komandy paslaugy
leidéjas), arba bet kuri treCioji Salis, kurig
paskyré ar su kuria sudaré sutartj Balso
komandy paslaugy leidéjas. Toliau nurodytos
funkcijos taip pat priklauso nuo to, ar
atitinkamose _teritorijose, kaip nurodyta 1.A
priede, yra prieinamos. Galimybé prijungti
valdymg balsu taip pat priklauso nuo
transporto priemonés modelio. Jei
prijungiamas valdymas balsu nepasiekiamas,
Siame dokumente aprasSytos funkcijos
netaikomos.

. ,Connected Voice Command® uZtikrina
greitesnius rezultatus ir sgveikg, nes
interpretuoja jairesng kalbg ir iodZius taip,
kaip juos naturaliai iStaria naudotojas

« Giluminio  supratimo (Al) algoritmai,
atpazjstantys anoniminius balso modelius,
kad boty galima greiiau suprasti
atitinkamas komandas, todél nereikia
kartoti informacijos ir lengviau natdraliai
bendrauti balsu

.Si paslauga leidZzia naudotojui balso
komandomis valdyti kelias funkcijas, pvz.,
Sildymo / oro kondicionavimo funkcijas,
medijos (pvz., radijo naudojimg ir garso faily
srautinj  siuntima, laisvy  ranky mobiliojo
telefono naudojimg (laikantis visy atitinkamy
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jstatymy, kodeksy ir taisykliy) irtoliau iSvardytas
,connected Voice
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Navigation® paslaugas. ISsamig
informacijgrasite savininko vadove arba
Zinyne.

. ,Connected Voice Navigation® leidzia,
naudotojas gali naudoti balso komandas,
kad:

- Naudoti 4.2.1 skirsnyje
nurodytginterneting paieskag

- |vairiy viety ir parinkCiy rodymas
praSomoms lankytinoms
vietoms

- ISklausyti informacijg apie orus
pagalkonkrecCius prasymus

ISsamig informacijg rasite savininko vadove
arba zinyne.

Kad galéty naudotis kai kuriomis funkcijomis,
pvz., mobiliuoju telefonu, Klientas turés
susieti savo iSmany telefong su ,Connect
Box“, kaip paaiskinta savininko vadove arba
Zinyne (per ,Bluetooth® arba veidrodinj ry§j, pvz.,
per ,Apple CarPlay™*“ arba ,Android
Auto™*)

« Papildomos prijungtos funkcijos gali bati
teikiamos per dabartini Transporto
priemonés eksploatavimo laikotarpj, kai jos
yra prieinamos, naudojant per org vykstanj
procesg, aprasytg skaitmeniniuose
dokumentuose prekés Zenklo interneto
Svetaingje arba prieinamg pagal Saj
centriniame Transporto priemonés ekrane.
Juose gali bati naudojamas transporto
priemonéje jmontuotas korinis ir (arba)
belaidis rySys. Taciau norint prisijungti
priebelaidzio rySio, Klientas turés imtis
veiksmy, jskaitant prisijungimg per saugig
belaidzio  rySio prieigg, daugiau
informacijos rasite DUK ir (arba)
tolesnése sglygose, pateiktose 1.B.2
priede  esandioje  nuorodoje.  Jei
naudojatés belaidziu rySiu per Kliento
iSmaniajame telefone esanf belaid rys|
gali biti taikomi papildomi mobiliojo rysio
paslaugy teikéjo mokesciai.

~Connected Voice Command‘ valdymas:

« Norédamas naudotis Sia Paslauga ir jg
aktyvuoti, Klientas turés sutikti, kad baty
renkami ir tvarkomi duomenys, susije su
balso duomenimis ir geolokacija, taikant
tgpacig procedurg, kurios reikalaujama norint
naudotis ,Connected Navigation®
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paslauga. ISsamesné i

nformacija

pateikiama savininko vadove arba Zinyne,

kuj taip pat galima rasti
priemonés informacinés ir
sistemos centriniame ekrane ar
Connect Store” parduotuvéje.

Jjungus  funkcijg ,Connecte

transporto
pramogy
ba ,Brand

d Voice

Command®, ji jungiama paspaudus
,Connected Voice Command®“ mygtukg ant
vairo, automobilio navigacijos jenginio

jutikliniame  ekrane arba
pavartojus ,pazadinimo  iod,
kiekvienam gamintojo prekés Ze
nurodyta 4 priede).

Programinés jangos al

naudotojui
bidings
nklui (kaip

goritmas

spaiadinimo iodis“ klausosi ir jasinéja trijy

sekundziy trukmés ciklo periodus

(arba kitg

laikotarpj, kuris laikas nuo laiko nustatomas
Transporto priemonés dokumentuose), ir
tokie duomenys bus saugomi Transporto
priemonés sistemoje, bet nebus saugomi

debesyje.

Kai bus istartas ,zadinimo
naudotojas sutiks atskleisti

zodis® ir
duomenis

(geolokacijos ir balso duomenis), sistema

atsibus ir iSsiys informacijg apie
uzklausg, o debesyje bus kei
saugomi tokie duomenys,

paskutines 3 pokalbio sekundes,

naudotojo
Ciamasi ir
apimantys
jskaitant

spaiadinimo iod[, kuris gali apimti ir fonin

pokalbj. Sie duomenys atskleidz

iami balso

komandy paslaugos leidéjui, kad jis galéty teikti

,connected Voice Command“pa

Naudotojas negali i$jungti ,p

slaugas.

azadinimo

zodzio“. TaCiau pasirinkes atitinkamus

privatumo nustatymus, Kkaip

nurodyta

savininko vadove arba Zinyne, naudotojas

gali uzkirsti kelig duomeny atskl
Transporto priemoneés riby.

Primename, kad turite
Transporto priemonés keleivi
,Connected Voice Command®

eidimui uz

informuoti
us, kad
gali veikti

aktyvaus klausymosi rezimu, ir laikytis visy

atitinkamy duomeny privatumo
susijusiy su tokiu veikimu.

taisykliy,
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Daugiau informacijos rasite 2 priede
pateiktame privatumo pareiSkime ir
savininko vadove arba zinyne.

Kalbos

,Connected Voice Command® galima naudoti
pasirinktomis kalbomis, taciau, priklausomai
nuo Salies, ne visada galima naudotis gimtgja
arba pasirinkta Kliento kalba. 1 A priede
pateikiamas S$aliy ir galimy kalby sgrasas, kuj
Paslaugy teikéjas kartais gali atnaujinti.

4.2.4 Nesusijusiy paslauqy savybeés

Navigacija ir marSruto numatymas: Si
paslauga yra Transporto priemonéjejmontuoto
ir montuoto elektroninio valdymo bloko dalis
ir veikia net be prijungty paslaugy
prenumeratos. Si funkcija, naudodama tam
tikrus algoritmus, pasiulys klientui
prognozuojamg kelionés tikslg arba marsrutg,
pagista ankstesne naudotojo elgsena.
Duomenimis su debesimi nesikeiCiama ir jie
jame nesaugomi. Sig paslauga galima iSjungti
»,Cconnected Navigation“ funkcijos navigacijos
nustatymuose

Neprijungta balso komanda: Si paslauga yra
Transporto priemonéje jmontuoto ir jmontuoto
elektroninio valdymo bloko dalis ir veikia net ir
neprenumeruojant prijungty paslaugy. Si
funkcija leis naudotojams prasyti tos pacios
informacijos, kuri pirmiau nurodyta

,Cconnected Voice Command“ funkcijoje,
taCiau atsakymo laikas bus létesnis.

4.3 Qrientacinis informacijos pobudis -
T loii - | >

Duomenys, kuriuos galima gauti naudojantis
Paslaugomis, yra tik orientacinio pobudzio ir
Paslaugy teikéjas negali garantuoti jy
iSsamumo ar tikslumo Paslaugy naudojimo
metu. Klientas pripazjsta, kad Zemélapio
duomenys dél savo pobudZio niekada negali
visiSkai atspindéti tikrosios keliy tinklo biklés bet
kuriuvo metu. Jei nesutampa Paslaugy
teikiama informacija ir informacija vietoje,
naudotojai turéty vadovautis informacija
vietoje, ypac visa informacija, pateikta kelio
Zzenkluose (vienpusio eismo gatvése, greiio
ribojimo Zzenkluose ir kt.).
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Naudotojai, naudodamiesi Paslaugomis,
privalo atsizvelgti | bendrg Transporto
priemonés ir jos jangos bikle, kelio bikle ir oro
salygas. Visais atvejais naudotojams tenka
pareiga laikytis Keliy eismo taisykliy irkeliy
eismo saugumo taisykliy, todél naudotojas
neturéty naudotis tam tikromis funkcijomis,
kurios galéty pazeisti Siuos reikalavimus.

Vartotojai taip pat turéty patikrinti Paslaugy
duomeny naudojimo taisykles Salyje, kurioje
jie yra jsikare. Kai kurios Paslaugos ar jy dalisgali
bati prieinamos ne visose teritorijose ir
jurisdikcijose, o kai kurios institucijos dél
teisiniy priezasCiy gali apriboti ar uzdrausti
naudotis visomis Paslaugomis ar jy dalimi tam
tikrose teritorijose ir jurisdikcijose. Saliy ir
jurisdikcijy, kuriose teikiamos konkrecios
Paslaugos, ir kalby, kuriomis galima naudotis
,connected Voice Command®, sgrasg rasite

1.A priede arba daugiau informacijos
teiraukités savo Klienty aptarnavimo centre.

4.4 Paslauguturinio pakeitimai

Paslaugy teikéjas gali sillyti Paslaugy
pakeitimus. Prieiga prie Siy pakeitimy ir
atnaujinimy gali bati suteikiama tik tuo atveju,jei
Klientas aiskiai sutinka su nauja iy Salygy versija.

Klientai informuojami, kad Paslaugos gali bati
pakeistos, jei pasikeiCia reglamentai ar teisés
aktai, kurie to reikalauja.

Jei norite atlikti  bet kol kit teiséty
naudojimg, kuris, jusy manymu, nenurodytas
Siose Paslaugose, prie$ tai pasikonsultuokite
su mumis ir patikrinkite, ar toks naudojimas
yra aiSkiai leidziamas, kad iSvengtuméte
rizikos, jog jums teks prisiimti atsakomybe
prie$ mus dél galimai draudziamo naudojimo.

Mes nesame |sipareigoje teikti jokios
techninés ar kitokios Paslaugy priezidros ar
palaikymo. Jei teikiame Paslaugy technine
priezilrg ar palaikymg, bet kada galime nutraukti
tokig technine priezitrg, palaikymagar paslaugas.
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5. Prieiga prie Paslaugy ir darbo s3lygos

5.1. Prieiga prie paslaugy

5.1.1. Prieigos sglygos

Paslaugomis galima naudotis pagal toliau
aprasytg rysio rezima.

Atkreipkite démesj, kad Klientas negali
keisti rySio rezimo, nes tai yra Transporto
priemonés jrangos dalis.

RysSys per ,Connect Box* jrangg

Visose transporto priemonése sumontuota
,connect Box“ janga, |skaitant integruots
SIM  kortele ir duomeny, reikalingy
paslaugoms gauti, perdavima.

5.1.2 Aktyvinimas

VidutiniSskai Paslaugos bus aktyvuotos ir
prieinamos per vieng (1) valandg nuo
uzsakymo, taciau faktinis laikas gali skirtis.
Veiksmingas Paslaugy prieinamumas reiskia,
kad jykdytos 5.2.2 punkte numatytos

sglygos.
5.2 Paslauguteikimo salygos

5.2.1 Teritorija

Paslaugomis galima naudotis 1.A priede
iSvardytose Salyse, atsizvelgiant | iSmaniojo
telefono rySio tinklo aprépj ir | tai, ar yra
galimybé naudotis Siose Sglygose nurodyta

.,connected Voice Command“ Kkalba.
Atkreipkite démesj, kad ,Alert Service"
(spéjimo paslauga) gali biti neteikiama tam
tikrose teritorijose, kaip nurodyta 1 priede. A.

Vadovaujantis galiojanCiais vietos teisés
aktais, pagal Paslaugas teikiama tokia
informacija:

- Prancizijoje: galiojantys greicio
apribojimai, pavojingi keliy ruozai (ypac
intensyvaus eismo ruozai, avaringi taskai,
kai kuriuose i$ jy gali bati tikrinamasagreitis,
taCiau apie juos nepraneSama), konkrecios
pavojingos vietos (ypaC eismo Kklidtys,
pavojingos sankryzos, laikini
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pavojai), spustys, avarijos, incidentai, kelio
darbai).

- Sveicarijoje ir Vokietijoje: galiojantys
greiCio apribojimai, klidtys, spustys,
avarijos, incidentai, kelio darbai.

- Kitose Salyse: stacionarls ir mobilUs
greiCio matuokliai, galiojantys greicio
apribojimai, kliatys, spuastys, avarijos,
incidentai, kelio darbai.

- ,Connected Voice Command®: kalbos ir
transporto priemoneés komandy
priecinamumas priklauso nuo $aliy (zr. 1.A
priede pateiktg lentele)

5.2.2 Informacijos griztamojo rySio sgalygos

Pagal Paslaugas pateikta informacija gali bati
perduodama tik tuo atveju, jei tenkinamosSios

salygos:

- Transporto priemonés variklis turi bati
jungtas, o Transporto priemong turi biti
vienoje i§ Saliy, iSvardyty 1.A priede
pateiktoje lenteléje, kurioje yra mobiliojo
rySio operatoriaus apréptis (be techniniy,
atmosferos ar topografiniy apribojimy,
trukdanCiy minétai aprépdCiai). Jei variklis
nejungtas arba jei Transporto priemong
néra vienoje i§ pirmiau minéty Saliy, arba jei
Transporto priemoné yra zonoje, kurios
neapima mobiliojo rySio operatoriaus
tinklas, informacija gaunama ir
perduodama kitg kartg, kai variklis
jungiamas vienoje i$ Saliy, kurios apima
mobiliojo rySio operatoriaus tinklg, jei tikjis
aprepia Sig zonag;
- naudotojas jungé navigacijos sistemos
duomeny dalijimosi jengin, nes tai bitina
Paslaugoms teikti; ir

- Paslaugos negali veikti, jei ,Connect Box"
arba  Paslaugoms veikti reikalingi
komponentai yra sugadinti dél nelaimingo
atsitikimo, vagystés ar bet kokio kito
jvykio.

6. Kainos -
Atsiskaitymas

Mokéjimo  sglygos -
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6.1. Bendrosios nuostatos

Atsizvelgiant | 3.1 punkto nuostatas,
Paslaugas galima uZsisakyti MazZzmeninés
prekybos vietoje arba internetu ,Brand
Connect Store“ parduotuvéje.

6.2 Prenumer Mazmeniné

vietoje

Taikomos kainos (jei tokios yra) yra tos, kurios
rodomos Mazmeninés prekybos vietoje, kuris
platina Paslaugas Paslaugy teikéjo vardu,
prekybos vietoje. | jas jskaiCiuoti visi
mokesciai. Atnaujinti galima tik internetu
,Brand Connect Store“ parduotuvéje.

6.3 Paslaugy prenumerata ir atnaujinimas
intern

,Citroén  Connect Store“ parduotuvéje
internetu uzsakyty Paslaugy kainos yra tos,
kurios nurodytos ,Brand Connect Store®
parduotuvéje. Nurodytos kainos nurodytos
[pasirinkite rinkos valiutg] ir apima pridétinés
vertés mokestj. Klientas gali mokéti uz
Paslaugas naudodamasis ,Brand Connect
Store“ parduotuvéje siulomomis mokéjimo
galimybémis.

7.Paslaugy pirkimas ir
internetu

atnaujinimas

Kai Klientas uzsisako arba pratesia Paslaugy
teikimg internetu ,Brand Connect Store®
parduotuvéje, Sutartis sudaroma, kaip
nurodyta toliau:

a. uibaiges uisakymo process ,Brand
Connect Store” tinklalapiuose, Klientas
pateiks  Paslaugy teikéjui  privalomag
pasitlymag sudaryti Sutartj.

b. Paslaugy teikéjas nedelsdamas patvirtins
uzsakymo gavimg iSsiysdamas Klientui el.
laiSkg. Uzsakymas siunCiamas tik kaip
praneSimas Klientui apie jo pasitdlymo
gavimg ir dar nesudaro sutarties, t. vy.
nelaikomas Kliento pasitlymo priémimu.

c. Sutartis bus pradéta vykdyti tik tada, kai
Paslaugy teikéjas per septynias (7)
dienas nuo Kliento uzsakymo pateikimo
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elektroniniu pastu arba aktyvuodamas
atitinkama Paslauga Transporto
priemonéje  patvirtins, kad priima
uisakymg. Paslaugy teikéjas nepagistai
nedelsdamas informuos Klientg, jei
Paslaugy teikéjas nepriims uzsakymo.

8. Nuotolinis prietaiso valdymas ir
nuotolinis programinés ir
programinés jrangos atnaujinimas

Neatsiejama Paslaugy, susijusiy su Sios
Sutarties vykdymu, dalis - bitinas jenginio
valdymas ir programinés bei programinés
jangos atnaujinimai, susij¢ su programine ir
programine janga, skirta nurodytai prijungtai
paslaugai, bus atliekami nuotoliniu bldu, visy
pirma naudojant ,Over the Air* technologija.

,2over the Air“ technologija — tai visi rySiai be
fizinio tinklo rySio (pvz., GSM 4G, WiFi).

Siuo tikslu saugus radijo tinklo rySys tarp
Transporto priemonés ir jenginio valdymo
serverio uzmezgamas kaskart paleidus variklj
kai pasiekiamas mobiliojo telefono tinklas.
Priklausomai nuo Transporto priemonés
jangos, kad bity galima uimegzti radijo tinklo
ry§j, rySio konfiglracijg reikia nustatyti |
,Connected vehicle®.

Nepriklausomai nuo galiojancios prijungtosios
paslaugos prenumeratos, nuotolinis su
gaminio saugumu ar gaminio sauga susijes
jenginio valdymas ir programinés ir
aparatinégs programinés jangos atnaujinimai
bus atliekami, kai tvarkyti duomenis batina,
kad buty laikomasi teisinés prievolés, Kkuri
taikoma atitinkamam Transporto priemonés
gamintojui (pvz., taikytinas atsakomybés uz
gaminj jstatymas, e. iSkvietimo reglamentas), arba
kai tvarkyti duomenis batina siekiantapsaugoti
gyvybiskai svarbius atitinkamy transporto
priemonés naudotojy ir keleiviyinteresus.

Saugaus radijo tinklo rySio uzmezgimui ir
susijusiems  nuotoliniams  atnaujinimams
privatumo nustatymai jtakos neturi ir jie i$
esmés atliekami po to, kai juos inicijuoja
Transporto priemonés naudotojas, gaves
atitinkama pranesSima.
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9. Klienty kontakty centras

Klientai gali kreiptis | atitinkamg klienty
aptarnavimo centrg dél bet kokio prasymo
suteikti informacijos ar skundo, susijusio su
Paslaugomis, kaip nurodyta 1.B.3 priede.

Paslaugy teikéjas stengsis atsakyti | klienty
skundus per protingg laikotarp] ir dés visas
pastangas, kad rasty patenkinamg
sprendima.

Jei mums reikés su jumis susisiekti, kad
patikrintume, ar Paslaugy teikéjas teisingai
laikosi Sios Sutarties sglygy, ar dél to, kad baty
teikiamos  patobulintos ar papildomos
Paslaugos, palyginti su aprasSytomis Sioje
Sutartyje, arba kad gautume i§ jlsy
papildomos informacijos, susijusios su
naudojimusi Paslauga, mes tai padarysime
naudodamiesi jusy pateiktais kontaktiniais
duomenimis, jskaitant elektroninj pasta.

| 10.  AtSaukimas

10.1. Paslaugy atSaukimas

11

10.1.1 1§ _Citroén  Connect  Store*
parduotuvés internetu uzZsakyty paslauqy
atSaukimas

Pagal atitinkamoje teritorijoje galiojancCius
teisés aktus Klientai, kurie yra vartotojai, turi
teise nutraukti Sutart per 14 (keturiolika)
dieny nenurodydami jokios priezasties.
Sutarties nutraukimo laikotarpis baigiasi po 14
(keturiolikos) dieny nuo Sutarties sudarymo
dienos, kaip aprasSyta 7 punkte. Norédamas
pasinaudoti teise nutraukti Sutartj, Klientas
turi  informuoti Paslaugy teikéjg (zr.
informacijg 9 punkte) apie savo sprendimg
nutraukti Sutartj aiSkiu pareiSkimu (pvz.,
laiSku, iSsiystu pastu arba el. pastu). Klientas
gali naudoti 3 priede pateiktg atSaukimo
formg, taCiau ji néra privaloma. Kad baty
laikomasi atSaukimo termino, Klientas turi
iSsiysti praneSimg apie pasinaudojimg teise
atSaukti uzZsakymg pasto antspaudu iki
atSaukimo termino pabaigos.

Jei Klientas nutraukia Sutartj, Paslaugy
teikéjas grazina Klientui visus i$ Kliento
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gautus mokeéjimus (jei tokiy buvo) uz
nutrauktas Paslaugas. Paslaugy teikéjas
kompensacij atlygins nepagistai
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per 14
(keturiolika) dieny nuo tos dienos, kai Klientas
informuoja Paslaugy teikéjg apie Kliento
sprendimg nutraukti Sutartj. Paslaugy teikéjas
kompensacijg atliks naudodamas tg pacig
mokéjimo priemone, kurig Klientas naudojo
atlikdamas pradine operacijg, nebent Klientas
aiSkiai susitaré kitaip; bet kuriuo atveju
Klientas dél kompensacijos nepatirs jokiy
mokesciy.

10.1.2 Transporto priemonés atidavimas j
metalo lauzg arba kompensacija Klientui i$
draudimo bendrovés po jo Transporto
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Tiek, kiek leidZia jstatymai, ir jei jstatymai
nedraudzia, mes pasiliekame teise nutraukti
jasy dalyvavimg arba prieigg prie visy ar dalies
Paslaugy ir Sios Sutarties, jei pazeidéte Sig Sutart].
PavyzdZiui, mes galime nedelsiant nutraukti Sig
Sutartj, jei: (i) jus pazeidziate bet kokj Sios Sutarties
sipareigojimg; (i) bet kuris asmuo ar 3alis,
veikianti jusy vardu, per jus,jusy naudai ar
kartu su jumis, imasi veiksmy,nesuderinamy su
Sia Sutartimi; (iii) jds jsitraukiate, skatinate ar
dalyvaujate bet kokiame neteisétame,
apgaulingame ar nesgziningame elgesyje, bet
kokiu budu susijusiame su Sia Sutartimi ar bet
kuriomis Paslaugomis

teikimo

10.1.5 Automatinis Paslaugy

priemonés vaqystés

Paslaugos baigiamos teikti Siais atvejais:
Transporto priemoné atiduodama | metalo
lauzg arba Klientas gauna kompensacijg i$
draudimo  bendrovés po  Transporto
priemonés vagystés.

Tuomet Klientas privalo informuoti Paslaugy
teikéjg 9 punkte nurodytu adresu.

Klientai taip pat turi atsiysti Paslaugy teikéjui
pirmiau nurodytu adresu patvirtinamuosius
dokumentus (pazymos apie atidavimg jmetalo
lauzag arba draudimo bendroves
kompensacijos kopijg).

10.1.3 Atsaukimas Paslauqu teikéjo iniciatyva

Klientui nesumokéjus uz Paslaugas, Kkai
sueina mokéjimo terminas, arba Klientui
paieidus  Sutaf (skaitant  naudojimasi
Paslaugomis daugiau nei jprastai asmeniniais
tikslais arba naudojimgsi Paslaugomis
pazeidziant galiojanCius jstatymus ir kitus teisés
aktus), Paslaugy teikéjas turi teise:

- nedelsiant sustabdyti visy ar dalies
Paslaugy teikimag

- nutraukti visas Paslaugas arba jy dal, jei
Klientas nepasalina pazeidimo per deSimt
(10) dieny po to, kai Paslaugy teikéjas
iSsiuncia Klientui rastiS8kg pranesSimalaikytis
Sutarties.

10.1.4 Masy teisé nutraukti Paslauqu teikima.

nutraukimas.

Automatinis nutraukimas jvyks Siy Salygy 3
punkte nurodytomis aplinkybémis.

11. Paslaugy veikimo sutrikimai

Jei Klientas pastebi Paslaugy veikimo
sutrikimy, jis privalo:

- jsitikinti, kad tai i$ tiesy yra gedimas, o0 ne
naudotojo klaida, ir patikrinti Transporto
priemonés vadovg / naudotojo vadovg ir
(arba) gamintojo interneto svetainéje

pateiktus  dazZniausiai uzduodamus
klausimus
- kitais atvejais kreiptis | atitinkamg

Gamintojo klienty aptarnavimo centra,
kaip nurodyta 1.B.3 priede.

12. Nenugalima jéga (Force majeure)

Né viena Salis nepazeidzia Sios Sutarties ir
neatsako uZz vélavimg jvykdyti  savo
jsipareigojimus arba jy nevykdymg pagal Sig
Sutartj, jei vélavimas ar nevykdymas atsiradodél
force majeure aplinkybiy.

Susitariama, kad toliau nurodyti jvykiai bet
kuriuo atveju, nepriklausomiai nuo to, kas
numatyta jstatymuose, bus laikomi force
majeure jykiais:
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- valdzios institucijy jsakymas visiSkai arba is
dalies sustabdyti Paslaugoms teikti
naudojamo mobiliojo telefono rysio
operatoriaus paslaugy teikima; arba

- dalinis arba visiSkas gedimas,
atsirandantis dél rySio priemoniy, kurias
teikia  telekomunikacijy = operatoriali,
naudojami Paslaugoms teikti, sutrikimy
arba pertrikiy; arba

- kolektyviniai gamybiniai konfliktai pas
Gamintojg, Paslaugy teikéjg ar jo tiekéjus.

13. Apribojimai - atsakomybé

13.1. Paslaugos apribojimai

NepazeidZiant 3 punkto (Prenumerata -
Trukmé) nuostaty, Paslaugy veikimas galikisti,
jei joms teikti naudojamas (-i) rySio tinklas (-
ai) yra perpildytas (-i) dél 2G ir (arba) 3G ir
(arba) 4G tinklo iSjungimo, kuratlikti
nusprendé telekomunikacijy operatoriai.

Faktiné mobiliojo rySio tinkly apréptis, vietovés
topografija ir atmosferos salygos tam tikrose
vietose ir tam tikru laiku gali ribotiPaslaugy
teikima, o tai nepriklauso nuo Gamintojo.

Nors Paslaugy teikéjas deda pagistas
pastangas, kad uztikrinty Paslaugy
prieinamuma, Paslaugy teikéjas
negarantuoja, kad Paslaugos bus teikiamos
be pertrakiy ar veiks be klaidy.

Paslaugy teikéjas negarantuoja, kad

informacija, gauta naudojantis Paslaugomis,
yra tiksli ar kitokia.

132 Atsakomybeé

13.2.1 Ne verslo klientai

Sios salygos taikomos, kai Klientas yra
vartotojas:

Klientai yra atsakingi uz naudojimasi
Paslaugomis ir prisiima visg atsakomybe uz bet
kok tretiyy Saliy teisiy paieidima, ypat, bet
neapsiribojant, u: bet kok laisviy ar
privatumo pazeidimag, kuris gali atsirasti jiems
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ar Transporto priemonés naudotojams
naudojantis Paslaugomis.

Paslaugy teikéjas neprisima  jokios
atsakomybés uz tai, kad Klientas naudojasi
Paslaugomis paZeisdamas $alies, kurioje
jomis naudojamasi, jstatymus arba uz tai, kad
Klientas ar bet kuri trecioji Salis neteisingai ar
neteisétai naudojasi Paslaugomis.

Taip pat Paslaugy teikéjas neatsako uz bet
kokius rySio tinkly, leidZianiy naudotis
Paslaugomis, sutrikimus, visiskg ar dalin|
Paslaugy neprieinamumag deél
telekomunikacijy operatoriaus kaltés arba uz
problemas, susijusias su perdavimo saugumu
dél telekomunikacijy operatoriaus kaltés.

Jei Paslaugy teikéjas nesilaiko Siy sglyguy,
Paslaugy teikéjas atsako uz Kliento patirtus
nuostolius ar Zalg, kuriuos galima numatyti dél
Sutarties pazeidimo ar Paslaugy teikéjo
aplaidumo, taCiau Paslaugy teikéjas neatsako uz
nuostolius ar zalg, kuriy negalima numatyti.
Nuostoliai ar zala yra numatomi, jeijie buvo
akivaizdi Paslaugy teikéjo pazeidimo pasekmé
arba jei Klientas ir Paslaugy teikéjas juos numaté
sudarydami Sig Sutartj. Todél mes neblsime
atsakingi uz bet kokius pelno praradimus,
verslo  nuostolius, verslo nutraukima,
netiesioginius nuostolius,netiesiogine Zalg ar
verslo galimybiypraradima.

Paslaugy teikéjas teikia Paslaugg tik
buitiniam ir asmeniniam naudojimui. Klientas
sutinka  nenaudoti Paslaugos  jokiais
komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais,
o Paslaugy teikéjas neatsako Klientui uz bet
kokius pelno, verslo, verslo nutraukimo ar
verslo galimybiy praradimo nuostolius. Todélji
skirta tik bendriems orientaciniams ir
informaciniams tikslams, o ne oficialiam
registravimui ar registravimui, nes visada
egzistuoja duomeny praradimo ar sugadinimo
rizika, todél Paslaugy teikéjas neuztikrina, kad
bet kokie duomenys, kuriuos jaSote
naudodamiesi Paslaugomis, bus visada
prieinami.

13.2.2. Verslo klientai
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Sios sglygos taikomos, kai Klientas perka
Paslaugas ne kaip vartotojas:

Jei Klientas néra naudotojas, Paslaugy
teikéjas neatsako Klientui pagal sutartj,
delikting atsakomybe (skaitant, bet
neapsiribojant, aplaidumag) ir (arba) jstatymy
nustatyty pareigy pazeidimg uz bet kokius
nuostolius ar Zalag, kurig Klientas gali patirti dél
Paslaugy teikéjo ar jo atstovy veiksmy,
neveikimo, aplaidumo ar jsipareigojimy
nevykdymo (skaitant aplaidumg), vykdant
Sutartj, ir kurios suma yra didesné nei visa
Kliento uz Paslaugas sumokéta kaina.

Paslaugy teikéjas neatsako Klientui sutartimi,
deliktu  (skaitant, bet  neapsiribojant,
aplaidumg) ir (arba) |statymuose nustatyty
pareigy pazeidimu uz bet kokius pelno,verslo,
geros reputacijos, reputacijos, pajamy ar verslo
galimybiy tiesioginius ar netiesioginius
nuostolius ir uz bet kokius kitus netiesioginius
ar netiesioginius (skaitant ekonominius) bet
kokios rasies nuostolius, kuriuos Klientas gali
patirti dél Paslaugy teikéjo ar jo atstovy
veiksmuy, neveikimo, aplaidumo ar
jsipareigojimy nevykdymo (skaitant aplaiduma)
vykdant Sutar.

Jokia Siy bendryjy pardavimo salygy nuostata
negali bati taikoma taip, kad:

a) netaikyti bet kurios iS Saliy atsakomybés,
kurios negalima atmesti, dél mirties arkiino
suzalojimo, atsiradusio dél jos arba jos
tarnautojy ar atstovy aplaidumo; arba

b) netaikyti atsakomybés uZz apgaulingg
klaidinima.

Laikoma, kad visos nuorodos | jstatymg ar
jstatymo nuostalg apima nuorodas | bet kur
jstatyma ar jstatymo nuostata, kuri i$ dalies keicia,
iSpleCia, konsoliduoja ar pakeiCia tg paj jstatyma
ar jstatymo nuostaty, taip pat apima visus
jsakymus, reglamentus ir praktikos kodeksus,
dokumentus ar kitus pagal juos priimtus
pojstatyminius teisés aktus ir visas su jais
susijusias sglygas.

14. Asmens duomenys
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2 priede pateiktame privatumo pareisSkime
iSsamiai apraSytas asmens duomeny
tvarkymas, susijes su Klientais, kurie yra
duomeny subjektai.

Klientai [skaitant toliau aprasytus darbdavius
ir transporto priemoniy parko valdytojus)
sipareigoja informuoti bet kuj asmen| kuris
naudojasi Paslaugomis arba uzima vietg
Transporto priemonéje, kad (i) renkami ir
atskleidZziami duomenys (ypac geolokacijos ir
balso duomenys) ir (ii) balso komandy
paslauga klausosi ,paZzadinimo Zodziy“ irtoliau
klausysis po to, kai ,pazadinimo Zodis“ bus
panaudotas, ir priminti jiems apie 4.2punkte
nurodytas saglygas. Klientas informuojamas,
kad jis (ir kiti naudotojai) yra atsakingas uz visy
Su juo susijusiy duomeny, kuriuos jis jedé ir
iSsaugojo Transporto priemonés sistemoje,
iStrynima.

Bet kuris Klientas, kuris yra darbdavys ir
suteikia savo darbuotojams transporto
priemones su Paslaugomis, uitikrins, kad jo
darbuotojai laikytysi Paslaugy naudotojy teisiy ir
pareigy. Todél jis jpareigojamas:

- individualiai informuoti savo
darbuotojus, kurie naudojasi
Paslaugomis, apie Siy bendruyjy salygy turin;

- individualiai informuoti savo
darbuotojus, kurie naudojasi

Paslaugomis, apie tai, kad yra tvarkomi
Su jais susije asmens duomenys, apie
Paslaugy tikslg (-us) ir ypatybes, apie
iSsaugoty duomeny gavéjus ir apie jy teise
susipazinti su Siais duomenimis,
priestarauti jiems ir juos taisyti pagal
galiojancius teisés aktus;

- laikytis galiojanCiy teisés akty, susijusiy
su darbuotojy geografinebuvimo vieta
ir balso duomenimis, ir apskritai su
darbuotojy asmens duomeny tvarkymu
pagal jstatymus.

Bet kuris Klientas, kuris yra transporto
priemoniy, kuriose jdiegtos Paslaugos, parko
savininkas, valdytojas ar naudotojas, uztikrins,
kad jo klientai laikytysi Paslaugy naudotojy
teisiy ir pareigy. Todél jis jpareigojamas:
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- informuoti transporto priemoniy parko
vairuotojus apie galimybe naudotis
Paslaugomis ir pagal jusy transporto
priemoniy parko imonés politkg gauti
tiek sutikimy, kiek teisiSkai batina, kad
minétas vairuotojas galéty vairuoti
transporto priemone pagal vietosteisés
aktus;

- individualiai informuoti savo klientus,
kurie naudojasi Paslaugomis, apie Siy
bendryjy salygy turinj

- individualiai informuoti savo Kklientus,
kurie naudojasi Paslaugomis, apie tai,
kad yra tvarkomi su jais susije asmens
duomenys, apie Paslaugy tikslg (-us) ir
ypatybes, apie iSsaugoty duomeny
gavéjus ir apie jy teise susipazinti su Siais
duomenimis, priesStarauti jiems ir juos
taisyti pagal galiojancius teisés aktus;

- laikytis galiojanCiy teisés akty, susijusiy
su klienty geografine buvimo vieta ir
balso duomenimis, ir apskritai su
klienty asmens duomeny tvarkymu
pagal jstatymus.

15. Sutarties perleidimas

15.1 Transporto priemonés pardavimo atveju
Klientas gali perleisti Sutartj treCiajai S$aliai
pirkéjui uz atlyg arba nemokamai, ir tuomet
Paslaugos bus perduotos likusiam 3.2 punkte
nurodytam laikotarpiui. Kaip tolesnio paslaugy
teikimo sglygg Klientas sutinka informuoti
Transporto priemonés pirkéjg apie tai, kad
Transporto priemongje yra jengta navigaciné
sistema, kurioje, be kity funkcijy, yra galimybé
nustatyti Transporto priemonés geografine
buvimo vietg, balso duomeny atskleidimas,
taikytinas rySio rezimas irapskritai naudojimosi
Paslaugomis salygos, ir pateikti pirkéjui
susijusius dokumentus.

Jei Kliento prasymu geolokacija Transporto
priemonéje buvo i$jungta, Klientas privalo
informuoti Transporto priemonés pirkéjg apie
fakting Paslaugy konfiglracijos bikle, taip patapie
procedirg, kurig reikia atlikti su Gamintojo
patvirtinto tinklo nariu, kad prireikus buaty
pakeista Siy Paslaugykonfiguracija.
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15.2 Sig Sutartj galime perleisti kitam
asmeniui. Savo teises ir pareigas pagal Sig
Sutartj galime perleisti kitai organizacijai
(taCiau tai neturés fakos jlsy teiséms ir
pareigoms). Jei taip atsitikty, visada iS anksto
jus informuosime apie duomeny perleidimg
(bendruoju praneSimu savo svetainéje arba
el. pastu). Jei esate nepatenkinti siGlomu
perleidimu, bet kuriuo metu iki perleidimo
galite kreiptis | mus ir nutraukti Sutartj,
paraSydami mums (Zr. informacijg 9 punkte).

16. Intelektiné nuosavybé

Gamintojas, Paslaugy teikéjas ir jy tiekéjai
iSlieka vieninteliai visy intelektinés ir
pramoninés nuosavybés teisiy, susijusiy su
Paslaugomis, turétojai. Kad Zinotuméte, daug
Paslaugy elementy yra saugomi autoriyteisiy,
prekiy Zenkly, patenty ir naudingyjy modeliy
jstatymuy.

Paslaugy teikéjas ir jo tiekéjai suteikia Klientui
licencijg naudotis Paslaugomis. Si licencija
suteikiama visam Paslaugy prenumeratos
laikotarpiui.

Tokiu budu apsaugoti elementai priklauso
gamintojui, paslaugy teikéjui, jy dukterinéms
jmonéms ir (arba) treCiosioms Salims, kurios
leido mums juos naudoti. Todél, iSskyrus
jprastg naudojima, kaip numatyta Siose sglygose
(ir bet kok naudojimg ar operacijas, numatytas
jstatymuose), draudziama betkokiu bidu, bet
kokia forma ir bet kokioje laikmenoje
atgaminti, vaizduoti, adaptuoti, modifikuoti,
jtraukti, versti ar pardavinéti visasPaslaugas ar
jy daj, IS dalies ar visiSkai, bet kokiu budu, bet
kokia forma ir bet kokioje laikmenoje.

17. Naujiniai

Bet koks Paslaugy atnaujinimas ar pakeitimas
bus atliekamas pagal Sias taisykles:

17.1. Retkarciais galime iSleisti Paslaugy
atnaujinimus. Tokiuose atnaujinimuose gali
bati patobulintas funkcionalumas, nasumas,
suderinamumas, patikimumas ar saugumas.
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17.2. Taip pat galime keisti Paslaugas ir
Paslaugoms taikomg privatumo politikg, i$
anksto praneSdami jums apie atnaujintas
salygas. Tokie pakeitimai gali bati atliekamidél
Siy priezasCiy: Paslaugy savybiy ar funkcijy
pakeitimy, jstatymy laikymosi arbamusy veiklos
modelio pakeitimy. Jei nenorésite sutikti su
atnaujintomis salygomis, galésite tuo metu
nebesinaudoti Paslaugomis ir nutraukti su
mumis sudarytg Sutartj, paraSydami mums (Zr.
informacijg 9 punkte).

Tokiais atvejais mes galime pakeisti Sig
Sutartj, apie tai praneSdami jums arba
papraSydami jasy perskaityti ir priimti naujg Sios
Sutarties versijg. Apie tai galime jus jspéti
paskelbdami naujg Sutarties versijg ,Brand
Connect Store* parduotuvéje. Jei nesutinkate su
bet kokiu pakeitimu, negalite naudotis
Paslaugomis. Jei po musy pranesSimo toliau
naudojatés bet kuriomis Paslaugomis, tai
reiSkia, kad sutinkate su pakeista Sutartimi.

18. Papildomi svarbiis terminai

18.1. Atskyrimas. Jei kompetentingos
jurisdikcijos teismas pripazjsta, kad kuri nors
Sios Sutarties arba bet kurio dokumento,
jtraukto | S8ig Sutartj, sglyga ar nuostata
prieStarauja jstatymams, ta saglyga turi badti
atskirta nuo Sios Sutarties, o likusioms Sios
Sutarties nuostatoms arba tokios nuostatos
taikymui kitiems asmenims ar aplinkybems,
nei tos, dél kuriy ji negalioja ar yra
nejgyvendinama, tai fakos neturi. Kiekviena
Sios Sutarties nuostata galioja ir yra vykdoma
tiek, kiek tai leidzia jstatymas, iSskyrus
atvejus, kai tai draudzia jstatymas.

18.2. Atsisakymas. Né viena Sios Sutarties
salyga néra atleidziama ir né vienas pazeidimas
néra pateisinamas, nebent toks atleidimas ar
sutikimas yra formintas rastu ir pasirasytas
Salies, kuri teigia, kad jo atsisakoar sutinka.
Joks aiskiai iSreikStas ar numanomas bet
kurios Salies sutikimas su kitos 3alies
padarytu pazeidimu ar atsisakymas nuo jo
nereiSkia sutikimo su kitu ar vélesniu
pazeidimu, atsisakymo nuo jo ar pateisinimo u:
bet kol kitg ar vélesnpazeidima.

18.3. Nuorodos; Antrastés; Pavyzdziai.
Sioje Sutartyje straipsniy ir skyriy antrastées
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naudojamos tik nuorody patogumo tikslais ir
aiskinant $ig Sutartj | jas neatsizvelgiama. Sioje
Sutartyje pateikti pavyzdziai, prie$ kuriuos gali
biti vartojami odzai ,skaitant”,

.pavyzdziui, ,toks kaip“ ar panasis Zodziai, yra tik
iliustracinio pobdzio ir néra ribojantys.

18.4. Niekas kitas neturi jokiy teisiy pagal Sig
Sutartj. Si Sutartis sudaryta tarp jisy ir misy.Joks
kitas asmuo neturi teises vykdyti jokiy jossalygy.
18.5. Net jei delsiame vykdyti Sig Sutartj, jgvis
tiek galésime vykdyti véliau. Jei mes i$ karto
nepareikalausime, kad atliktuméte bet kokius
veiksmus, kuriuos privalote atlikti pagal Sias
sglygas, arba jei delsime imtis veiksmypries
jus dél Sios Sutarties pazeidimo, tai nereiskia,
kad jis neprivalote atlikti Siy veiksmy, ir tai
neuzkirs kelio mums imtis veiksmy pries jus
véliau.

19. Reglamentuojantys teisés aktai

Sios Salygos ir bet koks gin&as ar reikalavimas,
kylantis dél Siy Salygy, jy dalyko ar sudarymo arba
Su jomis susijes:

a) kai Klientas yra naudotojas: taikoma ir
aiSkinama pagal Kliento gyvenamosios
vietos Salies jstatymus,

b) Jei Klientas uzsisako Paslaugas ne kaip
naudotojas, jos reglamentuojamos ir
aiSkinamos pagal Lietuvos jtatymus

20. Gincy sprendimas

20.1. Kilus bet kokiam ginCui ar pretenzijai
(skaitant nesutartinius ginéus ar pretenzijas),
kylan€iam i§ Sios Sutarties, jos dalyko ar
sudarymo arba susijusiam su ja, Salys
susitaria pirmiausia naudotis alternatyviomis
ginCy sprendimo  priemonémis, pavyzdZiui,
tarpininkavimu.

Bet kuri iS Saliy pateikia kitai Saliai rasytin
praneSimg apie gin¢g, Paslaugy teikéjas el. pastu
Klientui ir Klientas, naudodamasis 9 punkte
nurodytomis priemonémis, nurodydamas S$io
gin¢o ar pretenzijos pobidir iSsamig informacija.
Tuomet Paslaugy teikéjas ir Klientas saZiningai
bando iSspresti  ginCag ar pretenzijg
tarpininkavimo
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proceduromis [kurios turi bati pritaikytos
atsizvelgiant j vietos tarpininkavimo
ypatumus].

Né viena Salis negali pradéti teismo proceso dél
viso ar dalies pirmiau minéto gin€o ar
reikalavimo anksc€iau nei po keturiolikos (14)
dieny nuo praneSimo apie gincg jteikimo, jei dél
vélavimo nepazeidziama teisé pradéti teismo
procesa.

20.2 Jei gincas del reikalavimo
neiSsprendziamas tarpininkavimo budu per
keturiolika (14) dieny nuo tarpininkavimo
pradzios arba per kitg laikotarpj, dél kurio Salys
gali susitarti rastu, bet kuri Salis gali kreiptis |
teisma:
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(@) Jei Klientas uZsisako Paslaugas ne
kaip vartotojas, sutinkate, kad [Lietuvos]
Teismai turi iSimtine jurisdikcijg spresti bet
kokius ginus ar pretenzijjas [skaitant
nesutartinius gin€us ar pretenzijas), kylancius
dél Sios Sutarties, jos dalyko ar sudarymo
arba susijusius su ja:

(b) jei Klientas yra vartotojas, sutinkate,
kad jusy gyvenamosios vietos teismai turi
iSimtine jurisdikcijg spresti bet kokius gin€us ar
pretenzijas [skaitant nesutartinius gincus ar
pretenzijas), kylancius i$ Sios Sutarties, jos
dalyko ar sudarymo arba susijusius su ja.

20.3 Beto, ginCus galima pateikti spresti
internetu Europos Komisijos internetinéje
gin€y sprendimo platformoje adresu
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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1A PRIEDAS: PASLAUGU TERITORIJOS APREPTIS

Paslaugy leidéjo teikiamy Paslaugy geografiné apréptis Klientams, uZsisakiusiems $ias Paslaugassavo
gyvenamojoje Salyje, nurodyta toliau nurodytoje ,Brand Connect Store“ parduotuvéje.

Jis taikomas keliaujant gyvenamojoje Salyje ir uz jos riby.

Prijungtos balso komandos prieinamumas taip pat priklauso nuo transporto priemonés modelio. Jei
néra, Siame dokumente aprasytos prijungtos balso komandos funkcijos netaikomos

nServi
ce
Store“

Nuoroda j Salies apreéptj be
balso komandos

Nuoroda j Salies apréptj naudojant
balso komanda

»Citroén“ | https://services-store.citroen.lt

https://services-
store.citroen.lt/sites/citroen/files/inline-

files/AC_LT_Territory service_coverage

X2502_0.pdf

https://services-
store.citroen.lt/sites/citroen/files/uploaded-

files/It_V8_2023-10-031.pdf

1B PRIEDAS: PREKES ZENKLO INFORMACIJA

1.B.1 PASLAUGOS IR PREKIY ZENKLAI IR (ARBA) GAMINTOQJAI

Paslaugy pavadinimai [LIETUVOJE ] iSdéstyti taip:

PREKES ZENKLAS / Prijungtas navigacijos ,,atnaujinimo“paketas
GAMINTOJAS (zr. Salygy 1 ir 4 skyrius)
,Citroén” »Connected Navigation Pack Plus*

1.B.2 ,BRAND CONNECT" / PASLAUGY PARDUOTUVIY IR SVETAINIYJ DUOMENYS

Vietinés prekeés Zenklo sujungtosios parduotuves ir konkrecios svetainés nuorodos [LIETUVOJE]

pateikiamos toliau:
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»Brand Svetainés nuoroda j Svetainés nuoroda j Zemélapio atnaujinimus
Connect” / DUK skyriy (salygos 4.2.1)

Paslaugy (4.1 punktas)

parduotuvés

Citroén

https://services-

https://services-

store.citroen.lt

store.citroen.lt

https://www.citroen.lt/about-
citroen/ismaniosios-paslaugos.html

1.B.3 RYSIAI SUKLIENTAIS / KLIENTY APTARNAVIMO CENTRO DUOMENYS

[LIETUVOS ] kontaktiniai duomenys, susije su 9 punktu, pateikiami toliau:

Kontaktiné informacija

,Citroén”

- telefonu [fasyti vieti numer]. Nemokami
skambuciai is fiksuotojo rysio telefono nuo
pirmadienio iki penktadienio nuo XX:00 iki
XX:00 [vietos valandomis], nurodant, kad
skambinama dél Paslaugy,

- internetu  www.citroen.com  puslapyje
.Kontaktai“ [vietiné nuoroda]

paStu Siuo adresu: Prekés Zenklo RySiy su
klientais skyrius — [jterpti vietos adres3].
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Jisy asmens duomenis ,Connected Navigation® ir ,Connected Voice Command* (Paslaugy dalis) teikimui tvarkysime mes, ,Stellantis Auto SAS*,2-10
boulevard de I'Europe 78300, Poissy, Prancizija, kaip duomeny valdytojas:

Mes, kaip duomeny valdytojas, tvarkome jisy asmens duomenis toliau nurodytais tikslais ir remdamiesi toliau nurodytais teisiniais pagrindais.

Duomenys (privalomi duomenys pazyméti *) Tikslas (-i) Teisinis pagrindas
1. Transporto priemoneés identifikavimo Aktyvinimas Str.6(1)1b)
. . v . Bendrasis duomeny apsaugos
*
numeris (VIN)*, paslaugos teikimo pradzia ir reglamentas
pabaiga (trukme) (BDAR)
2. Vardas*, pavardé*, gatve*, telefono Saskaity faktary iSraSymas ir Paslaugy BDAR 6 str. 1 dalies 1 b) punktas:
. ! . ! '_ administravimas
numeris*, pasto kodas*, miestas*, paslaugos
pradzia ir pabaiga (trukmé)
3. UIN (unikalus identifikavimo numeris, Teikti paslaugg ,,Connected Str. 6 (1) 1 b) BDAR, 6 str. 6 (1) 1 a)
. o Navigation®, skaitant, pvz., interneting BDAR dél geolokacijos
susietas su jutikliniu ekranu)*, transporto informacija apie eisma, orus,
priemonés geografiné padétis* automobiliy stovéjimo aiksteliy
informacija, degaly kainas, interneting
lankytiny viety paieSka
4. Balso duomenys* (tai gali bGti paskutinés 3 Paslaugos ,Connected Voice Str. 6 (1) 1 b) BDAR, 6 str. 6 (1) 1 a)
. . S Command” (Prijungta balso komanda) | BDAR dél balso duomeny
sekundés pokalbio automobilyje, jskaitant teikimas
»pazadinimo Zodj“), GPS koordinatés,
jrenginio parinktys*, sistemos kalba*, galimy
radijo stoCiy sgrasas*, naudotojo ID*,
jrenginio ID*, naudotojo telefony knygos
sinchronizavimas, naudotojo USB muzikos
sgraso sinchronizavimas
5. VIN*, IP adresas*, IMEI/SIM kortelés Kanalo rySys tarp Transporto BDAR 6 str. 1 dalies 1 b) punktas:
’ - . ’ - . " priemonés ir jrenginio valdymo serverio,
numeris*, sertifikato numeris*, serviso ID¥, nuotolinis jrenginio valdymasir nuotolinis
atitinkamo ECU sarasas*, programinés ir programines ir aparatinesprogramines
oL _ L. jrangos atnaujinimas
programinés jrangos blsena*, aparatinés
jrangos versija*, naudotojo arba transporto
priemonés savininko patvirtinimas*,
nuotolinio jrenginio valdymo arba nuotolinio
programineés jrangos ir programinés jrangos
atnaujinimo rezultatas (sékmingas /
nesékmingas)*
6. VIN*, IP adresas*, IMEI/SIM kortelés Kanalo rySys tarp Transporto BDAR 6 str. 1 dalies 1 c) punktas:
o . ok . " priemonés ir jrenginio valdymo serverio, arba - kai taikoma -
numeris*, sertifikato numeris*, serviso ID¥, nuotolinis j'rer)ginio Va’|d'ymasir nuo.to."nis BDAR 6 str. 1 dalies 1 d) punkias:
atitinkamo ECU sgrasas®, programineés ir programinés ir aparatinésprograminés
L. _ L jrangos atnaujinimas
programinés jrangos blsena*, aparatinés
jrangos versija*, naudotojo arba transporto
priemonés savininko patvirtinimas*,
nuotolinio jrenginio valdymo arba nuotolinio
programineés jrangos ir programines jrangos
atnaujinimo rezultatas (sékmingas /
nesékmingas)*

2021 m. birzelio 3 d. - ,Connected Navigation® ir ,Connected Voice Command* (,Connected navigation Pack Plus“) pardavimo ir naudojimo salygos
bei privatumo pareiSkimas




negalésime suteikti paslaugos.

V19/09 - 5/9
Pirmiau iSvardyti ivaigzdute (*) paiyméti duomeny elementai yra privalomi pagal sutart] Jis privalote pateikti Siuos duomenis. Jei nepateiksite duomenuy,

Pirmiau minéti 1, 2, 5 ir 6 skyriy duomenys bus saugomi 10 mety po Paslaugy teikimo nutraukimo. Aukstiau minéti 3 skyriuje iSvardyti duomenys bus
saugomi 24 val. Pirmiau 4 skirsnyje minéti duomenys bus saugomi 300 s, i§skyrus balso duomenis, kurie i$ karto bus konvertuoti j anoniminj garso failg
ir po to iStrinti. Sinchronizuojant naudotojo telefony knyga ir naudotojo USB muzikos sarasg, ankstesnis sgrasas pasalinamas ir pakeiiamas nauju, kai
jiyksta naujas susiejimas; nepanaudoti duomenys pasalinami po 28 dieny.

Gavéjai

Jisy asmens duomenis atskleidziiame iemiau iSvardytais tikslais Siems gavéjams:

Data

Tikslas (-i)

Gavéjas (-ai)

Pirmiau minéti 3
skirsnio
duomenys.

Registracija ir Paslaugy
teikimas

TOMTOM SALES BV, 154 De Ruyterkade, 1011AC, Amsterdam, The Netherlands

Pirmiau minéti 4
skirsnio
duomenys.

Paslaugos ,,Connected
Voice Command®
(Prijungta balso

SoundHound INC., 5400 Betsy Ross Drive, Santa Clara, CA 95054 USA. ,SoundHound" yra
uz Europos ekonominés erdvés (EEE) riby, JAV, taigi Salyje, kurioje néra tinkamo duomeny
apsaugos lygio. Néra Europos Komisijos sprendimo dél tinkamumo, tatiau yra taikomos

komanda) teikimas atitinkamos apsaugos priemonés, kurios Siuo atveju yra ES standartinés sutarty s3glygos.

Norédami gauti kopija, siyskite el. laiSkg adresu privcayrights@mpsa.com.

Pir_mia_u mineti 2 ﬁqskflitq faktory HiPay SAS, 94 rue de Villiers, 92300 Levallois-Perret, France

skirsnio iSrasymas

duomenys.

Pirmiau minéti 2 Paslaugy Atitinkamas prekés zenklas kaip klienty aptarnavimo paslaugy teikéjas: Automobiles Peugeot,

skirsnio administravimas

duomenys.

Automobiles Citroén at 2-10 boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, France. Opel Automobiles
GmbH at Bahnhofsplatz, 65423 Risselsheim am Main, Germany.

Geolokacijos ir balso duomenys

Suprasdami, kad tai apribos Paslaugy teikima, galite bet kada iSjungti transporto priemonés geografine buvimo vietg arba bet kada iSjungti
duomeny (skaitant balso duomenis) atskleidimg sistemos nustatymy meniu. Paslaugas galite bet kuriuo metu vél aktyvuoti.

lsipareigojate savo atsakomybe informuoti visus asmenis, kurie naudojasi transporto priemone arba keliauja joje kaip keleiviai, apie geolokacijos ir balso
duomeny rinkimg ir atskleidima.

Jis esate atsakingas ui visy su jumis susijusiy duomeny, kuriuos jedéte ir iSsaugojote transporto priemongs sistemoje, iStrynima.

Juasy teisés

Remiantis BDAR 6 str. 1 dalies e arba f punktu arba jei asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais pagal taikomus statymus, jis, kaip
duomeny subjektas, turite teisg susipazinti su duomenimis, teisg reikalauti juos iStaisyti, teisg reikalauti duomenis istrinti (teisg biti pamirstam), teise |
duomeny tvarkymo apribojima, teise | duomeny perkeliamuma, teise nesutikti su duomeny tvarkymu.

Atminkite, kad Sios teisés yra apribotos jtatymais ir mes jas turime vykdyti tik tam tikromis sglygomis.

Jei norite pasinaudoti pirmiau nurodytomis teisémis, susisiekite su mumis el. pastu: (privacyrights@mpsa.com). Mes,

kaip atsakingas duomeny valdytojas, galime bet kada atnaujinti Jisy asmens duomenis (pvz., pakeisti adresg).

Norédami pasinaudoti teise pateikti skundg (BDAR 77 str.), susisiekite su Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL), 3 Place de
Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paris cedex 07, France (www.cnil.fr) arba kreipkités | priezidros institucijg.

Susisiekimas su ,,Stellantis Auto SAS“

Stellantis Auto SAS, 2-10 Boulevard de I'Europe 78300 Poissy, Prancizija. ISsamesniy uzklausy galite kreiptis | atitinkamg klienty aptarnavimo centra, kaip
nurodyta 1.B.3 priede.

Kreipimasis j duomeny apsaugos pareiging

Stellantis Auto SAS, Data Protection Officer, Case Courrier YT238, 2-10 Boulevard de I'Europe, 78300 Poissy, France.
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PRIEDAS: INTERNETINIU PASLA TARCIU NUTRAUKIMO FORMA

Kam: Nurodykite visy prekés Zenkly vietinio klienty aptarnavimo centro adresa.

Siuo pranesimu pranesu, kad nutraukiu sutartj dél $iy paslaugy teikimo: Prijungtos
navigacijos ir balso komandy paslaugos

Uzsakyta:

Vartotojo vardas, pavardeé:

Vartotojo adresas:

VIN numeris(*):

Vartotojo (-y) parasas (tik tuo atveju, jei apie Sig formg praneSama popieriuje),

Data

Atkreipkite démesj, kad zvaigzdute (*) pazyméta informacija yra neprivaloma.
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4 PRIEDAS: NNECTED VOICE COMMAND* (PRIJUNGTOS PAZADINIMO BAL

2

KOMANDOS) ZODIS

Pazadinimo zodis balso komandai

,Citroén“ | Hello Citroen (Labas, ,Citroen)
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