»CONNECT PLUS” PASLAUGY NAUDOJIMO IR PARDAVIMO SALYGOS

PREAMBULE
Atsizvelgiant j tai, kad:

a. TIEKEJAS savo TRANSPORTO PRIEMONESE
sitlo paslaugy serija, kaip apibrézta Siame
dokumente, susijusia su  JRENGINIU,
gamykloje  sumontuotu = TRANSPORTO
PRIEMONEJE

b. Sitlomos paslaugos, susijusios su
JRENGINIU, yra Sios:

. »,Connect One” paslauga: tai yra
paslaugos, kurias galima gauti
automatiskai ir be papildomy islaidy,
ir kurios veikia TRANSPORTO
PRIEMONEJE po pristatymo i§
pardavéjo. kai kurioms i$ jy gali
prireikti  aktyvinti  Klienta  ar
Naudotojg (jei taikoma);

. ,Connect Plus“ paslaugos: tai
papildomos paslaugos, jei teikiamos,
kurioms reikalinga papildoma
prenumerata ir Kliento ar Naudotojo
(jei  taikoma) aktyvinimas po
priémimo ir mokéjimas

. ,Connect Premium“ paslaugos: tai
papildomos paslaugos, jei teikiamos,
kurioms reikalinga papildoma
prenumerata, kurig Klientas arba
Naudotojas gali pasirinktinai
aktyvuoti (jei taikoma) po priémimo
ir apmokéjimo.

[ Sios BENDROSIOS SALYGOS yra igimtinai
susijusios su ,,Connect Plus“ paslaugomis,
kurios, kad baty papraséiau, toliau
vadinamos ,,PASLAUGOMIS”;

d. I8samy ,Connect One” paslaugy aprasyma
rasite atitinkamose bendrosiose naudojimo
ir pardavimo salygose, jtrauktose |
TRANSPORTO PRIEMONES pirkimo sutartj
ir INTERNETO SVETAINEJE.

e. I$samy ,Connect Premium“ paslaugy
aprasyma, jei taikoma, ir jy aktyvavima po
jsigijimo, rasite atitinkamose bendrosiose
naudojimo ir pardavimo salygose, kurios
pateikiamos SVETAINEJE.

Sios BENDROSIOS SALYGOS turi biti pasirasytos
internetu SVETAINEJE arba MOBILIOJOJE
PROGRAMELEJE, kad bity galima gauti PASLAUGAS.
ABONENTAS supranta ir sutinka, kad naudojimasis
PASLAUGOMIS yra susietas su  TRANSPORTO
PRIEMONE.

JRENGINIO ir PASLAUGY perdavimas kitai transporto
priemonei, iskyrus TRANSPORTO PRIEMONE, kuriai yra
pasiraSytos  Sios  BENDROSIOS  SALYGOS, yra
draudzZiamas.

Pagrindiniai PASLAUGY sglygos isdéstytos | priede

Siy PASLAUGV charakteristikos:

—  trukmé:  nurodytam  PASLAUGY  TEIKIMO
LAIKOTARPIUI, kai taikoma, po BANDOMOJO
LAIKOTARPIO;

—PASLAUGOS gali biti plétojamos atsizvelgiant j naujus
techninius ir (arba) reguliavimo reikalavimus, kaip
nustatyta 4.2 punkte;

ABONENTAS taip pat turéty atidZiai perskaityti 1 prieda,
kuriame pateikiama svarbi informacija, parametrai ir
galimi PASLAUGUY apribojimai.

Suprantama, kad Sios BENDROSIOS SALYGOS yra
taisykliy rinkinys, kurio turi laikytis visi ABONENTAI,
kurie taip pat turéty uztikrinti, kad kiti NAUDOTOJAI
baty apie tai informuoti ir atitinkamai laikytysi salygy.

Kai kurios paslaugos, aprasytos | priede, gali bati
neprieinamos iki 2024 m. arba véliau. Tai priklausys
nuo Prekés Zenklo ir transporto priemonés modelio /
variklio tipo ir prieinamumo S3alyje. KLIENTAS yra
kvie¢iamas patikrinti jy galimg pasiekiamuma
SVETAINEJE ir jy transporto priemonés tinkamuma

1. APIBREZTYS

— PREKES ZENKLAS reiskia ,Fiat, ,Fiat Professional”,
,Alfa Romeo”, ,Jeep”, ,Abarth“, ,Peugeot”, ,Citroen”,
,DS Automobiles” arba ,,Opel” (jei taikoma).

— SUTARTIS reisSkia sutartj, sudaryta iS Siy BENDRYJY
SALYGY) ir ABONENTAS sutikimo su jomis;

— MOBILIOJI PROGRAMELE yra i$maniojo telefono,
iSmaniojo dévimojo jrenginio programélé, kurioje
ABONENTAS gali naudotis PASLAUGOMIS ir nustatyti
susijusias konfiglracijas;

—VALDYMO CENTRAS rei$kia PASLAUGU TEIKEJY veiklos
valdymo centrg, kurj naudojant ABONENTUI (arba
TRANSPORTO PRIEMONES NAUDOTOJAMS) avarijos
atveju ir pagalbos kelyje atveju teikiamos pagalbos
paslaugos.

— BENDROSIOS SALYGOS: tai yra Sios Bendrosios
PASLAUGU naudojimo ir pardavimo salygos.

- JRENGINYS reiskia kompiuterizuotg jrenginj

— kuris gamykloje montuojamas j TRANSPORTO
PRIEMONE ir kuris suteikia galimybe naudotis
PASLAUGOMIS, iskaitant, be apribojimy,
telekomunikacijy bloka, jutiklinius ekranus ar bet kokig
rysio jrangg, reikalingg PASLAUGOMS naudoti;

— jsigyta ABONENTO kartu su TRANSPORTO PRIEMONE;
— suprojektuotas gauti duomenis ir informacija apie
TRANSPORTO PRIEMONE, jskaitant, bet neapsiribojant,
jos buvimo vieta, greitj, kryptj, nuvaZiuotg atstumg ir
kitus diagnostinius duomenis;

— TEIKEJAS: tai arba (i) bendrové STELLANTIS EUROPE
S.p.A., kurios pagrindiné buveiné yra Turin, Corso
Giovanni Agnelli No. 200, pasto kodas 10135, mokesciy
mokétojo kodas ir PVM kodas 7973780013, su visiskai
jimokétu  statiniu  kapitalu: 850 000000 EUR,
jregistruota Turino ekonomikos ir administravimo
registre (R.E.A.), Nr. 07973780013, prekiy Zenklams
,Fiat“, ,Fiat Professional”, ,Alfa Romeo”, ,Jeep” ir
»Abarth”, arba (ii) ,Stellantis Auto S.A.S“ Société par
actions simplifiée, kurios kapitalas yra 300 176 800 eury,
jregistruotas Versalio prekybos ir jmoniy registre
numeriu 542 065 479, kurio registruota buveiné yra 2 a
10 Boulevard de I'Europe, 78 300 Poissy, Prancizija
prekiy  Zenklams ,Peugeot”, ,Citroén”, ,DS
Automobiles” ir ,Opel”. ,Stellantis Europe S.p.A“ ir
,Stellantis Auto S.A.S.“ yra valdomi ,Stellantis N.V.”
PASLAUGY TEIKEJAS pagal $ias BENDRASIAS SALYGAS
yra nurodytas atitinkamo Prekés Zenklo | priede.

— PASLAUGY TEIKEJAS: bet kuris asmuo ar subjektas,
teikiantis su PASLAUGOMIS susijusias paslaugas, jranga
ar infrastruktara.

— VAGYSTE: nusikalstama veika, kurig padaro asmuo,
kuris pavagia arba be jgaliojimy paima kito asmens
turtg, kaip apibrézta atitinkamuose taikytinuose
jstatymuose;

- APIPLESIMAS  tai pazeidimas, numatytas
atitinkamuose galiojanciuose jstatymuose, padarytas
bet kurio asmens, kuris pavagia asmens turtg, ir kuris
vykdydamas $Sig veikla naudoja jégg pries bet kurj
asmenj arba grasina panaudoti jéga.

— TRANSPORTO PRIEMONES VIETA: tai yra JRENGINIO
funkcija, kuri, jei jjungta, leidZia nustatyti TRANSPORTO
PRIEMONES padétj (geografiné padétis).

— OPERACINE SISTEMA: kompiuterizuota sistema,
sujungta su JRENGINIU, per kurj teikiamos PASLAUGOS.
— PASLAUGA (-0S): ,Connect Plus” paslaugos, i$samiau
aprasytos Siy BENDRUYJY SALYGY | priede;

PASLAUGY APRASYMAS: tai | priede pateikty paslaugy
aprasymas;

— SIM KORTELE: j JRENGIN] jstatytos mobiliojo rysio
paslaugos  prenumeratos  kortele, naudojama
duomenims i§ JRENGINIO perduoti j OPERACINE
SISTEMA;

— SVETAINE: kiekvieno TRANSPORTO PRIEMONES
Prekeés Zenklo portalas, pasiekiamas interneto adresu,
nurodytu interneto svetainés skiltyje ,,rySys”, kuriame
ABONENTAS gali pasiradyti Sias BENDRASIAS SALYGAS
internete, gauti informacijg apie PASLAUGY
charakteristikas ir veikima, jy prieinamuma bei apréptj

pagal modelj ir $alj, kurioje TRANSPORTO PRIEMONE
buvo parduota.

— ABONENTAS arba KLIENTAS: klientas, kuris pasiraSo
Sias BENDRASIAS SALYGAS ir naudojasi PASLAUGOMIS.
Siu atveju jis (ji) yra bet kuris fizinis asmuo, kuris,
atsizvelgiant j Sias BENDRASIAS SALYGAS, veikia tikslais,
kurie néra susieti su prekyba, verslu, amatu ar profesija.
Toks ABONENTAS Bendrosiose salygose vadinamas
NAUDOTOJU.

— BANDOMASIS LAIKOTARPIS: laikotarpis, per kurj
ABONENTAS gali iSbandyti PASLAUGAS, iSsamiau
apra$ytas INTERNETO SVETAINEJE.

— NAUDOTOIJAS: tai vairuotojas, besinaudojantis
TRANSPORTO PRIEMONE ir kitomis susijusiomis
PASLAUGOMIS nei ABONENTAS

— TRANSPORTO PRIEMONE: reidkia nauja arba naudota
atitinkamo Prekés Zenklo transporto priemone, kaip
nurodyta | priede, su sumontuotu JRENGINIU.

— DUOMENY APSAUGOS TEISES AKTAI: tai galiojantys
Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas ((ES)
2016/679) (,,BDAR“) ir visi nacionaliniai jgyvendinimo
jstatymai, reglamentai ir antriniai teisés aktai, kurie
kartais kei¢iami arba atnaujinami bei visi vélesni teisés
aktai

— PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIS: terminas, kurio
metu teikiamos PASLAUGOS. Paslaugy teikimo
laikotarpis gali bati 1 ménuo, 12 ménesiy, 24 ménesiai
ar kitas laikotarpis, nurodytas INTERNETO SVETAINEJE.

2. TIKSLAS
Siy BENDRYJY SALYGV tikslas yra apibréiti ir nustatyti
santykius su ABONENTU, kuris naudojasi PASLAUGOMIS

3. JRENGINIO ir nuotolinio jrenginio valdymo funkcijos

3.1. Tinklo rysio sasaja ir duomeny atskleidimas
Sumontavus JRENGIN] TRANSPORTO PRIEMONEIJE, tarp
TRANSPORTO PRIEMONES ir atitinkamos OPERACINES
SISTEMOS yra sukuriama tinklo rysio sasaja, naudojama
atskleisti batinuosius duomenis, reikalingus
PASLAUGOMS teikti. Tokia tinklo rysio sasaja leidZia,
priklausomai nuo teikiamy paslaugy tipo, perduoti j
OPERACINE SISTEMA naudojant mobiliojo rysio tinkla
(jei tai leidzia tinklo padengimas) tam tikrus
TRANSPORTO PRIEMONES duomenis, jskaitant, bet
neapsiribojant:

— TRANSPORTO PRIEMONES bikle arba diagnostinius
duomenis, pvz., variklio temperatlrg, alyvos slégj,
degaly sanaudas, ridg, dabartine akumuliatoriaus
jkrovg, numatytuosius kodus, Zurnalus, prieZilros
problemas.

— TRANSPORTO PRIEMONES ,,apsaugos jspéjimus®, pvz.,
bet neapsiribojant, akumuliatoriaus kabeliy nukirpimas,
atjungtas ir (arba) nejkrautas akumuliatorius,
TRANSPORTO PRIEMONES judéjimas esant igimtam
rakteliui, pranesimus apie galimas avarijas.

— TRANSPORTO PRIEMONES naudojima, pavyzdZiui, bet
neapsiribojant, vieta, nuvaziuotu atstumu,
TRANSPORTO PRIEMONES variklio veikimo ar neveikimo
trukme valandomis, greitj, ADAS naudojima.
—Duomenis, reikalingus PASLAUGOMS, pvz., navigacijos
informacijai, balso uzklausoms, pranesimams, bet jais
neapsiribojant.

Jei ABONENTAS nori kontroliuoti duomeny atskleidimg,
ABONENTAS gali bet kuriuo metu pasirinkti apriboti
atitinkamg duomeny atskleidima, pakeisdamas
atitinkamus TRANSPORTO  PRIEMONES  privatumo
nustatymus. Atitinkamy privatumo nustatymy keitimo
badas priklauso nuo TRANSPORTO PRIEMONES jrangos.
Daugiau informacijos rasite savininko vadove arba
vadove arba kreipkités j TIEKEJO rysiy su klientais
centra.

Jei ABONENTAS nusprendZia apriboti duomeny
atskleidima, konkreciais atvejais geografinés buvimo
vietos duomeny atskleidima, tai gali apriboti PASLAUGY
teikima.



AtsiZvelgiant j naujos ir besivystanéios PASLAUGU
technologijos pobiidj, KLIENTUI ir NAUDOTOJAMS
rekomenduojama vengti dalintis asmenine ir (arba)
privadia informacija, kai jie naudoja balso komandas
arba uiduoda klausimus naudojant balso komandy
funkcijas

Duomeny atskleidimui, kuris reikalingas rysiui, jrenginio
valdymui, PASLAUGOMS, teikiamoms pagal tam tikrus
tipo patvirtinimo jstatymus ir reglamentus, programinés
jrangos ir programinés jrangos naujinimams bei
numatytiems kodams valdyti, privatumo nustatymai
neturi jtakos.

3.2 Duomeny naudojimas - produkty kokybés
gerinimas

KLIENTAS pripaZjsta ir sutinka, kad siekiant pagerinti
TEIKEJO produkty kokybe, transporto priemonés
duomenys (kaip apibrézta Il PRIEDE), iSskyrus
TRANSPORTO  PRIEMONES  geografine  vieta,
perduodami TEIKEJUI siekiant idvengti anomalijy ir
naudoti apibendrinty duomeny analize, skirtg
produktams tobulinti ar naujiems produktams kurti.
Daugiau informacijos apie tai ir kitus tikslus pateikiama
straipsnyje ,Europos prijungtujy transporto priemoniy
privatumo politika“.

3.3. Nuotolinis JRENGINIO valdymas ir naujinimai
Neatskiriama paslaugos dalis, nepaZeidZianti toliau
pateiktos 12-os salygos, yra batinas jrenginio valdymas
ir batini programinés jrangos bei programinés jrangos,
susije su PASLAUGOS teikimu, naujinimai bus atliekami
nuotoliniu badu, visy pirma naudojant , belaidZio rysio*
technologija. ,BelaidZio rySio” technologija reiskia, kad
rySys bus uztikrinamas nenaudojant fizinio tinklo
jungties (pvz., GSM 4G, , Wi-Fi“).

Tam bus sukurtas saugus radijo tinklo rySys tarp
transporto priemonés ir jrenginio valdymo serverio po
kiekvieno ,variklio uzvedimo”, kai bus pasiekiamas
mobiliojo telefono rysio tinklas. Priklausomai nuo
transporto priemonés jrangos, rySio konfigdracija turi
bati nustatyta kaip ,Prijungta transporto priemoné“,
kad baty galima sukurti radijo tinklo rysj.

Nepriklausomai nuo galiojancios prijungty paslaugy
prenumeratos, nuotolinis produkty saugumas arba su
gaminiy sauga susijes jrenginiy valdymas ir programinés
jrangos bei programinés aparatinés jrangos naujinimai
bus atliekami, kai tai yra batina siekiant laikytis teisinés
prievolés, kuri taikoma atitinkamam TRANSPORTO
PRIEMONES gamintojui (pvz., taikomi atsakomybés uz
gaminius jstatymai, el. skambudiy reglamentavimas)
arba kai apdorojimas yra batinas siekiant apsaugoti
atitinkamy transporto priemoniy naudotojy ir keleiviy
gyvybinius interesus.

Saugaus radijo tinklo rySio, skirto nuotoliniams
naujinimams, sukdrimui ,privatumo nustatymai“ jtakos
neturi ir jis bus atliekamas po to, kai transporto
priemonés naudotojas paleis procesa gaves atitinkamg
pranesima.

4. PRIEMIMAS, AKTYVINIMAS, PAKEITIMAS IR
IVYKDOMUMAS — EKONOMINIAI ASPEKTAI

4.1.1 Sutikimas su BENDROSIOMIS SALYGOMIS
Laikoma, kad ABONENTAS, paprases aktyvinti
PASLAUGAS ir priimdamas (taip pat ir internetu) Sias
BENDRASIAS SALYGAS, pripaZjsta ir sutinka su Siuo
BENDRUJY SALYGUY turiniu. Galimybé JRENGIN] naudoti
PASLAUGOMS priklauso nuo to, ar ABONENTAS is
anksto sutinka su Siomis BENDROSIOMIS SALYGOMIS.

4.1.2 Aktyvinimas

PasiraSydamas Sias BENDRASIAS SALYGAS interneto
SVETAINEJE arba MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE, kad
baty aktyvintos PASLAUGOS, ABONENTAS pateikia savo
asmens duomenis (jskaitant, jei reikia, galiojant;j kredito
arba debeto kortelés numerj) ir uZbaigia paskyros
registracijos procesa.

Atlikus kitus toliau nurodytus veiksmus, paslaugos yra
aktyvinamos, kai Klientas panaudojo TRANSPORTO
PRIEMONE vaZiavimo rezimu GSM tinklo rysio zonoje. IS
esmés paslaugos aktyvinimas turéty jvykti treciajj karta
uzvedus TRANSPORTO PRIEMONE.

Laikoma, kad PASLAUGOS yra veiksmingai suaktyvintos,
kai ABONENTAS jsigijo PASLAUGAS SVETAINES dalyje
,Rysys“ arba MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir, jei reikia,
gavo patvirtinima, kad paslaugos buvo apmokétos.

Toliau pateikiamose pastraipose aprasomas aktyvinimo
procesas pagal atitinkama Prekeés zenkla (-us).

Skirta ,,Peugeot”, ,Citroen”, DS, ,,Opel”:

ABONENTAS turi uzbaigti prenumerata aktyvindamas
paslauga, kuri taip pat reikalauja, kad ABONENTAS
sékmingai uzbaigty susiejimo procesa, kaip aprasyta |
priede.

Kai kurioms PASLAUGOMS gali reikéti, kad baty
uzbaigtas susiejimo procesas, kaip nurodyta | priedélyje.

Skirta ,Fiat”“,_,Fiat Professional”, ,Alfa Romeo”, , Jeep”,
LAbarth”:

Paskyros registracijos procesas reikalauja, kad KLIENTAS
susiety savo kliento paskyrg su TRANSPORTO
PRIEMONE[ Tai gali bati atliekama naudojant tinklalapj,
kurio nuoroda pateikiama paslaugy TEIKEJO
siun¢iamame sveikinimo el. laiske, kai TRANSPORTO
PRIEMONE yra susieta su KLIENTU.

UZbaigus paskyros registracijg ir susiejant paskyrg su
TRANSPORTO PRIEMONE, ABONENTO gali bdti
pareikalauta atlikti tolesnius veiksmus, kad badty
aktyvinamos PASLAUGOS, kaip iS$samiau aprasyta |
priede. Baiges paskyros registracija, ABONENTAS gali
naudoti savo prisijungimo duomenis (t. y. el. pasto
adresg ir slaptazodj), kad galéty pasiekti MOBILIAJA
PROGRAMIELE ir asmenine SVETAINES sritj bei perziaréti
TRANSPORTO PRIEMONES duomenis, taip pat naudotis
kitomis pasiekiamomis funkcijomis.

PASLAUGOS bus aktyvintos baigus pirkimo procesg ir
bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 15 minudiy nuo
pirkimo pabaigos.

Informacija apie paslaugy apmokéjimo badus ir
susijusias TEIKEJO pateikiamas mokéjimo priemones
rasite INTERNETO SVETAINEJE.

Daugiau informacijos apie paslaugos aktyvinimo
procesg rasite skyriuje daznai uzduodami klausimai
(DUK).

Jei ABONENTAS negali aktyvinti PASLAUGOS,
ABONENTAS turéty susisiekti su atitinkama Klienty
aptarnavimo tarnyba.

Kai ABONENTAS prenumeruoja ir aktyvina paslaugg
vadovaudamasis auks$ciau pateiktais punktais, sutartis
sudaroma tarp paslaugos TEIKEJO ir ABONENTO

Jei taikomas BANDOMASIS LAIKOTARPIS, ABONENTAS
turés priimti (taip pat ir internetu) Sias BENDRASIAS
SALYGAS ir gali bati reikalaujama pateikti galiojantj
kredito kortelés numerj registruojant paskyra, kad
galéty pasinaudoti BANDOMUOJU LAIKOTARPIU.
Daugiau informacijos apie BANDOMAJ| LAIKOTARP|
rasite SVETAINEJE.

4.2. BENDRYJY NUOSTATY IR SALYGY pakeitimai
TEIKEJAS turi teise keisti $ias BENDRASIAS SALYGAS bet
kuriuo metu ir periodiskai savo nuoZidra.

KLIENTAI informuojami, kad PASLAUGOS gali bati
keic¢iamos, jei yra to reikalaujanciy taisykliy ar teisés
akty pakeitimy.

Bet kokie pakeitimai, kurie neturi reikSmingos jtakos
Sioms BENDROSIOMS SALYGOMS (jskaitant naujy
PASLAUGY pridéjima), bus paskelbti SVETAINEJE ir
galios nuo jy paskelbimo dienos.

Jei pakeitimas turi didelés jtakos KLIENTO teiséms ir
(arba) jy asmens duomeny naudojimui pagal Sias
BENDRASIAS SALYGAS (,reikSmingas pakeitimas”) ir

paslaugos TEIKEJAS gali susisiekti su KLIENTU, tokiu
atveju reik$mingas pakeitimas skelbiamas SVETAINEJE,
o TEIKEJAS prane$a KLIENTUI apie minétus reikimingus
poky€ius el. pastu (jei pateiktas) arba bet kokiomis
kitomis TEIKEJO turimomis priemonémis.

Jei reikSmingas pokytis neigiamai paveikty Kliento
prieigg prie PASLAUGY ar naudojimasi jomis, nebent
toks neigiamas poveikis baty nedidelis, KLIENTAS turi
teise nemokamai nutraukti Sias BENDRASIAS SALYGAS
per 30 dieny nuo reikSmingo pakeitimo, susisiekdamas
su TEIKEJO pagalbos tinklu ir (arba) TEIKEJO Klienty
aptarnavimo tarnyba.

Siy BENDRYJY NUOSTATY ir SALYGY nuostatos bei §iuo
metu galiojantys naujinimai bet kuriuo metu yra
pasiekiami SVETAINEJE.

BENDROSIOS SALYGOS IR NUOSTATOS, paskelbtos
SVETAINEJE, turi vir$enybe prie$ bet kurias kitas
ankstesnes versijas.

4.3. Jvykdomumas

Sios BENDROSIOS SALYGOS laikomos vykdytinomis
ABONENTO atzvilgiu nuo to momento, kai ABONENTAS
pasiraso Sias BENDRASIAS SALYGAS. BENDRUYJU) SALYGY
pakeitimai taikomi KLIENTUI, jei KLIENTAS ir toliau
naudojasi PASLAUGOMIS po tokiy pakeitimy.

4.4 EKONOMINIAI ASPEKTAI

ABONENTAS pripaZjsta ir aiskiai sutinka, kad jo (jos) ir
(arba) TRANSPORTO PRIEMONES naudotojy prieigai prie
PASLAUGU gali reiketi:

— sumokéti mokestj, nurodytg INTERNETO SVETAINEJE
uz kiekvieng PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARP]

— naudoti savo mobiliuosius jrenginius (iSmanyjj
telefong ir (arba) iSmanyjj laikrodj) ir kad Sioms
paslaugoms gali reikéti naudotis jo (jos) mobiliojo rysio
paslaugy teikéjo teikiamomis prenumeratomis ir
interneto paketais; todél dél Sios aplinkybés gali atsirasti
papildomy iglaidy, u? kurias TEIKEJAS néra atsakingas.
(Tam tikry prekiy Zenkly atveju, kaip nurodyta
INTERNETO SVETAINEJE, PASLAUGY kaina jtraukiama j
TRANSPORTO PRIEMONES kaing pradiniam PASLAUGY
TEIKIMO LAIKOTARPIUI, kuriam pasibaigus reikés
mokeéti uz vélesnius prenumeratos atnaujinimus).
ABONENTAS pripaZjsta ir aiskiai sutinka, kad TIEKEJAS
negarantuoja ABONENTO iSmaniojo telefono ir (arba)
iSmaniojo laikrodzio suderinamumo su PASLAUGOMIS ir
néra atsakingas uz $iy PASLAUGY neveikima.

Dalyje Asmeniné paskyra ABONENTAS gali perzidréti
informacijg apie savo ankstesniy PASLAUGY pirkimo
uzsakymy istorija (kiekvienam uZsakymui jis gali
perZiiréti sumg ir atitinkama saskaitg arba kvita).
ABONENTAS yra atsakingas uz jvesty duomeny tiksluma
ir teisinguma, kurj jis gali savarankiskai keisti.

Jei prasoma pakeisti mokes¢iy mokeétojo kodg ir (arba)
PVM koda, pakeitimg galima atlikti tik susisiekus su
TEIKEJO Klienty aptarnavimo tarnyba.

5. ATSAUKIMO IR (ARBA) NUTRAUKIMO TEISE —
PINIGY GRAZINIMAS

5.1 NAUDOTOJY TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES
NAUDOTOIJAS turi teise atsisakyti PASLAUGY teikimo
SUTARTIES be jokiy nuobaudy per 14 (keturiolika) dieny
nuo tos dienos, kai NAUDOTOIJAS pirma kartg pasiraso
Sias BENDRASIAS SALYGAS arba sudaro SUTART]. Tokiu
atveju prieiga prie PASLAUGY bus nedelsiant nutraukta.
Kai NAUDOTOJAS uz aktyvinimo PASLAUGAS sumokéjo
mokestj, NAUDOTOJAS neturi teisés j pinigy grazinima
uz laikotarpj, kurio metu NAUDOTOJAS gavo
PASLAUGAS pries NAUDOTOJUI pasinaudojant teise
nutraukti SUTART].

TEIKEJAS kaip galima greitiau graZina pinigus
NAUDOTOJUI. TEIKEJAS graZina pinigus naudodamas
mokéjimo bldg, kuriuo buvo apmokéta uz paslaugas.
TEIKEJAS neima mokescio uz grazinima.

Jei kaina uz pradinj PASLAUGOS TEIKIMO LAIKOTARP|
JTRAUKTA | transporto priemonés kaing, NAUDOTOJAS
turi teise atsisakyti PASLAUGUY teikimo SUTARTIES be



jokiy nuobaudy per 14 (keturiolika) dieny nuo tos
dienos, kai NAUDOTOJAS pirma karta pasiraso Sias
BENDRASIAS SALYGAS arba sudaro SUTART). Tokiu
atveju prieiga prie PASLAUGY bus nedelsiant nutraukta
ir pirmiau aprasyta grazinimo politika nebus taikoma.
NepazeidZiant pirmiau minéty nuostaty, ABONENTAS
vis tiek turés galimybe bet kuriuo metu nutraukti
SUTART]. Jei atSauksite esant neiSnaudotam PASLAUGY
TEIKIMO LAIKOTARPIUI, galésite naudotis
PASLAUGOMIS iki PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIO
pabaigos.

5.2 PINIGY GRAiINIMAS

ISskyrus atvejus, susijusius su NAUDOTOJY atsisakymo
teisémis pagal galiojancius jstatymus, kaip nurodyta 5.1
skirsnyje, jei ABONENTAS atSaukia PASLAUGAS iki
PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIO pabaigos, sumokéta
suma nebus kompensuojama ar grazinama.

6. Butinosios salygos — salygos, kad JRENGINYS
tinkamai veikty ir atsakomybés apribojimas -
pasiekiamumas vietovéje

6.1 Batinosios salygos

KLIENTAS gali naudotis siilomomis PASLAUGOMIS,
laikydamasis iy batinyjy salygy:

— TRANSPORTO PRIEMONEJE turi biti jrengtas
JRENGINYS;

— batina, kad ABONENTAS turéty teise pasirasyti Sias
BENDRASIAS SALYGAS;

—jeireikia, TEIKEJUI pateikiamas galiojantis kredito arba
debeto kortelés numeris;

— jei reikia, batina atsisiysti MOBILIAJA PROGRAMELE.
KLIENTAS, remdamasis Siomis  BENDROSIOMIS
SALYGOMIS, pripaZjsta, kad PASLAUGOS yra teikiamos
naudoti TRANSPORTO PRIEMONEIJE, ir patvirtina, kad jis
turi pakankamai techniniy Ziniy, kad galéty naudotis
PASLAUGOMIS.

PASIRASYDAMAS SIAS BENDRASIAS SALYGAS, KLIENTAS
SUPRANTA, KAD TRANSPORTO PRIEMONES
GEOLOKACIJOS DUOMENYS BUS TVARKOMI IR
PERDUODAMI ELEKTRONINIU BUDU | OPERACINE
SISTEMA, KAl TAI BUTINA, KAD BUTY GALIMA TEIKTI
PASLAUGAS, KAIP  REIKALAUJAMA  PRIVATUMO
PRANESIMO NUOSTATOSE.

6.1.1 Duomeny rysys

Duomeny ry$ys tarp |RENGINIO ir OPERACINES
SISTEMOS yra nustatytas naudojant JRENGINYJE jstatyta
SIM kortele.

Rysys veikia tik tose Salyse, kurios nurodytos INTERNETO
SVETAINEJE, i$skyrus atvejus, kai paslaugy apradyme
nurodyta kitaip.

6.2 Salygos, kad JRENGINYS tinkamai veikty ir
atsakomybés apribojimas

KLIENTAS pripaZjsta, kad tinkamas JRENGINIO
sumontavimas ir aktyvinimas yra pagrindinés salygos,
uztikrinandios PASLAUGY  teikima.  JRENGINIO
montavima ir aktyvinima atlieka TEIKEJAS. KLIENTAS
pripaZjsta, kad JRENGINYS nekelia pavojaus sveikatai ar
TRANSPORTO PRIEMONES saugumui ir jokiu bddu
nekeicia jos.

Bet koks |JRENGINIO sumontavimas, iSmontavimas,
keitimas, remontas, techniné prieziara ar kiti veiksmai
su TRANSPORTO PRIEMONE garantiniu laikotarpiu turi
bati atliekamas Teikéjo jgalioto montuotojo, su kuriuo
KLIENTAS gali susisiekti per Tiekéjo Klienty aptarnavimo
tarnyba.

Tokiu atveju, jei JRENGINYS sugedo arba veikia
netinkamai, KLIENTAS pasirGpina, kad TRANSPORTO
PRIEMONE bty pristatyta j pristatymo centra, i$ kurio
TRANSPORTO PRIEMONE buvo atsiimta, arba j kitg
paslaugos teikéjo jgaliotg centra.

KLIENTAS gali susisiekti su Klienty aptarnavimo tarnyba
dél iSsamesnés informacijos apie bet kokius veiksmus,
kuriuos gali reikéti atlikti su JRENGINIU.

TEIKEAS galés teikti PASLAUGAS su salyga, kad:

. yra GPS tinklas ir jis veikia tinkamai;

. yra mobiliojo rysio tinklas ir fiksuotosios linijos
telefono linijos bei jos veikia tinkamai;

. nacionalinio ir Europos teritorijos Zemélapiy
duomeny bazé yra atnaujinta. Zemélapiy
naujinimai pasiekiami MOBILIOJOJE

PROGRAMELEJE ir SVETAINEJE.

Jei:

I. triksta Zemélapiy;

Il. nepakankama GPS signalo ir (arba) mobiliojo rysio
tinklo signalo dengiamumas (jei pasiekiama) ir (arba)
tinklas nepasiekiamas;

1Il. TRANSPORTO PRIEMONE yra zonoje, kurioje néra
telefono operatoriaus tinklo;

IV. TRANSPORTO PRIEMONE yra 3alyje, kurioje néra
galimybeés teikti PASLAUGY; arba

V. yra PASLAUGY TEIKIMO sutrikimai, atsirandantys dél
trumpalaikiy pralaidumo klii¢iy dél PASLAUGOS
siuniamy duomeny apkrovy piko metu arba dél
sutrikimy treciyjy Saliy telekomunikacijy sistemose;
negarantuojamas PASLAUGY veikimas, dél kuriy
suprantama, TEIKEJAS jokiu bidu néra atsakingas.
KLIENTAS pripazjsta, kad TEIKEJAS turi teise laikinai
sustabdyti tinklo ar sistemos techninés prieziiros ar
tobulinimo PASLAUGAS arba tinklo perkrovos atveju, dél
saugos ir taisykliy nesilaikymo, gavus KLIENTO skunda
dél TRANSPORTO PRIEMONES VAGYSTES ar atitinkamy
institucijy prasymu. Suprantama ir susitariama, kad
TIEKEJAS KLIENTUI nesuteiks jokios kompensacijos ar
apmokéjimo pirmiau nurodytais sustabdymo ar
nutraukimo atvejais.

6.3. Teritorinis PASLAUGU pasiekiamumas

KLIENTAS pripaZjsta, kad atsizvelgiant j Siy BENDRYJY
SALYGY nuostatas, PASLAUGOS yra prieinamos 3alyse,
i¥samiai idvardytose SVETAINEJE. TEIKEJAS neteikia
PASLAUGY uZ 3iy 3aliy riby, todél tokiais atvejais
neprisiima jokios atsakomybés dél PASLAUGY teikimo
prie§ KLIENTA ir (arba)TRANSPORTO PRIEMONES
naudotojus.

Papildoma informacijg apie PASLAUGY prieinamumg ir
aktyvinima rasite SVETAINEJE, i$skyrus atvejus, kurie
iSsamiai aprasyti paslaugy aprasyme.

7. ABONENTO PAREIGOS

7.1 Bendrosios pareigos

Kiekvienas ABONENTAS yra teisiskai atsakingas uz savo
ry$j su JRENGINIU.

KLIENTAS jsipareigoja laikytis taikomy taisykliy, susijusiy
su:

—asmens duomeny apsauga;

— korespondencijos konfidencialumu ir draudimu
perimti internetinius rysius.

Naudodamasis PASLAUGOMIS ABONENTAS jsipareigoja:
— nevykdyti jokiy paZeidimy ar piratavimo pries kity
asmeny teises ir asmeny sauguma, taip pat neSmeizti,
nepriekabiauti, nepersekioti ar negrasinti niekam;

— imtis visy batiny atsargumo priemoniy, susijusiy su
savo jrenginiais, siekiant uzkirsti kelig virusams ar bet
kokio kito tipo programai ar kodui, kurie gali bati
pavojingi ar destruktyvds, ir iSvengti jy perdavimo;

— saugoti savo prieigos kodg ir (arba) slaptazodzius tik
asmeniniam naudojimui;

—tycia nevykdyti operacijy, kurios lemia jo (jos) tikrosios
tapatybés slépima;

— nekeisti, nemodifikuoti ar nesuteikti prieigos prie
kitam klientui priklausancios informacijos; arba

— netrikdyti ir nepertraukti jprasto TEIKEJO tinklo ar
sistemy, prijungty prie minéto tinklo, veikimo.
KLIENTAS pripazjsta, kad jis (ji) yra visiSkai informuotas
(-a) apie interneto patikimumo trikuma ir ypac apie tai,
kad duomeny perdavimo ir priémimo bei tinklo veikimo
saugumo garantuoti negalima.

KLIENTAS pripazjsta, kad jam (jai) buvo pranesta, jog
informacijos, faily ir bet kokio tipo duomeny, kuriais
kei¢iamasi internete naudojantis PASLAUGOMIS,
vientisumas, autentiSkumas ir konfidencialumas negali
bati uztikrintas.

KLIENTAS turi susilaikyti nuo bet kokio nesaZiningo,
piktnaudZiavimo ar pernelyg intensyvaus PASLAUGY
naudojimo, pavyzdZiui, savanoriskos ar netyCinés
serveriy perkrovos, kuri gali nutraukti serveriy ar
TEIKEJO tinklo pasiekiamuma.

KLIENTAS turi suprasti, kad jis (ji) asmeniskai atsako uz
bet kokig tiesiogine ar netiesioging, materialine ar
nematerialine Zalg, padarytg treciosioms Salims
naudojantis PASLAUGOMIS.

7.2. Paskyros naujinimas

ABONENTAS pripazjsta ir sutinka, kad teisingam
PASLAUGY teikimui batina uZregistruoti asmenine
paskyra SVETAINEJE ir (arba) mobiliojoje programéléje
bei turi bati iSpildyti visi toliau nurodyti reikalavimai.
ABONENTAS jsipareigoja nuolat atnaujinti savo
asmenine paskyra ir susijusius duomenis.

7.3. Slaptaiodis / naudotojo vardas / telefono
kontaktai

ABONENTAS visiskai atsako uZz savo slaptazodzio ir
naudotojo vardo apsauga. Kiekvienas, kuris Zino
ABONENTO slaptazodj ir naudotojo varda, gali pasiekti
PASLAUGAS, ir nei TEIKEJAS, nei PASLAUGY TEIKEJAI
néra atsakingi uz ABONENTO naudojimasi savo
slaptazodziu ar naudotojo vardu arba bet kokia kita
informacija, kuri galéty bati naudojama paskyrai
identifikuoti, kad bty galima prasyti paslaugy
TRANSPORTO PRIEMONEI.

Kad baty galima teikti PASLAUGAS, jei taikoma,
ABONENTO gali bati pareikalauta pateikti telefono
numerj savo saskaita ir atsakomybe bei vadovaujantis
DUOMENY APSAUGOS TEISES AKTAIS.

ABONENTAS jsipareigoja pateikti TEIKEJUI 1 priede
nurodytg informacija ir nedelsiant pranesti TEIKEJUI
apie bet kokj telefono numerio pasikeitima.
ABONENTAS turi uztikrinti, kad TEIKEJAS nepatirs jokios
Zalos dél to, kad ABONENTAS nesilaiké Sio dokumento
7.3 punkte nustatyty jsipareigojimy.

8. ABONENTO ATSAKOMYBE

8.1. Bendrieji principai: teisingas JRENGINIO ir
PASLAUGU naudojimas

KLIENTAS gali naudoti JRENGIN] ir PASLAUGAS
saZiningai, laikydamasis Siy BENDRUYJY SALYGY IR
taikomy jstatymy bei taisykliy, visy pirma jstatymy,
susijusiy su intelektine ir pramonine nuosavybe, IT, faily
valdymu ir asmens duomeny apsauga. KLIENTAS:

— neturi naudoti |JRENGINIO komerciniais tikslais arba
parduoti produktus ir (arba) PASLAUGAS;

— neturi naudoti JRENGINIO, kad pakenkty kitiems arba
tikslui, kuris priestarauja vieSajai tvarkai ar moralei arba
pazeidzia bet kurios treiosios 3alies teises;

— neturi daryti jokiy pazeidZianéiy veiksmy arba
atgaminti, atsisiysti, atstovauti, modifikuoti visg
JRENGIN] ar JO dalj, arba naudoti ,robotg” arba
svetainés , kopijavimo priemone”;

— neturi atidaryti JRENGINIO ir (arba) jo nepazeisti,

— neturi trukdyti ar keisti JRENGINIO funkcionalumo,
apriboti ar keisti jame esanciy duomeny;

— neturi trikdyti jprasto |RENGINIO veikimo, taip pat
neturi bati jkelta jokiy virusy ar naudojama kity
technologijy, kurios yra kenksmingos programélei ar
susijusioms PASLAUGOMS.

KLIENTAS privalo nepazeisti, nejsikisti, nepasalinti ir
(arba) neapriboti JRENGINIO funkcionalumo. KLIENTAS
pripazjsta, kad bet koks JRENGINIO gadinimas ar
pasalinimas kelia pavojy galimybei teikti PASLAUGAS.
Todél TEIKEJAS neprisima jokios atsakomybés uz
PASLAUGY neteikimg dél JRENGINIO gadinimo ar
pasalinimo.

TEIKEJAS pasilieka teise bet kokig neteiséta prieigg ar
JRENGINIO gadinima laikyti neteiséta veikla ir apie tai
informuoti atitinkamas institucijas.

KLIENTAS neturi imtis jokiy veiksmy, kurie galéty kelti
pavojy TIEKEJO ir PASLAUGY TEIKEJO arba paties
KLIENTO IT saugumui, taip pat neturéty trukdyti ar
nutraukti jprasto SVETAINES veikimo.

TEIKEJAS pasilieka teise sustabdyti JRENGINIO
naudojima kiekvienam KLIENTUI, kuris paZeidZia Sias
BENDRASIAS SALYGAS, ir perduoti visg reikiamg
informacija atitinkamoms institucijoms.

KLIENTAS jsipareigoja nenaudoti jokiy PASLAUGY
nesaziningiems, neteisétiems ar piktnaudziavimui
skirtiems tikslams arba tikslams, neatitinkantiems $iy
BENDRUJY SALYGUY. KLIENTAS jsipareigoja nesinaudoti



PASLAUGOMIS arba nenaudoti jy netinkamai, kad
negaléty  pakenkti  komercinéms  operacijoms,
paslaugoms, reputacijai, darbuotojams ar TEIKEJY ar
PASLAUGV TEIKEJY jrangai. Todél KLIENTAS pripaZjsta ir
aiskiai iSreiskia sutikima, kad jis yra atsakingas uz bet
kokig suma ieskinio, kurj gali pateikti prie$ TEIKEJA, ir
visas iSlaidas, atsirandancdias visiskai ar i$ dalies dél tokio
netinkamo naudojimo arba dél jo paties veiksmy.

Todél KLIENTAS pripazjsta ir aiskiai sutinka, kad jis negali
perparduoti, kopijuoti, saugoti, atgaminti, platinti,
modifikuoti, eksponuoti, publikuoti, parodyti, perduoti,
platinti ar kurti iSvestinius karinius i per PASLAUGAS
gauto turinio ir negali naudoti turinio, gauto naudojant
P ASLAUGAS komerciniais tikslais. Dalis per PASLAUGAS
gautos informacijos priklauso TEIKEJUI, PASLAUGY
TEIKEJUI ar kitoms treciosioms $alims, teikian¢ioms
PASLAUGAS per TEIKEJA. Tokiai informacijai gali bati
taikoma viena ar kelios autoriy teisés, komerciniy prekiy
Zenkly, paslaugy prekiy Zenkly, patenty ar kita teisiné
apsauga. KLIENTAS jsipareigoja nenaudoti ir (arba)
nekopijuoti naudojant PASLAUGAS gauto turinio,
nebent TEIKEJAS ar PASLAUGY TEIKEJAS yra daves
sutikima.

Dél PASLAUGUY teikimo KLIENTAS jsipareigoja nedelsiant
informuoti TEIKEJA apie bet kokius telefono numeriy, el.
pasto ir (arba) adresy pasikeitimus, atleidziant TEIKEJA
nuo bet kokiy Zalingy pasekmiy, kurias gali patirti
KLIENTAS dél to, kad to padaré.

KLIENTAS ir bet kuris NAUDOTOJAS turi bati suauges ir
naudodamasis PASLAUGOMIS patvirtina, kad jis (ji) yra
kompetentingas (-a) ir turi visas priemones, reikalingas
prieigai bei naudojimuisi PASLAUGOMIS.

KLIENTAS visiSkai atsako uZ savo naudojimasi
IRENGINIU, su juo susijusiomis PASLAUGOMIS ir uz savo
pateiktg informacija.

8.2. Kiti TRANSPORTO PRIEMONES naudotojai ar
keleiviai

KLIENTAS YRA VIENINTELE SALIS, ATSAKINGA UZ VISY
PASLAUGY NAUDOJIMA TRANSPORTO PRIEMONEIE,
NET JEI KITI JOMIS NAUDOIJASI IR NET JEI BUVO JOMIS
NAUDOJAMASI BE LEIDIMO. KLIENTAS ATSAKO UZ
PASLAUGAS, KURIOMIS PATS NAUDOJASI ARBA
NAUDOIJASI BET KURIS ASMUO, KURIS NAUDOIJASI
KLIENTO TRANSPORTO PRIEMONE ARBA NAUDOIJASI
TAM SKIRTA JRANGA. Todél KLIENTAS jsipareigoja
informuoti visus savo TRANSPORTO PRIEMONES
naudotojus ir keleivius apie PASLAUGAS ir sistemos
funkcijas bei apribojimus, taip pat Sias BENDRASIAS
SALYGAS, jskaitant pridedama PRIVATUMO
PRANESIMA.

PASLAUGVY TEIKEJUI arba TEIKEJUI negali biti priskirta
jokia atsakomybé dél to, kaip KLIENTAS ir (arba)
NAUDOTOJAS naudoja TRANSPORTO PRIEMONE.

Jei KLIENTAS ir (arba) jo (jos) TRANSPORTO PRIEMONES
NAUDOTOJAS naudojasi PASLAUGOMIS, kad jvykdyty
pazeidima ar kitiems netinkamiems tikslams, KLIENTAS
atsako uz bet kokig Zala, kuri dél tokio naudojimo
priskiriama TEIKEJUL.

8.3. Keliy eismo saugumo taisykliy laikymasis

Keliy eismo saugumo taisykliy laikymuisi taikoma
pirmenybé, todél TEIKEJAS néra atsakingas uz bet kokius
pazeidimus, padarytus naudojant TRANSPORTO
PRIEMONE, jskaitant paZeidimus, padarytus pagal
kiekvieng taikoma reglamenta ar keliy eismo taisykles.

9. PASLAUGY TEIKIMO TRUKME, ATNAUJINIMAS IR
NUTRAUKIMAS

9.1.1 Trukmé

Atsizvelgiant | toliau pateikta 9.1.3 punktg, PASLAUGY
TEIKIMO LAIKOTARPIAI yra nurodyti ry$io SVETAINEJE,
atsizvelgiant j ABONENTO pirkimo ir PASLAUGY
uzsakymo metu pasirinktas kainos ir trukmés parinktis.
PASLAUGY pasiekiamumas negali bdti garantuotas
visam laikotarpiui dél galimy basimy techniniy pokyciy
(iskaitant, bet neapsiribojant: iSmaniuosius telefonus,
operacines sistemas, tinklo pasiekiamuma, techninés

aplinkos senéjima ir pan.). Todél PASLAUGOS veiks tol,
kol PASLAUGOMS teikti naudojamos technologijos
nebus pasenusios, lyginant su rinkoje daZniausiai
naudojamomis technologijomis.

9.1.2 ATNAUJINIMAS

18skyrus atvejus, kai TEIKEJAS dél kokios nors priezasties
nutraukia PASLAUGAS arba ABONENTAS atsisako
SUTARTIES pagal 5.1 skirsnj, nutraukia SUTART] iki
BANDOMOJO LAIKOTARPIO pabaigos ar kiekvieno
PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIO pabaigos,
PASLAUGOS automatiskai atnaujinamos tolesniam
PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIUL.

ABONENTAS turi naudoti galiojantj mokéjimo btda visg
PASLAUGY LAIKOTARP|. Tai galima keisti bet kuriuo
metu, prisijungus prie asmeninés zonos.

Nepateikus galiojancio mokeéjimo bido, bus nejmanoma
atnaujinti paslaugy ir jos bus iSjungtos pasibaigus
laikotarpiui, uz kurj buvo apmokéta.

ABONENTAS gali bet kuriuo metu iSjungti automatinj
naujinima, prisijungdamas prie SVETAINES rysiy dalies
asmeninés zonos.

15jungus automatinj PASLAUGOS naujinima,
ABONENTAS gali toliau naudotis funkcijomis iki
pasibaigs PASLAUGOS TEIKIMO LAIKOTARPIS.

Jei paslaugos buvo iSjungtos iki paslaugy TEIKIMO
LAIKOTARPIO pabaigos, ABONENTAS gali bet kuriuo
metu prie$ galiojimo pabaigos datg ja vél suaktyvinti be
jokiy papildomy islaidy.

Jei paslaugy teikimo LAIKOTARPIS baigési arba buvo
atlikta 9.5 skirsnyje apraSyta procedira, kad ja veél
suaktyvintuméte, ABONENTAS turi vél jsigyti Paslauga ir
naujai pasirasyti Sias BENDRASIAS SALYGAS.

Automatinio atnaujinimo atveju Sios Bendrosios
paslaugy teikimo salygos bus taikomos visg atnaujintos
PASLAUGOS galiojimo laika.

Pasibaigus santykiniam PASLAUGY TEIKIMO
laikotarpiui, be automatinio atnaujinimo  Sios
BENDROSIOS PASLAUGY TEIKIMO SALYGOS laikomos
automatiskai nutrauktomis, ABONENTO ar TEIKEJO apie
tai neinformuojant.

BENDRYJY PASLAUGY TEIKIMO SALYGY atnaujinimas
bus veiksmingas ABONENTO pasirinktam PASLAUGY
TEIKIMO LAIKOTARPIUI i$ galimy varianty, atsizvelgiant
j tarifus ir SVETAINEJE paskelbtas proceddiras.
Pasibaigus BANDOMAJAM LAIKOTARPIUI, PASLAUGOS
bus  automatiSkai  atnaujinamos  trumpiausiam
prieinamam PASLAUGU TEIKIMO LAIKOTARPIUL.

9.2 Automatinis nutraukimas ir TEIKEJO atSaukimas
Paslaugos bus nutrauktos automatiskai, jei rysio tinklas
(-ai), naudojamas (-i) paslaugos teikimui, yra (yra)
nebepasiekiamas (-i) arba yra perkrautas dél 2G, 3G ir
(arba) 4G tinklo i8jungimo, sprendimg priéemus
telekomunikacijy jmonei. Patikrinkite SVETAINE ir
susisiekite su Klienty aptarnavimo tarnyba, kad
patikrintuméte, ar jasy TRANSPORTO PRIEMONEI
modeliui tokio tinklo iSjungimas turés jtakos.
Nutraukimo informacija bus prieinama Prekés Zenklo
svetainése ne véliau nei pries 30 dieny iki paslaugos
teikimo pabaigos.

Paslaugos bus nutrauktos automatiskai, jei transporto
priemoné bus atiduota j metalo lauzg arba sunaikinta,
arba klientas gaus kompensacija i$ draudimo bendrovés
po transporto priemonés vagystés. Jei transporto
priemoné atiduodama j metalo lauzg, sunaikinama arba
pavagiama, Klientas nedelsdamas informuoja TEIKEJA
apie tokj jvykj kaip nurodyta 9.3 skirsnyje ir perduoda
TEIKEJUI patvirtinamuosius dokumentus (draudimo
bendrovés iSduoto, sunaikintos arba kompensuotos
transporto priemonés sertifikato kopija).

TEIKEJAS pasilieka teise at$aukti PASLAUGAS ir dél to
nutraukti visas Sias BENDRASIAS SALYGAS arba jy dalj,
jei atitinkamy  PASLAUGY teikimui naudojama

technologija tampa pasenusi lyginant su rinkoje
daZniausiai naudojama technologija. TEIKEJAS tinkamai
informuos KLIENTA pagal galiojancius jstatymus.

9.3 TEIKEJO teisé nutraukti

TEIKEJAS turi teise nedelsiant nutraukti PASLAUGAS, jei
KLIENTAS paZeidZia bet kurig $iy BENDRYJY SALYGU dalj
arba naudoja PASLAUGAS neteisétiems ar
netinkamiems tikslams. Netinkamas naudojimas apima,
bet neapsiriboja, kaip nurodyta 8 skirsnyje, pirmiausia
IRENGINIO sugadinimg ir (arba) jo iSémima i§
TRANSPORTO PRIEMONES, kai TEIKEJAS tam nedavé
sutikimo.

TEIKEJAS neturi kompensuoti ar apmoketi KLIENTUI 9.3
skirsnyje nurodytais nutraukimo atvejais.

9.4 ABONENTO teisés nutraukti SUTART]

ABONENTAS gali pareiksti savo norg neatnaujinti
PASLAUGY po BANDOMOJO LAIKOTARPIO ar
PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIO bet kuriuo metu, (i)
atSsaukdamas kredito kortelés numerj arba (ii)
iSjungdamas automatinj naujinimg prisijunges prie
SVETAINES rysiy dalies asmeninéje zonoje. Jei atsauksite
esant neiSnaudotam BANDOMAIJAM LAIKOTARPIUI,
galésite naudotis PASLAUGOMIS iki BANDOMOJO
LAIKOTARPIO arba PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARPIO
pabaigos. Nuo 30 dieny iki BANDOMOJO LAIKOTARPIO
ar PASLAUGOS TEIKIMO LAIKOTARPIO pabaigos
KLIENTUI bus pranesta apie tokj galiojimo TERMINA.

Be to, ABONENTAS gali nutraukti PASLAUGA i$ karto
prane$damas apie tai TEIKEJO Klienty aptarnavimo
centrui.

TEIKEJAS neturi kompensuoti ar apmokéti KLIENTUI 9.4
skirsnyje nurodyto nutraukimo atveju.

9.5 TRANSPORTO PRIEMONES pardavimas arba
TRANSPORTO PRIEMONES nuosavybés praradimas —

prane$imas  TEIKEJUI ir KLIENTO SUTARTIES
nutraukimas
Jei KLIENTAS nusprendZia parduoti transporto

priemone, nutraukti TRANSPORTO PRIEMONES nuoma
ar lizinga, arba TRANSPORTO PRIEMONES vagystés,
atidavimo j metalo lauZa ar sunaikinimo atveju, Klientas
turi:

— nedelsiant informuoti TEIKEJA apie tai naudodamas
MOBILIAJA PROGRAMELE, SVETAINE, susisiekdamas su
TEIKEJO PAGALBOS TINKLU ir (arba) TEIKEJU Klienty
aptarnavimo centru;

— nedelsiant nutraukti PASLAUGAS naudodamas
MOBILIAJA PROGRAMELE, SVETAINE, susisiekdamas su
TEIKEJO PAGALBOS TINKLU ir (arba) TIEKEJO Klienty
aptarnavimo centru; ir

— utztikrinti, kad jo (jos) paskyra nebebuty susieta su
TRANSPORTO  PRIEMONE, susisiekus su TEIKEJO
PAGALBOS TINKLU ir (arba) TEIKEJO Klienty
aptarnavimo centru.

TRANSPORTO PRIEMONES pardavimo ar perdavimo
KLIENTAS:

— uitikrina, kad visi TRANSPORTO PRIEMONEJE saugomi
asmens duomenys baty pasalinti; ir

— privalo iSsamiai informuoti naujg TRANSPORTO
PRIEMONES savininka ar valdytojg apie pirmiau minéty
PASLAUGU egzistavima.

TEIKEJAS neturi kompensuoti ar apmokéti KLIENTUI 9.5
skirsnyje nurodyto nutraukimo atveju.

Naujasis TRANSPORTO PRIEMONES savininkas galés
naudotis PASLAUGOMIS po naujos Siy BENDRYJY
SALYGY prenumeratos ir galés pasirinkti PASLAUGY
TEIKIMO trukme i§ TEIKEJO sidlomy PASLAUGY
LAIKOTARPIY.

Jei KLIENTAS parduoda AUTOMOBIL], pries tai
neinformavus naujojo savininko: (i) TEIKEJAS jokiu badu
nebus atsakingas uZ tolesnj duomeny rinkima,
tikédamas, saZiningai, kad jie priklauso KLIENTUI ir (ii)
KLIENTAS islieka atsakingas pagal Sias BENDRASIAS
SALYGAS u? tai, kad naujasis savininkas PASLAUGOMIS
naudotysi tinkamai.



Taip pat suprantama, kad (i) TEIKEJAS neatsako u? Zala,
atsiradusia dél pazeidimy, susijusiy su asmens duomeny
tvarkymu, jei praneSimas apie minétas aplinkybes
negaunamas, ir (ii) KLIENTAS neturés prieigos prie jokiy
duomeny, susijusiy su TRANSPORTO PRIEMONE po
pardavimo treliosioms S3alims ir (arba) pasibaigus
TRANSPORTO PRIEMONES nuomai.

10. KONKRETI INFORMACIJA APIE PASLAUGOMS IR
SISTEMAI TAIKOMUS RIBOJIMUS

10.1. Technologijy nuosavybé

TEIKEJAS ir jo PASLAUGY TEIKEJAI, kiek jie yra atsakingi,
bet kuriuo metu yra ir bus visy teisiy, pavadinimy ir
turtiniy teisiy, susijusiy su (i) bet kokia aparatine,
programine ir susijusia technologija, naudojama kartu
arba susijusia su PASLAUGOMIS, savininkai, ir (ii) bet
kokig intelektinés nuosavybés teise ar kita nuosavybés
teise, jskaitant, be apribojimy, visus patentus, autoriy
teises, teises j prekiy Zenklus ir taikomas komercines
paslaptis. KLIENTAS sutinka, kad tai yra draudZiama, ir
sutinka nekopijuoti, nedekompiliuoti, neskaidyti,
neatlikti atvirkstinio projektavimo, nemazinti iSvestiniy
elementy ar nemanipuliuoti bet kokiomis
technologijomis, duomenimis ar turiniu, saugomu ar
integruotu j jranga, naudojama PASLAUGOMS gauti ar
valdyti (bendrai vadinama ,jrangos technologija“), arba
kitaip nekeisti ar nepaZeisti tokios jrangos. KLIENTAS
taip pat sutinka nekelti, neskelbti, neperduoti ar kitaip
neteikti jokios medZiagos, kurioje yra programinés
jrangos virusy, kity kody, faily ar kompiuteriy programy,
skirty PASLAUGY funkcionalumui sutrikdyti, iSjungti ar
apriboti. Bet kokia TRANSPORTO PRIEMONEJE esanti
programiné jranga suteikiama tik pagal licencijg naudoti
kartu su PASLAUGOMIS. Be to, visi duomenys ar kitas
PASLAUGV turinys yra saugomas autoriy teisiy jstatymy
ir kity intelektinés nuosavybés teisés akty, o visos
nuosavybés teisés priskiriamos TEIKEJUI ir PASLAUGY
TEIKEJAMS. KLIENTAS turi teise naudoti jrangos
technologija  tik asmeniniam, nekomerciniam
naudojimui ir su PASLAUGOMIS.

11. TEIKEJO GARANTIJA IR ATSAKOMYBE

11.1 Garantija

Laikoma, kad KLIENTAS laikosi savo jsipareigojimy,
nurodyty Siose BENDROSIOSE SALYGOSE, iSskyrus 6, [8]
ir 13.1 skirsniuose nurodytas aplinkybes:

(i) garantija, suteikiama pagal galiojancius jstatymus
TRANSPORTO PRIEMONEI ir (arba) techninés jrangos
gamintojo garantija (jei taikoma) apima JRENGIN), kuris
montuojamas TRANSPORTO PRIEMONEIJE gamykloje.
Jei KLIENTAS yra NAUDOTOJAS, PASLAUGOMS taikoma
jstatymy numatyta garantija, kuri pradeda galioti, jei
taikoma, BANDOMUOJU LAIKOTARPIU, jskaitant
garantija, kuri jpareigoja TEIKEJA atsakyti u? bet kokj
PASLAUGY neatitikimg, kuris atsiranda arba tampa
akivaizdus per PASLAUGY TEIKIMO LAIKOTARP), kaip yra
nurodyta Siose BENDROSIOSE SALYGOSE. Neatitikimo
atveju KLIENTAS gali pasinaudoti teisiy gynimo
priemonémis, numatytomis taikomuose teisés aktuose,
reglamentuojanciuose skaitmeninio turinio prekiy ir
paslaugy pardavima;

(ii) PASLAUGY TEIKEJAS deda pagrjstas pastangas, kad
uztikrinty PASLAUGU pasiekiamuma.

TacCiau KLIENTAS turéty atkreipti démesj | Siuos
apribojimus:

TEIKEJAS negarantuoja, kad PASLAUGOS bus teikiamos
be pertrikiy arba veiks be klaidy

Jei  KLIENTAS neatnaujino j TEIKEJO pateikty
atnaujinima, kuris yra batinas PASLAUGY
pasiekiamumui uZtikrinti, tokiu atveju TEIKEJAS
neatsako uz PASLAUGY neatitikima, atsirandantj arba
paaiskéjantj per laikotarpj, per kurj PASLAUGA turi bati
teikiama pagal Sias BENDRASIAS SALYGAS.

Neatsizvelgiant j auks¢iau nurodytas garantijas, iSskyrus
privalomas garantijas, taikomas PASLAUGOMS pagal
galiojancius jstatymus, PASLAUGY pasiekiamumas
negali bati garantuotas visam laikotarpiui dél galimy
blsimy techniniy pokyciy (jskaitant, bet neapsiribojant:
iSmaniuosius telefonus, operacines sistemas, tinklo
pasiekiamuma, techninés aplinkos senéjimg ir pan.).
Todél PASLAUGOS veiks tol, kol PASLAUGOMS teikti
naudojamos technologijos nebus pasenusios, lyginant
su rinkoje daZniausiai naudojamomis technologijomis.

11.2. ATSAKOMYBE

Jokia $iy BENDRYJY SALYGY NUOSTATA negali bati
taikoma, kad baty iSvengta bet kurios i§ Saliy
neatsisakomos atsakomybés dél mirties ar kidno
suzalojimo, kuriuos sukélé jos aplaidumas ar jos
tarnautojy arba atstovy aplaidumas, arba kad buty
iSvengta atsakomybés uZ apgaulingg klaidinancig
informacija.

11.2.1 NAUDOTOJY atsakomybé

Kai KLIENTAS yra NAUDOTOJAS ir TEIKEJAS nesilaiko $iy
BENDRYJY SALYGY, TEIKEJAS vyra atsakingas u
nuostolius ar Zala, kurig patiria KLIENTAS, kuri yra
numatoma dél BENDRUYJY SALYGY paZeidimo arba
TEIKEJO aplaidumo, tagiau TEIKEJAS néra atsakingas uz
nuostolius ar Zalg, kuri néra numatoma. Nuostoliai ar
7ala numatomi, jei jie buvo akivaizdi TEIKEJO pazeidimo
pasekmé arba jei juos svarsté KLIENTAS ir TEIKEJAS
sutarties sudarymo metu pagal Sias BENDRASIAS
SALYGAS. Todél TEIKEJAS nebus atsakingas KLIENTUI uz
bet kokj pelno praradima, verslo praradima, verslo
nutraukimg, pasekminius nuostolius, netiesiogine Zala
ar verslo galimybiy praradima.

TEIKEJAS teikia PASLAUGAS tik vietiniam ir asmeniniam
naudojimui. KLIENTAS sutinka nenaudoti Paslaugy
jokiais komerciniais, verslo ar perpardavimo tikslais, o
TEIKEJAS néra atsakingas KLIENTUI uz bet kokj pelno
praradima, verslo praradima, verslo nutraukima ar
verslo galimybiy praradima. Paslaugos yra skirtos tik
bendroms  rekomendacinéms ir  informacinéms
reikméms, o ne oficialiy jrasy saugojimo ar registravimo
tikslais, nes visada yra duomeny praradimo ar duomeny
sugadinimo rizika, todél TEIKEJAS nesuteikia jokiy
garantijy, kad bet kokie duomenys, kuriuos jrasote
naudodamiesi paslaugomis, bus pasiekiami bet kuriuo
metu.

11.2.2 TEIKEJY atsakomybé visiems KLIENTAMS
NepaZeidZiant pirmiau i$déstyty nuostaty, TEIKEJAS
jokiu badu néra atsakingas ir jokiomis aplinkybémis néra
laikomas atsakingu uZ bet kokius nuostolius, Zala,
jskaitant 7alg, kurig KLIENTAS patyré VAGYSTES,
TRANSPORTO PRIEMONES ir (arba) TRANSPORTO
PRIEMONEJE esandiy asmeny ir (arba) daikty
APIPLESIMO, ir (arba) SUGADINIMO atveju. TEIKEJUI
netaikoma atsakomybé, negali bati pateiktos
pretenzijos ir jis neturi kompensuoti tiesioginiy,
netiesioginiy ar pasekminiy ilaidy (jskaitant, bet
neapsiribojant teisinémis iSlaidomis, gynybos islaidomis
ir nutraukimo i$laidomis), atsirandanc¢iy dél PASLAUGY
teikimo ar naudojimo arba susijusiy su jy teikimu,
nepriklausomai nuo priezasties, kylancios i$ sutarties,
neteisetumo (jskaitant aplaidumg), taisykliy ar kity
priezas¢iy. TEIKEJAS neatsako uZ bet kokius nuostolius
ar Zalg (net jei tai numatoma), atsirandancius dél
naudojimo arba susijusius su naudojimu (jskaitant, bet
neapsiribojant, nuostolius, atsirandancius dél bet kokio
eismo taisykliy pazeidimo), arba uz negaléjima naudotis
PASLAUGOMIS, naudojimasi tomis PASLAUGOMIS ar
priklausomybe nuo Siy PASLAUGY.

Be to, jei KLIENTAS néra NAUDOTOIJAS, TEIKEJAS
neatsako uz:

— PASLAUGU kokybe, nes PASLAUGOS sitlomos ,tokios,
kokios yra“;

— bet kokj SVETAINES naudojimo sutrikima;

— laiking arba nuolatinj ir visiska arba dalinj SVETAINES
nepasiekiamumg;

— bet kokius sunkumus, susijusius su reakcijos laiku, ir
apskritai uz bet kokius neveikimus;

— bet kokj negaléjima naudotis SVETAINE;

— informacijos saugumo pazeidimus, kurie gali pakenkti
KLIENTO jrangai ir (arba) prietaisams bei duomenims,
nebent teisés aktuose bty nurodyta kitaip;

— bet kokius KLIENTO teisiy pazeidimus apskritai.
TEIKEJAS jokiomis aplinkybémis negali bati laikomas
atsakingu uZz PASLAUGY TEIKIMO nutraukimg ar
apribojima dél Siy priezasciy:

— jstatymy ar priziGrimy administraciniy ir (arba)
reguliavimo priemoniy nuostaty;

— atitinkamy institucijy priimty nuostaty.

Jei KLIENTAS néra NAUDOTOJAS, TEIKEJAS neatsako
KLIENTUl pagal sutartj deliktg (jskaitant, bet
neapsiribojant aplaidumu) ir (arba) teisés aktais
nustatytos pareigos pazeidima, uz bet kokius nuostolius
ar Zala, kurig KLIENTAS gali patirti dél bet kokio veiksmo,
neveikimo, aplaidumo ar jsipareigojimy nevykdymo
(iskaitant aplaidumg) TEIKIANT PASLAUGAS, kurias
TEIKIA TEIKEJAS arba jo Paslaugy teikéjas, ir kurios suma
yra didesné uz bendrg kaing, kurig KLIENTAS moka uz
Paslaugas.

11.3. INTERNETO SAUGUMAS
TEIKEJAS,atsizvelgdamas j interneto sudétinguma, deda
visas pastangas, kad uZtikrinty PASLAUGY sauguma.
Taciau TEIKEJAS negali garantuoti visisko saugumo.
ABONENTAS sutinka su interneto tinklo
charakteristikomis ir apribojimais.

ABONENTAS patvirtina, kad jis supranta interneto tinklo
veikima, ypa¢ jo technines prerogatyvas ir reakcijos
laika, reikalingg duomenims tikrinti, analizuoti ar
perduoti.

ABONENTAS privalo informuoti TEIKEJA apie visus
trikumus ar problemas, su kuriomis susiduriama
naudojantis PASLAUGOMIS.

ABONENTAS Zino, kad duomeny srautai internete
nebdtinai yra apsaugoti, ypa¢ atsizvelgiant j galimg
neteiséta pasisavinima.

ABONENTAS sutinka imtis visy tinkamy priemoniy, kad
apsaugoty savo turinj, duomenis ir (arba) programine
jrangg nuo galimy virusy, cirkuliuojanéiy internete,
uztersimo.

12. PASLAUGY NAUJINIMAI

KLIENTAS informuojamas ir jam pateikiami naujinimai,
iskaitant saugos naujinimus, kurie yra batini, kad
JRENGINYS atitikty reikalavimus.

Kai taikoma, TEIKEJAS turi teise naudoti | priede
aprasyta belaide technologijg, kad galéty nuotoliniu
badu pasiekti JRENGIN] ir jj atnaujinti.

KLIENTAS sutinka ir pripaZjsta, kad KLIENTAS apie
belaidZius naujinimus visais kitais atvejais bus
informuojamas radijo jrenginio ekrane pateikiant
informacinj pranesima.

Naujinimo diegimas bus suplanuotas, kai TRANSPORTO
PRIEMONE yra ijungta. Jei KLIENTUI reikia naudoti
TRANSPORTO PRIEMONE, kol vyksta naujinimas ar
diegimas, TRANSPORTO PRIEMONE galima jjungti,
taciau PASLAUGOS gali bati laikinai nepasiekiamos. Dél
tokiy naujinimy, priklausomai nuo atitinkamo PREKES
ZENKLO (,Fiat“, ,Fiat Professional”, ,Alfa Romeo*,
Jeep”, ,Abarth”), KLIENTAS turés galimybe atidéti
atnaujinima laikui bégant iki maksimalaus atidéjimy
skaiCiaus, kurj pasiekus diegimas bus pradétas
automatiskai.

TEIKEJAS rekomenduoja KLIENTUI atsisiysti naujinimus,
kai tik jie bus pasiekiami. Jei KLIENTAS neatnaujino j
TEIKEJO pateiktg atnaujinima, kuris yra bditinas
PASLAUGY pasiekiamumui uZztikrinti, tokiu atveju
TEIKEJAS neatsako ui PASLAUGY neatitikima,
atsirandantj arba paaiskéjantj per PASLAUGY TEIKIMO
LAIKOTARP).

KLIENTAS sutinka ir pripazjsta, kad belaidé technologija
taip pat bus naudojama TEIKEJO ioms veikloms atlikti
(KLIENTUI atlikti jokiy papildomy veiksmy nereikia):

— diegti naujinimus, reikalingus teisinei, reguliavimo ar
kibernetinio saugumo atitikciai uztikrinti;

— diegti naujinimams, kad baty pasalintos klaidos;

— diegti naujinimams, reikalingiems bet kokiam tinklo
paslaugy teikéjo keitimui;

— vykdyti diegimus, batinus naujai paslaugai, kurig
anksciau aktyvino KLIENTAS, teikti;



— diegti naujoms funkcijoms ir esamoms funkcijos
atnaujinti.

Tokiu atveju naujinimas arba diegimas bus suplanuotas,
kai TRANSPORTO PRIEMONE yra iSjungta. Jei KLIENTUI
reikia naudoti TRANSPORTO PRIEMONE, kol vyksta
naujinimas ar diegimas, TRANSPORTO PRIEMONE
galima jjungti, taiau PASLAUGOS gali bati laikinai
nepasiekiamos iki naujinimas arba diegimas bus
baigtas.

13. BENDROSIOS NUOSTATOS

13.1. Nenugalimos jégos

Nenugalimos jégos (Force Majeure) atveju Siose
BENDROSIOSE ~ SALYGOSE  nurodytos  paslaugos
pradZzioje bus sustabdytos. Jei nenugalimos jégos jvykis
trunka ilgiau nei trisdesimt (30) dieny, Sios salygos
automatiskai nutraukiamos, nebent Salys susitaria
kitaip. Salys aiskiai sutaria, kad nenugalimos jégos arba
atsitiktiniai jvykiai, jvykiai, kurie paprastai atsiranda dél
teismo sprendimy, yra suprantami kaip, bet jais
neapsiribojant: visuotiniai streikai, lokautas, epidemijos,
telekomunikacijy tinkly gedimai, Zemés drebéjimai,
gaisrai, audros, potvyniai, vandens padaryta Zala,
vyriausybés apribojimai, teisiniai ar jstatyminiai
pakeitimai, kurie trukdo teikti PASLAUGAS. Jei kuri nors
Salis dél nenugalimos jégos aplinkybiy negali arba
véluoja jvykdyti bet kurj i$ savo jsipareigojimy pagal Sias
BENDRASIAS SALYGAS, minéta 3alis nedelsdama
pranesa kitai Saliai.

13.2. Neatleidimas nuo jsipareigojimy

Jei TIEKEJAS nesilaiko ar nejgyvendina bet kurios teisés
pagal Sias BENDRASIAS SALYGAS, tai nelaikoma Sios
teisés atsisakymu, taip pat negali bati kliudoma naudotis
Sia teise ar jg jgyvendinti bet kuriuo vélesniu metu. Jokia
Siy BENDRUYJY SALYGY dalis néra skirta partnerystés,
fransizés, bendrosios jmonés ar agentiiros santykiams.

13.3. Saliy nepriklausomumas

Né viena $alis neturi teisés prisiimti ar sukurti prievolés
kitos Salies vardu ir (arba) naudai. Be to, kiekviena 3alis
lieka atsakinga tik uZz savo veiksmus, pareiSkimus,
isipareigojimus, PASLAUGAS, produktus ir personala.

13.4. SUTARTIES dalomumas

Jei viena ar kelios $iy BENDROSIYJY SALYGY nuostatos
yra pripazintos negaliojanCiomis arba tokiomis
paskelbiamos atitinkama jurisdikcija turindio teismo
priimtu jstatymu, reglamentu ar galutiniu res judicata
galig turinciu sprendimu, kitos nuostatos lieka toliau
galioti. Salys susitaria pakeisti bet kurig tokia
negaliojancig, neteisétq ar nejgyvendinama nuostatg
nauja nuostata, kuri kaip galima labiau atitinka
negaliojancios nuostatos tikslg.

13.5. Geranoriskumas
Salys pareiskia, kad Siose BENDROSIOSE SALYGOSE

nurodytus jsipareigojimai priimami geranoriskai.

13.6. Sutarties iSsamumas

Sios BENDROSIOS SALYGOS pakeitia visus ankstesnius
Saliy susitarimus, suderinimus ir jsipareigojimus ir
tampa visa apimancia sutartimi tarp Saliy, kurios
saistomos BENDRYJY SALYGY. Kai taikoma, Saliy
isipareigojimai pagal bet kurig ankséiau sudarytg
neatskleidimo sutartj lieka galioti ir galioja, jei tarp
sutaréiy néra priestaravimy. Salys patvirtina, kad jos
nesudaré $iy BENDRWYJY SALYGY, besiremdamos
atstovavimu, kuris néra aiskiai jtrauktas j BENDRASIAS
SALYGAS.

13.7. Taikomi teisés aktai ir kompetentingas teismas
Sios BENDROSIOS SALYGOS ir bet kokie i jy arba dél jy
kylantys gincai, bus reglamentuojami Anglijos ir Velso
jstatymy. KLIENTAS ir TEIKEJAS sutinka, kad visi gincai,
kylantys dél Siy BENDRYJY SALYGY arba dél KLIENTO
naudojimosi PASLAUGOMIS, bus nagrinéjami Anglijos ir
Velso teismy jurisdikcijoje, iSskyrus atvejus, kai KLIENTO
gyvenamoji vieta priklauso iSimtinei jurisdikcijai,
numatytai teisés aktuose dél pirmininkaujancio teismo
nustatymo gincuose tarp specialisto ir NAUDOTOJO.



la priedas. PASLAUGOS, skirtos , Fiat”, , Fiat Professional”, ,,Alfa Romeo*, ,Jeep”, ,,Abarth”

Kai kurios ¢ia aprasytos Paslaugos (paZzymétos ,,+), gali bati nepasiekiamos iki 2024 m. arba véliau. Tai priklausys nuo Prekés Zenklo ir transporto priemonés modelio / variklio tipo
ir prieinamumo $alyje. KLIENTAS yra kvie¢iamas patikrinti jy galima pasiekiamuma SVETAINEJE ir jy transporto priemonés tinkamuma.

. SOS skambutis — pakartotinis bandymas susisiekti pagalbos numeriu

1
Sig PASLAUGA, jei pasiekiama, teikia PASLAUGY TEIKEJAS pagal FCA nurodymus ir tai yra papildoma SOS skambudiy paslaugos, kuri yra Standartiniy paslaugy dalis, funkcija.

Tai leidzia OPERACIJY CENTRUI po SOS skambutio, kurio metu nepavyko ufmegzti kontakto su TRANSPORTO PRIEMONEJE esanciu keleiviu, papildomai bandyti paskambinti

ABONENTO nurodytu numeriu esant nenumatytiems atvejams.

ABONENTAS pripaZjsta, kad $i funkcija yra prieinama tik tuo atveju, jei skubios pagalbos telefono rysio numeris buvo teisingai uzregistruotas PASLAUGU aktyvinimo procediros metu
ir (arba) kei¢iant asmens profilio duomenis SVETAINEJE.

Teritoriné apréptis: i$sami informacija apie $ios PASLAUGOS teritorine apréptj pateikiama TRANSPORTO PRIEMONES FCA prekés zenklo INTERNETO SVETAINES dalyje Rysiai.

2. Transporto priemonés biklés ataskaita (VHR)
ABONENTAS, ubaiges standartiniy paslaugy aktyvinima, gali perZidreéti ir konfigliruoti pirmiau nurodytg ataskaita MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir (arba) SVETAINEJE.

Si PASLAUGA, jei pasiekiama, teikia informacijag apie TRANSPORTO PRIEMONES biiseng ir biikle bei periodigkai el. padtu pranesa klientui apie galimus techninés prieficiros
poreikius,remdamasi TRANSPORTO PRIEMONES prietaisy surinktais ir pateiktais duomenimis.
Teritoriné apréptis: issami informacija apie 3ios PASLAUGOS teritorine apréptj pateikiama TRANSPORTO PRIEMONES FCA prekés 7enklo INTERNETO SVETAINES dalyje Rysiai.

3. TRANSPORTO PRIEMONES nuotolinio valdymo PASLAUGOS

3.1.  Nuotolinis valdymas
Nuotoliniai valdymas — tai funkcijy rinkinys, leidZiantis naudotojui nuotoliniu badu sgveikauti su transporto priemone.
Naudodamas $ia funkcija, naudotojas gali:
- uZrakinti ir (arba) atrakinti duris;
- pamirkséti Zibintais.
Nuotolinio valdymo paslaugas ABONENTAS naudoja prisiimdamas visg atsakomybe ir yra vienintelis atsakingas uz sglygy bei aplinkybiy jvertinima pries nuotolinio valdymo funkcijos
panaudojima.
ABONENTAS aiskiai atleidzia FCA nuo bet kokios atsakomybeés, susijusios su nuotolinio valdymo naudojimu. Nuotolinio valdymo naudojimas rekomenduojamas tik tuo atveju, kai
ABONENTAS gali vizualiai kontroliuoti atliekamus veiksmus.
Nuotolinius veiksmus ABONENTAS gali atlikti naudodamas MOBILIAJA PROGRAMELE ir SVETAINE.
PASLAUGOS yra aktyvinamos jvedant saugumo PIN koda, kurj ABONENTAS nustato savo asmeninéje paskyroje MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir SVETAINEJE.
3.2.  Namy skaitmeninis asistentas
Namy skaitmeninis asistentas yra PASLAUGA, leidZianti ABONENTUI, naudojant balso komandas virtualiam asistentui ir tiesiogiai iS savo namy, pagerinti susijusiy paslaugy
naudojimo patirtj, pasiekiant TRANSPORTO PRIEMONES informacija ir kai kurias funkcijas, jskaitant:
- Nuotolinis valdymas: uZrakinti ir ( arba) atrakinti duris, ir (arba) jjungti Zibinty mirkséjima.
- Transporto priemonés informacija (jskaitant, bet neapsiribojant: padangy slégio, degaly lygio, variklio alyvos buklés ir kt. tikrinimas);
- Mano navigacija (jskaitant, bet neapsiribojant, Send&Go (siysti ir vaziuoti) (paskirties viety siuntimas j TRANSPORTO PRIEMONE) ir POI (ieskoti lankytiny viety).

Kad baty galima visiSkai iSnaudoti visas galimybes, funkcijai ,Namy skaitmeninis asistentas” reikalingas rysys ir aktyvi susijusiy paslaugy prenumerata.
13samig informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau aprasyty nuotolinio valdymo teritorine apréptj galima rasti SVETAINEJE.

3.3. Vairavimo jspéjimai
Sios PASLAUGOS, jei pasiekiamos, suteikia ABONENTUI galimybe gauti pranegimus, kai TRANSPORTO PRIEMONE atlieka veiksma, kuris paZeidzia vieng i taisykliy, kurias nustato
ABONENTAS pats naudodamas MOBILIAJA PROGRAMELE arba SVETAINE.
Galima nustatyti Sias taisykles:
« geografinés vietoves, i$ kurios ABONENTAS nenori, kad TRANSPORTO PRIEMONE ivykty, nustatymas. Kai tik TRANSPORTO PRIEMONE kerta nustatyta geografinés srities
ribg, ABONENTAS gaus pranesimg (pranesimas apie sritj).
« DidZiausias greitis. Kai tik TRANSPORTO PRIEMONE virsija ABONENTO nustatyta greitj, ABONENTAS gaus prane$ima (pranesimas apie greit;).
» Naudojimas ne nustatyto laiko ribose. Jei TRANSPORTO PRIEMONE naudojama ne nustatyto laiko ribose, ABONENTAS gaus pranesima (komendanto laiko pranegimas).
eVairavimo stiliaus istorija. Tai suteikia tam tikrg informacija apie vairavimo stiliy (jskaitant, bet neapsiribojant greitéjimu ir stabdymu).
 Kelioniy istorija. Tai suteikia informacijos apie vykdytas keliones. ABONENTAS gali savarankiskai iSjungti $ig funkcijg naudodamas MOBILIAJA PROGRAMA arba SVETAINE.

Prane$imai apie auk3¢iau apradytas PASLAUGAS bus rodomi MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir (arba) SVETAINEJE, atsizvelgiant j ABONENTO atliktus nustatymus.

ABONENTAS pripaZjsta ir aiskiai sutinka, kad minéti perspéjimai apie vaZiavima gali bati i$jungti saugumo sumetimais TRANSPORTO PRIEMONES VAGYSTES atveju, apie kurig
pranesama kompetentingoms institucijoms, ir Siy kompetentingy institucijy nurodymu.

Dél privatumo TRANSPORTO PRIEMONEJE sédintis asmuo, jei to reikalauja, gali i§jungti TRANSPORTO PRIEMONES VIETOS NUSTATYMO funkcija (,, GEOGRAFINES VIETOS reZimas
ISJUNGTAS“), kaip nurodyta $iy BENDRYJU SALYGUY 10 skirsnyje.

3.4. Transporto priemonés paieska
Si PASLAUGA, jei pasiekiama, suteikia ABONENTUI galimybe nuotoliniu badu pamatyti paskutine TRANSPORTO PRIEMONES buvimo vieta naudojant MOBILIAJA PROGRAMELE arba
SVETAINE.
Si PASLAUGA gali biiti naudojama tik jvedus saugumo PIN koda, kurj ABONENTAS nustato asmeniniame profilyje aktyvindamas Paslaugas
ABONENTAS pripaZjsta ir ai$kiai sutinka, kad TRANSPORTO PRIEMONES buvimo vietos perZiiira gali bti i$jungta saugumo sumetimais TRANSPORTO PRIEMONES VAGYSTES atveju,
apie kurig pranesama kompetentingoms institucijoms, ir Siy kompetentingy institucijy nurodymu.
Dél privatumo TRANSPORTO PRIEMONEJE sédintis asmuo, jei to reikalauja, gali i§jungti TRANSPORTO PRIEMONES VIETOS NUSTATYMO funkcija (,, GEOGRAFINES VIETOS reZimas
ISJUNGTAS“), kaip nurodyta $iy BENDRYJU SALYGUY 10 skirsnyje.

3.5. ,Jeep Off-Road” vaziavimo bekele puslapiai
Si PASLAUGA yra pasiekiama tik ,,Jeep” transporto priemonéms.
,Jeep Off-Road” puslapiai yra PASLAUGA (jei pasiekiama), kuri leidZia naudotojui gauti naudingos informacijos vaZiuojant bekelés salygomis, jskaitant, bet neapsiribojant, alyvos
temperatiira, TRANSPORTO PRIEMONES auks¢iu, diferencialo blokavimu, gradientu, ir valdyti ,Select-Terrain“ pavaros sistema, kad TRANSPORTO PRIEMONES vairuotojas galéty
pasirinkti tinkamiausia maréruto tipa. TRANSPORTO PRIEMONE gali biti naudojama bekelés rezimu tik vietose ir refimuose pagal galiojancius jstatymus; ABONENTAS visidkai atsako
uZ savo teisiniy jsipareigojimy patikrinima.



Dél privatumo TRANSPORTO PRIEMONEJE sédintis asmuo, jei to reikalauja, gali i$jungti TRANSPORTO PRIEMONES VIETOS NUSTATYMO funkcija (,Geografinés vietos reZimas
ISJUNGTAS"), kaip nurodyta $iy BENDRYJY SALYGUY 10 skirsnyje.

3.6. ,E-Control“* yrafunkcija, leidZianti ABONENTUI nuotoliniu biidu valdyti kelias elektromobiliams (EV) teikiamy paslaugy funkcijas. 3i funkcija yra padalinta j 3 skirtingas
pagalbines funkcijas, kurias galima rasti mobiliojoje programéléje ir radijuje: jkrauti dabar, jkrovimo tvarkarastis, klimato sistemos veikimo tvarkarastis.
* ,E-Control” funkcijos galimos tik elektrinéms arba JKRAUNAMOMS hibridinéms transporto priemonéms.

3.6.1. E-Control funkcija Charge now (jkrauti dabar) leidzia ABONENTUI i$ karto pradéti jkrauti vieno mygtuko, rodomo norimoje vietoje jutikliniame ekrane, jei
TRANSPORTO PRIEMONE jau yra prijungta prie elektros maitinimo tinklo.

3.6.2. E-Control funkcija Charge Schedule (jkrovimo tvarkarastis) leidzia ABONENTUI pasiekti kalendoriy, kuriame galima nustatyti jkrovimo pradzios laika, pabaigos
laikg, savaités dieng, operacijos kartojima.

3.6.3. E-Control funkcija Climate Schedule (klimato sistemos veikimo tvarkarastis) leidzia ABONENTUI pasiekti kalendoriy, kur galima nustatyti iSvykimo laika,
savaités dieng ir operacijos pasikartojima.
Si funkcija neleidZia jums pasirinkti tikslios temperatiiros. Atsizvelgiant j iSvykimo laika, funkcija automatigkai apskaiciuos komfortiska temperatira, kuri bus
pasiekta TRANSPORTO PRIEMONES viduje.

3.7. ,QuickShare”

Si PASLAUGA, jei pasiekiama, suteikia ABONENTUI galimybe nuotoliniu biidu suteikti teises ABONENTO pasirinktai trediajai $aliai:

— #r. paskutine TRANSPORTO PRIEMONES padétj;

— uzrakinti ir (arba) atrakinti duris;

— atrakinti ir (arba) uzrakinti bagazine;

— atrakinti ir (arba) uzrakinti bagaZinés dangtj;

—jjungti Zibinty mirkséjima;
2 valandy laikotarpiui.
»QuickShare” paslaugas ABONENTAS naudoja prisiimdamas visa atsakomybe ir yra vienintelis atsakingas uz salygy bei aplinkybiy jvertinima pries nuotolinio valdymo funkcijos
panaudojima.
ABONENTAS aiskiai atleidZia FCA nuo bet kokios atsakomybés, susijusios su ,,QuickShare” paslaugos naudojimu. ,QuickShare” paslaugos naudojimas rekomenduojamas tik tuo atveju,
kai ABONENTAS gali vizualiai kontroliuoti atliekamus veiksmus.
ABONENTAS negali pasirinkti, kurig nuotoline operacijg bendrinti su ABONENTO pasirinkta trecigja $alimi, nes pirmiau pateiktas sarasas yra nekeic¢iamas. Bet kuriuo atveju bus jjungta
tik TRANSPORTO PRIEMONES palaikomas nuotolinis valdymas. ABONENTAS turi galimybe bet kuriuo metu at$aukti ,QuickShare” leidima, suteikta treciajai $aliai.
,QuickShare” Paslaugas ABONENTAS gali naudoti pasitelkes MOBILIAJA PROGRAMELE ir SVETAINE.
»QuickShare” Paslaugos yra aktyvinamos jvedant saugumo PIN koda, kurj ABONENTAS nustato savo asmeninéje paskyroje MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir SVETAINEJE.

3.8.  Uisakomosios paslaugos (ODS)

Si PASLAUGA, jei pasiekiama, suteikia ABONENTUI galimybe pasinaudoti treciyjy aliy teikiamomis paslaugomis (pvz., pasto pristatymu, automobiliy plovykla ir kt.).
Naudojant ODS ABONENTO bus paprasyta mobiliojoje programéléje leisti pasirinktam treciosios $alies paslaugy teikéjui:

— 7r. paskutine TRANSPORTO PRIEMONES padétj;

— uZrakinti ir (arba) atrakinti duris;

— atrakinti ir (arba) uZrakinti bagaZine;

— atrakinti ir (arba) uzrakinti bagaZinés dangtj;

— jjungti Zibinty mirkséjima;

— Zr transporto priemonés informacija, reikalinga paslaugoms teikti.
2 valandy laikotarpiui.
Kai ABONENTAS nori plauti automobilj ir (arba), kad pastas bty pristatytas j automobilj, jis (ji) pradeda autorizacijos procesa atitinkamoje treciosios 3alies paslaugy teikéjo aplinkoje
(svetainéje arba programéléje). Véliau ABONENTAS nukreipiamas | PROGRAMELE, kad FCA suteikty atitinkama leidima susijusiam pasirinktam treciosios $alies paslaugy teikéjui.
ODS paslaugas ABONENTAS naudoja prisiimdamas visg atsakomybe ir yra vienintelis atsakingas uZ sglygy bei aplinkybiy jvertinima prie$ nuotolinio valdymo funkcijos panaudojima.
ABONENTAS aiskiai atleidZia FCA nuo bet kokios atsakomybés, susijusios su ODS paslaugos naudojimu. ODS paslaugos naudojimas rekomenduojamas tik tuo atveju, kai ABONENTAS
gali vizualiai kontroliuoti atliekamus veiksmus.
ABONENTAS negali pasirinkti, kurig nuotoline operacijg bendrinti su ABONENTO pasirinkta trecigja Salimi, nes pirmiau pateiktas sarasas yra nekeiciamas. Bet kuriuo atveju bus jjungta
tik TRANSPORTO PRIEMONES palaikomas nuotolinis valdymas. ABONENTAS turi galimybe bet kuriuo metu at3aukti ODS leidima treciosios 3alies paslaugy teikéjui. ODS paslaugos
ABONENTUI pasiekiamos naudojant MOBILIAJA PROGRAMELE.
ODS paslaugos yra aktyvinamos spusteléjus specialy ABONENTUI siun¢iamg pranesimg, kai treciosios Salies paslaugy teikéjas pradés teikti savo paslaugas ir atitinkamai gaus prieigg
prie TRANSPORTO PRIEMONES.

4. 4. ,My Car” (mano automobilis)
I$samig informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau apradyty ,My Car“ PASLAUGY apreéptj galima rasti SVETAINEJE.

4.1.  Transporto priemonés informacija
Si PASLAUGA, jei pasiekiama, suteikia ABONENTUI galimybe nuotoliniu biidu stebeéti kai kuriuos TRANSPORTO PRIEMONES parametrus pagal TRANSPORTO PRIEMONES prietaisy
skydelyje matuojamus ir jraSytus duomenis, jskaitant, bet neapsiribojant rida, degaly lygiu (elektromobiliy akumuliatoriaus jkrovos lygiu), padangy slégiu, rida / dieny skaiciumi iki
kito alyvos keitimo bei gauti pranesimus apie visus uzZregistruotus gedimus.
Elektromobiliams taip pat bus galima patikrinti kistuko jungties bsena.

4.2.  Transporto priemonés buklés jspéjimas
Si PASLAUGA, jei pasiekiama, suteikia ABONENTUI galimybe gauti jspéjima, kai TRANSPORTO PRIEMONE uzfiksuoja galima TRANSPORTO PRIEMONES problem; atsizvelgdama j
TRANSPORTO PRIEMONES prietaisy matavimy ir registravimo duomenis. Jei yra variklio gedimas / veikimo sutrikimas, alyvos ar skys¢iy trikumas, pranesimas siun¢iamas naudojant
MOBILIOSIOS PROGRAMELES pranesimo funkcija.
Si paslauga, jei pasiekiama, transporto priemonés biiklés ataskaitoje apima nuoroda j ,Pardaveéjy pasirinkimo puslapj*, kur galima pasirinkti oficialaus FCA tinklo techninés prieZitiros
paslaugy centra, kuriame gali bati suteikta pagalba ir atlikti reikiami techninés prieZitros darbai.
Sio techninés prieZitros paslaugy centro parinkimo kriterijai yra $ie:
— minéto centro artumas iki KLIENTO nurodytos vietos;
— KLIENTO nurodytas oficialaus FCA tinklo pagalbos centro jmonés pavadinimas.

5. »My Navigation” (mano navigacija)
I$samig informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau aprasyty ,My Navigation” PASLAUGU apréptj galima rasti SVETAINEJE.
»My Navigation“ yra funkcijy rinkinys, jei pasiekiamas, kuris leidZia naudotojui naudoti kitas funkcijas, aprasytas Zemiau:

5.1. Send&Go (siysti ir vaZiuoti): ieskokite reikiamos paskirties vietos MOBILIOJOJE PROGRAMELEIJE ir nusiyskite j3 tiesiai j TRANSPORTO PRIEMONES navigacija;
5.2. POl search (lankytiny viety paieka): MOBILIOJOJE PROGRAMELEIJE arba tiesiogiai TRANSPORTO PRIEMONES navigacijoje;
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5.3. ,Last Mile Navigation“* (nurodymai kaip pasiekti kelionés tikslg): naudojama informacijai apie paskutine TRANSPORTO PRIEMONEJE pasirinktg paskirties vieta siysti j
MOBILIAJA PROGRAMELE;
5.4. Transporto priemonés statymo vietos paieska, degaliniy paieska, jkrovimo stoteliy paieska: naudojama rasti artimiausia transporto priemoniy stovéjimo vietas ir
degalines (taip pat elektrinéms arba JKRAUNAMOMIS hibridinéms TRANSPORTO PRIEMONEMS), kad atitikty naudotojo poreikius;
5.5. Tiesioginés oro prognozés, tiesioginés eismo salygos ir greicio matuokliai: naudojama gauti informacija apie kelione (oro ir eismo salygas, grei¢io matuoklius) realiuoju
laiku tiesiai j TRANSPORTO PRIEMONE.
* Jei suderinama su radijo jrenginiu

,My Navigation“ PASLAUGAS teikia treciosios 3alies paslaugy TEIKEJAS.
Naudodamiesi jomis, jus sutinkate jomis naudotis pagal galutinio naudotojo licencijos sutarties nuostatas, kurias galite rasti ¢ia: https://www.tomtom.com/en_gb/legal/eula-
automotive/

5.6.  Sios funkcijos galimos tik elektrinéms arba ]JKRAUNAMOMS hibridinéms transporto priemonéms (EV / PHEV).

5.6.1. Jkrovimo stoteliy paieska: Rodoma informacija apie jkrovimo stotele kaip lankyting vietg (POI). Paslauga bus pasiekiama mobiliojoje programéléje ir radijuje.
Be to, kaip ir kita paskirties vieta, pageidaujama POI galima siysti tiesiai j radijg, kad bity galima rasti kelionés tikslag automobilyje.

5.6.2. Dinaminis nuvaZiuotino atstumo atvaizdavimas
Dinaminis nuvaziuotino atstumo atvaizdavimas (DRM) yra funkcija, kuri navigacijoje grafiskai rodo nuvaziuoting atstuma nuo transporto priemonés buvimo vietos.

5.6.3. Rezervacijos ir mokéjimai (App2App)
Rezervavimo ir mokéjimo paslauga (jei pasiekiama) leidZia rezervuoti jkrovima, mokéti uz jkrovima, tikrinti operacijy istorija.

Elektros energijos tiekéjas bus tiesiogiai atsakingas uz jkrovimo rezervavima, mokéjima uz jkrovima ir operacijy istorija.
Papildomas paslaugas gali teikti treciosios Salies paslaugy teikéjas.

Informacijos orientacinis pobudis — kliento naudojimasis paslaugomis
Paslaugy teikéjas renka naudojant Paslaugas pasiekiamus duomenis ir pateikia juos tik orientaciniams tikslams. TEIKEJAS negali garantuoti jy i¥&samumo ar tikslumo tuo metu, kai
paslaugos yra naudojamos. Jei Paslaugy teikiama informacija nesutampa su realia informacija, naudotojai turéty vadovautis realia informacija, visy pirma kelio Zenklais (vienpusio
eismo gatveés, greicio ribojimo Zenklai ir kt.).

Naudotojai, naudodamiesi paslaugomis, privalo atsizvelgti j bendrg Transporto priemonés ir jos jrangos bei kelio bukle, oro salygas. Visais atvejais naudotojai privalo laikytis keliy
eismo taisykliy ir keliy eismo saugumo taisykliy.

6. »My Dealer” (mano atstovas)

Paslauga ,,Mano atstovas” leidZia jums ieSkoti mobiliojoje programéléje FCA jgaliotyjy autoservisy ir (arba) jgaliotyjy FCA atstovy, tada pasirinkti bei jradyti mobiliojoje programéléje
pasirinktg FCA autoservisg arba FCA atstova.

Pasirinke FCA autoservisg arba FCA atstova, suteikiate jam teise pasiekti transporto priemonés blsenos ataskaitos ir susijusius duomenis, kad pasirinktas FCA autoservisas ar FCA
atstovas prireikus galéty susipaZinti su tokiais duomenimis.

7. »My Alert Lite” (mano jspéjimas)

Si PASLAUGA, jei pasiekiama, leidZia naudotojui gauti jspéjima, prane$antj apie galima TRANSPORTO PRIEMONES VAGYSTE, apie kurig prane$a MOBILIOJI PROGRAMELE, ir jei
naudotojas yra prisijunges prie asmeninés zonos, kai jspéjimas gaunamas SVETAINEJE, atsiZvelgiant j konkregias TRANSPORTO PRIEMONES salygas, pvz., (neisamus pavyzdys)
neleistinu TRANSPORTO PRIEMONES vilkimu ir (arba) signalizacijos jsijungimu.

Teritoriné apréptis: i$sami informacija apie $ios PASLAUGOS teritorine apréptj pateikiama SVETAINES dalyje Rys3iai.

8. »Alfa Romeo” NFT

Si PASLAUGA yra pasiekiama tik ,,Alfa Romeo” transporto priemonése, kuriose sumontuotas JRENGINYS.

Si PASLAUGA (jei pasiekiama) leidzia ABONENTUI aktyvinti kiirima (arba ,sugalvoti“) unikalaus prieigos rakto (NFT), t. y. skaitmeninio rakto, saugomo platinamos bloky grandinés
vie$ojoje platformoje, pasiekiamoje per treciosios $alies Ziniatinklio programéle (WEBAPP), kurig valdo PASLAUGU TEIKEJAS. NFT pateikiama tam tikra informacija apie TRANSPORTO
PRIEMONE, NFT gauta sukirimo dieng, kai PASLAUGA leidZiama naudotis, ir kuri nurodyta MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE (pvz., transporto priemonés modelis, transporto priemonés
identifikavimo numeris, rida) (NFT DUOMENYS). Visy pirma atkreipkite démesj j Siuos paaiskinimus ir apribojimus, susijusius su $iais duomenimis (jei jie pateikiami kaip NFT
PASLAUGOS dalis):

Rida: Duomenys apie rida matuojami ir jra3omi pagal algoritma, kuris agreguoja nuvaziuotg atstumga kiekvieng kartg, kai TRANSP ORTO PRIEMONES variklis uzvedamas ir kai jis
iSjungiamas. PASLAUGA suteikia ABONENTUI ataskaitg apie NFT DUOMENIS, kuriuos JRENGINYS surinko naudodamas $j algoritma, todél duomenys yra tik apskaiciuoti ir orientaciniai.

NFT negalima keisti, kai jis yra saugomas bloky grandinéje. ABONENTUI suteikus leidimg naudojant MOBILIAJA PROGRAMELE, NFT duomenys ir tam tikri ABONENTO asmens
duomenys (kaip nustatyta privatumo sutikime MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE) bus perduoti PASLAUGY TEIKEJUI, kad sukurty NFT bloky grandinéje. Bloky grandinéje bus saugoma
neribota laika, nors FCA negali kontroliuoti duomeny, kai jie saugomi bloky grandinéje, todél FCA negali garantuoti prieigos prie NFT ateityje.

NFT DUOMENIS sudaro duomenys, saugomi FCA serveriuose, kurie bus registruojami tik NFT sukdrimo dieng. ABONENTAS gali atnaujinti NFT keletg karty naudodamas informacija
MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE. Kiekvienas atnaujinimas lemia naujo NFT sukiirima, dar vadinama bloky grandinés patvirtinimu.

Kuriant NFT, ABONENTUI bus priskirtas privatus raktas ir vie$asis raktas, kuris leis ABONENTUI pasiekti skaitmenine pinigine, kurioje yra saugomas NFT (NFT PINIGINE). Privatus raktas
suteikia prieigg tik NFT savininkui, todél ABONENTAS neturéty dalintis juo su niekuo. ABONENTAS yra visiskai atsakingas ir aiskiai atleidZia FCA nuo bet kokios atsakomybeés, susijusios
su ABONENTO dalijimusi tokia informacija.

,Alfa Romeo” NFT PASLAUGAS teikia treciosios $alies PASLAUGY TEIKEJAS.
Kai bisite nukreipti j WEBAPP, jasy bus paprasdyta sutikti ir pasinaudoti minéta PASLAUGA pagal galutinio naudotojo licencijos sutarties nuostatas, kurias galite rasti ¢ia:

. KNOBS salygos: https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-
dev.appspot.com/o/public%2FKNOBS Terms%20%26%20Conditions.docx.pdf?alt=media&token=a96d4015-8d80-47fb-a592-d09cef9d1f81
. KNOBS privatumo politika: https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-

dev.appspot.com/o/public%2FKNOBS %20Privacy%20Policy.docx.pdf?alt=media&token=d59f7887-8906-4edd-be00-16e07f5fb387

Reikéty pazymeéti, kad NFT ir bloky grandiniy technologijos yra naujos ir besivystancios, todél nejmanoma suteikti NFT datai ir laiko Zymai bloko grandinéje garantinés jrodomosios
vertés ir kad tai néra notaro paslauga nuosavybés teiséms ir pan. jrodyti. ABONENTUI patariama atsispausdinti NFT atsisiuncia ma kopija, kai $i funkcija yra pasiekiama, taciau tai yra
skirta asmeniniam ABONENTO naudojimui ir negali bati dalijamasi su treciaja Salimi. FCA neatsako uZ neteisétg treciyjy Saliy naudojimasi tokiais duomenimis ar rémimasi jais.
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https://www.tomtom.com/en_gb/legal/eula-automotive/
https://www.tomtom.com/en_gb/legal/eula-automotive/
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-dev.appspot.com/o/public/KNOBS_Terms%20&%20Conditions.docx.pdf?alt=media&token=a96d4015-8d80-47fb-a592-d09cef9d1f81
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-dev.appspot.com/o/public/KNOBS_Terms%20&%20Conditions.docx.pdf?alt=media&token=a96d4015-8d80-47fb-a592-d09cef9d1f81
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-dev.appspot.com/o/public/KNOBS_%20Privacy%20Policy.docx.pdf?alt=media&token=d59f7887-8906-4edd-be00-16e07f5fb387
https://firebasestorage.googleapis.com/v0/b/tonale-wallet-dev.appspot.com/o/public/KNOBS_%20Privacy%20Policy.docx.pdf?alt=media&token=d59f7887-8906-4edd-be00-16e07f5fb387

Taip pat gali bati aplinkybiy (pvz., technologijos senéjimas), kai FCA gali nebegaléti teikti PASLAUGOS. Todél FCA gali atSaukti arba nutraukti PASLAUGOS teikima. Tai gali jvykti dél
FCA siekio tobulinti PASLAUGA, kad buty galima iSspresti efektyvumo prastéjimo problema arba reaguoti j technologijy, klienty interesy, reguliavimo reikalavimy ar verslo poreikiy
pokycius. ABONENTUI bus pranesta apie tokj sprendimg ir visos nepanaudotos, i$ anksto apmokétos sumos bus grazintos ABONENTUI (kai ABONENTAS atliko tokj iSankstinj
mokéjima).

Be to, gali biti reikalaujama, kad PASLAUGY TEIKEJAS pritaikyty technines funkcijas ir paslaugas, kaip nustatyta jo galutinio naudotojo licencijos sutartyje.

Atsizvelgiant j anksciau pateikta informacijg, PASLAUGA ABONENTUI bus pasiekiama , My Car” PASLAUGOMS nustatyta laikotarpj, iSskyrus atvejus, kai Siose Bendrosiose sglygose ir
galutinio naudotojo licencijos sutartyje nurodyta kitaip.
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Ib priedas. PASLAUGOS, skirtos ,,Peugeot”, , Citroén“, DS, , Opel”

Kai kurios ¢ia aprasytos Paslaugos (pazymétos ,+“), gali bati nepasiekiamos iki 2024 m. arba véliau. Tai priklausys nuo Prekés Zenklo ir transporto priemonés modelio / variklio tipo
ir prieinamumo $alyje. KLIENTAS yra kvie¢iamas patikrinti jy galimg pasiekiamuma SVETAINEJE ir jy transporto priemonés tinkamuma.

1 SUSIEJIMO PROCESAS

Kai kurioms paslaugoms, pvz., ,E-Remote Control“, ,Remote Control“, ,Connected Alarm*“, ,,e-ROUTES" arba ,My Trip Report” (sgrasas neapsiriboja Siomis funkcijomis), suaktyvinti
gali reikéti atlikti susiejimo procesa. Be toliau nurodyty veiksmy, KLIENTAS turéty patikrinti TRANSPORTO PRIEMONES tinkamuma paslaugai ir ar jo ,I8manusis jrenginys yra
suderinamas su TRANSPORTO PRIEMONE, pasitikrindamas Prekés zenklo SVETAINES dalyje Rysiai.

Norint aktyvinti paslauga Transporto priemonéje, batina, kad Klientas sékmingai uzbaigty visus susiejimo proceso veiksmus, kaip aprasyta toliau.
Nepavykus sékmingai uzbaigti visy pirmiau minéty susiejimo proceso etapy neleis Klientui aktyvinti ar naudoti Paslaugy Transporto priemonéje.

VisiSkas susiejimo proceso uzbaigimas suprantamas kaip Kliento patvirtinimas ir sutikimas dalyvauti bei gauti naudos i$ susiejimo. Tam batinai reikia naudoti ir tvarkyti asmens
duomenis, kaip aprasyta Privatumo pareiskime, ir iSjungti ,,privatumo rezima"“. Priesingu atveju paslaugos negalés bati teikiamos.

TIEKEJAS neatsako, jei susiejimo procesas néra tinkamai uzbaigtas.
Susiejimas yra batinas paslaugoms, kurioms reikia identifikuoti klientg kaip transporto priemonés naudotojg, nes paslaugos yra rezervuotos ir teikiamos tik Klientui.
Tik vienas KLIENTAS vienu metu gali susieti ir naudoti atitinkama paslauga

1.1 Apibréitys
»Susiejimas” ir (arba) ,,susiejimo procesas”: transporto priemonés prijungimas prie Kliento ,,MyBrand“ paskyra (paskyra atitinkamoje mobiliojoje programéléje) vykdomas atliekant
Susiejimo procesa, aprasyta Siose salygose, kuris yra sékmingai uzbaigtas Klientas. Klientas gali turéti tik vieng ,,MyBrand“ paskyrg, susietg su ta pacia transporto priemone.
Patikimas telefono numeris: Kliento ,,MyBrand“ paskyroje nurodytas telefono numeris, kuris naudojamas norint gauti visus batinus saugumo kodus, reikalingus bet kokiam
aktyvinimui ir (arba) susiejimui.
Patikimas ISmanusis jrenginys: ISmanusis jrenginys (iSmanusis telefonas, iSmanusis laikrodis ir kt.), kurj Klientas uzregistravo savo ,MyBrand“ paskyroje, naudodamas patikima
telefono numerij.

1.2 Eiga

1.2.1 Batinosios sglygos

Nustatyta, kad susiejimo procesas gali bati pradétas tik tada, kai Klientas:
- atsisiunté mobiligjg programéle j ISmanuyjj jrenginj;
- sukdré ,,MyBrand“ paskyra.

1.2.2 Trijy Zingsniy susiejimo procesas
Klientui jsitikinus, kad jis / ji jvykdé visas 1.2.1 skirsnyje nurodytas batingsias salygas,, Klientas gali prisijungti prie savo ,,MyBrand“ paskyros naudodamas mobiligjg programéle.
Kliento ISmanusis jrenginys turi bati prijungtas prie interneto ir Kliento ,MyBrand” paskyra turi bati atidaryta per visg Susiejimo procesg, jskaitant parengiamuosius etapus, aprasytus
toliau,, kuriuos sudaro Kliento registravimas savo patikimo telefono numerio ir patikimo ISmaniojo jrenginio ,,MyBrand“ paskyroje.
Tuo atveju, kai Klientas atsijungia nuo mobiliosios programélés, ,,MyBrand“ paskyros ir (arba) nutraukia susiejimo procesg jos vykdymo metu, rekomenduojama, kad Klientas
nutraukty paskutinj sékmingai uzbaigtg veiksma, nes:

- fiksuojami tik sékmingai atlikti veiksmai;

- Susiejimo procesas vél prasideda paskutiniame sékmingai uzbaigtame etape, kai Klientas pakartotinai prisijungia prie ,,MyBrand “ paskyros, kad uzbaigty susiejimo

procesg.

1Zingsnis: Patikimo telefono numerio patvirtinimas
Mobilioji programélé ragina klientg savo ,,MyBrand“ paskyroje jvesti mobiliojo telefono numerj, kuriuo Klientas SMS Zinute gaus patvirtinimo koda. Klientas turi jvesti visg patvirtinimo
koda savo ,,MyBrand“ paskyroje, kad patvirtinty ,MyBrand“ paskyroje uzregistruotag mobiliojo telefono numerj ir jis tapty patikimu telefono numeriu.

2 Zingsnis: Patikimo ISmaniojo jrenginio registracija.
Klientas j patikima telefono numerj gauna SMS Zinute su aktyvinimo kodu. Klientas turi jvesti visg aktyvinimo kodg savo ,MyBrand“ paskyroje mobiliajame jrenginyje, kurj jis nori
uZregistruoti kaip patikima mobilyjj jrenginj. Tuo pat metu jis turi pasirinkti ir jvesti PIN koda, kad patvirtinty patikimo ISmaniojo jrenginio registracija ,,MyBrand“ paskyroje.
3a Zingsnis (taikomas visoms transporto priemonéms, iSskyrus ,,Peugeot Boxer*, ,Citroén Jumper” ir ,,Opel Movano®): Susiejimas naudojant transporto priemonés raktq
Pries$ atlikdamas $j susiejimo proceso etapg, Klientas privalo uztikrinti, kad:
- Patikimas ISmanusis jrenginys yra prijungtas per mobilyjj interneto rysj (maziausiai 3G) arba ,Wi-Fi“;
- ,Bluetooth” rysys jjungiamas patikimame ISmaniajame jrenginyje, kad jis bty susietas su transporto priemone naudojant jutiklinj ekrana. Jei reikia, informacija
pateikiama naudotojo vadove, kurj galima rasti Prekés Zenklo SVETAINEJE;
- ,Privatumo” reZimas iSjungiamas transporto priemonés jutikliniame ekrane. ei reikia, informacija pateikiama naudotojo vadove, kurj galima rasti Prekés Zenklo
SVETAINEJE;
- Jis turi Transporto priemonés raktg
Sis zingsnis leidZia Klientui jrodyti, kad Klientas yra Transporto priemonés naudotojas, parodydamas, kad turi Transporto priemone ir bent vieng i$ fiziniy Transporto priemonés rakty.
Norint sékmingai atlikti $j veiksma, Klientas privalo:
- Turéti prieigg prie Transporto priemonés ir susieti patikimg ISmanuyjj jrenginj su transporto priemone naudojant ,,Bluetooth” rysj
- Jjungti Transporto priemonés degima (prietaisy skydelis jjungtas) arba uzvesti variklj
- Susieti automobilj su Kliento ,MyBrand“ paskyra paspausdami mygtuka PRISIJUNGTI, rodoma jo (jos) patikimo ISmaniojo jrenginio ekrane.
3b Zingsnis (taikomas ,, Peugeot Boxer”, , Citroén Jumper* ir ,,Opel Movano®): Susiejimas naudojant bendrq Transporto priemonés ridg
Pries$ atlikdamas $j susiejimo proceso Zingsnj, Klientas privalo uztikrinti, kad:
- Patikimas ISmanusis jrenginys yra prijungtas per mobilyjj interneto rysj (maziausiai 3G) arba ,Wi-Fi“;
- »Privatumo” reZimas iSjungiamas transporto priemonés jutikliniame ekrane. ei reikia, informacija pateikiama naudotojo vadove, kurj galima rasti Prekés Zenklo
SVETAINEJE;
- jis (ji) turi Transporto priemonés rakta
Sis zingsnis leidzia Klientui jrodyti, kad Klientas yra Transporto priemonés naudotojas, parodydamas, kad turi Transporto priemone ir bent vieng i§ fiziniy Transporto priemonés
rakty.
Klientas Zino, kad $is procesas remiasi duomenimis, kuriuos transporto priemoné siuncia j , Stellantis Cloud“. Tokie duomenys apima (bet neapsiriboja):
- Jvykiy ,transporto priemonés paleidimas” ir ,,transporto priemonés iSjungimas” laiko Zymos
- Bendra transporto priemoneés rida
Norint sékmingai atlikti $j veiksma, Klientas privalo:
- Prieiga prie transporto priemonés
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- Paleiskite variklj, kai to paprasys mobilioji programélé

- | mobiligjg programéle jveskite bendrg transporto priemonés rida, rodoma prietaisy skydelyje

- ISjunkite variklj, kai paragins mobilioji programélé

- Patvirtinkite susiejimo proceso uzbaigima patvirtindami mobiliojoje programéléje, kuri paleista patikimame ISmaniajame jrenginyje.
Kilus techninei problemai, praradus interneto ir (arba) ,Bluetooth“ rysj susiejimo proceso metu, mobilioji programélé informuos Klientg apie problema. Tokiu atveju Klientui gali tekti
pakartotinai atlikti dalj arba visg susiejimo procesa.
Jei problema islieka ir tai néra dél visisko ar dalinio ry$io praradimo (interneto ir (arba) , Bluetooth” rysio), Klientas tur éty susisiekti su Klienty aptarnavimo centru.

2 PRIJUNGTOSIOS NAVIGACHIOS IR JSPEJIMY PASLAUGOS

2.1 Paslaugy aprasymai

2.1.1 Prijungtosios navigacijos funkcijos
Prijungtoji navigacija apima toliau nurodytas funkcijas, o informacijg renka Nyderlandy bendrové TOMTOM SALES BV, kurios pagrindiné buveiné yra 154 De Ruyterkade, 1011AC,
Amsterdamas, Nyderlandai (Paslaugy leidéjas) arba bet kuri trecioji $alis, kurig paskyré arba su kuria sudareé sutartj Paslaugy leidéjas.

® FEismo informacija internetu: Si paslauga leidzia rodyti eismo salygas beveik realiuoju laiku, jei tai yra informacija, kurig renka paslaugy leidéjas. Eismo sglygos planuojamame
marsrute apibendrinamos tik tada, kai navigacijos sistema naudojama vaziavimo rodinio rezimu.

Vietos oro prognozés: $i paslauga leidZia ory prognozes rodyti vairuotojo marsrute ir paskirties vietoje, taip pat Transporto priemonés navigacijos sistemos Zemélapyje

Informacija apie transporto priemonés statymag: $i paslauga leidzia automobiliy stovéjimo aiksteles rodyti vairuotojo marsrute ir paskirties vietoje, taip pat Transporto priemonés
navigacijos sistemos Zemélapyje, jei Sig informacijg renka Paslaugy leidéjas.

Degaly kainos: $i paslauga leidZia degalines rodyti vairuotojo marsrute ir paskirties vietoje, taip pat Transporto priemonés navigacijos sistemos Zemélapyje.

® Jkrovimo stotelés: Si paslauga leidZia jkrovimo stoteles ir pasiekiamy jungciy skaiCiy rodyti vairuotojo marsrute ir paskirties vietoje, taip pat Transporto priemonés navigacijos
sistemos Zemélapyje.

Internetiné lankytiny viety (POI) paieska: $i paslauga leidZia rasti adresg i§ skirtingy lankytiny viety kategorijy vairuotojo marsrute ir paskirties vietoje, taip pat Transporto
priemonés navigacijos sistemos Zemélapyje.

Navigacijos sistemos Zemélapiy ir programinés jrangos naujinius kartais gali pateikti Paslaugos leidéjas arba Transporto priemonés gamintojas, o Klientas gali nemokamai atnaujinti
atlikdamas veiksmus PREKES ZENKLO svetainése.

Dél toliau pateikiamy papildomy funkcijy, kurios priklauso nuo TRANSPORTO PRIEMONESD modelio, rekomenduojame #r. naudotojo vadova:

® Internetiné paieska: Si paslauga leidZia ie$koti adreso ar lankytinos vietos (POI), remiantis internetiniu Zemélapiu, o ne naudoti automobilio navigacijos sistemoje naudojamu
Zemeélapiu. Jei klientas néra prisijunges prie interneto, paieska bus grazinta j paieska navigacijos sistemos Zemélapyje. Tai gali uztrukti ilgiau nei internetiné paieska.

® Marsruto planavimas internetu: Si paslauga leidZia rasti marsrutus, skaiciuojant ne transporto priemonés navigacijoje, kai yra interneto rysys. Taip galima greiCiau apskaiciuoti
ir atlikti paieska, bei gauti daugiau atitinkamy marsruty naudojant internetinj Zemélapj. Jei klientas néra prisijunges prie interneto, marsruto skaiciavimas bus grazZintas j
skaiciavima navigacijos sistemos zemélapyje. Tai gali uztrukti ilgiau nei marsruto planavimas internetu.

® Belaidis Zemélapiy naujinimas: priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONIY modelio, navigacijos sistemos Zemélapiy naujinimai gali bati atliekami reguliariai, be jokiy Kliento
veiksmy, atsiZzvelgiant j transporto priemonéje integruotg mobiliojo rysio ir (arba) ,Wi-Fi“ rysj, ir su salyga, kad tokig informacijg renka Paslaugy leidéjas. Ta¢iau norint prisijungti
prie ,,Wi-Fi“ tinklo reikés, kad Klientas imtysi veiksmy, jskaitant prisijungima per saugy ,Wi-Fi“ prieigos jrenginj. Jei Klientas turi jungtis naudodamas savo ISmanujj telefong,
mobiliojo rySio operatorius gali taikyti papildomus mokescius.

Sutartiniu laikotarpiu gali bati sitlomos papildomos prijungtosios navigacijos paslaugos, kurios gali bati naudojamos transporto priemonéje sumontuotoje mobiliojo ir (arba) , Wi-Fi“
rysio jrangoje. Tadiau norint prisijungti prie ,,Wi-Fi“ tinklo reikés, kad Klientas imtysi veiksmuy, jskaitant prisijungima per saugy ,,Wi-Fi“ prieigos jrenginj. Jei Klientas turi jungtis
naudodamas savo ISmanuyjj telefong, mobiliojo rysSio operatorius gali taikyti papildomus mokescius.

2.1.2 Ispéjimy paslauga
Si Paslauga leid?ia rodyti pavojaus zonas arba rizikos zonas vairuotojo marsrute. Garsinis ir vaizdinis signalas skleidZziamas, kai vairuotojas artéja prie pavojingos zonos, kurioje
vairuotojas turéty bati itin démesingas.

Si paslauga taip pat suteikia galimybe automobiliy vairuotojams teikti vieni kitiems savitarpio pagalba pranesant apie pavojus kelyje. Kadangi $ie duomenys gaunami i kity Paslaugy
naudotojy, jums primenama, kad jie yra tik informacinio pobidzio, todél TEIKEJAS negarantuoja jy i$samumo ar tikslumo.

Ispéjimy paslauga gali bti nepasiekiama visose teritorijose ir jurisdikcijose, o kai kurios institucijos dél teisiniy priezasciy gali riboti arba uZdrausti naudoti visas ar dalj Paslaugy tam
tikrose teritorijose ir jurisdikcijose. Saliy ir jurisdikcijy, kuriose Jspéjimy paslauga yra pasiekiama, sara$as pateiktas 2.3 skirsnyje arba daugiau informacijos teiraukités Klienty
aptarnavimo centro. Siekiant iSvengti abejoniy, Jspéjimy paslaugos gali nebiti galima jsigyti tam tikrose teritorijose.

2.1.3 Prijungtyjy valdymo balsu paslauga
Pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemoniy modeliy ir $aliy.

Prijungtyjy paslaugy valdymas balsu apima Sias funkcijas, jei $ig informacija renka Prijungtyjy paslaugy valdymas balsu leidéjas arba SOUNDHOUND INC. JAV bendrové, kurios
pagrindiné buveiné yra 5400 Betsy Ross Drive, Santa Clara, CA 95054 USA arba ,,Cerence GmbH*, Julicher str. 376, 52070 Achenas, Vokietija ar bet kuri trecioji $alis, kurig paskyré
arba su kuria sudaré sutartj valdymo balsu paslaugy leidéjas. Toliau pateiktos funkcijos taip pat priklauso nuo pasiekiamumo atitinkamose teritorijose, kaip nurodyta 2.3 skirsnyje.

Prijungtyjy paslaugy valdymas balsu leidZia grei¢iau pasiekti rezultatus ir sgveikauti, nes interpretuoja platesnj nattralios naudotojo kalbos ir ZodZiy diapazona.

ISsamios analizés algoritmai atpaZjsta anoniminius balso modelius, kad galéty lengviau ir grei¢iau suprasti atitinkamas komandas, o tai pasalina poreikj pakartoti informacijg ir
leidZia lengviau natdraliai bendrauti balsu.

Si paslauga leidZia naudotojui naudoti balso komandas, kad galéty valdyti keleta funkcijy, pvz., $ildymo / oro kondicionavimo funkcijos, medija (pvz., radijo naudojimas ir garso
faily transliacija, mobiliojo telefono laisvy ranky funkcijy naudojimas (laikantis visy atitinkamy jstatymuy, reglamenty ir taisykliy). Toliau pateikiamos Prijungtosios valdymo balsu
paslaugos. ISsamig informacija rasite naudotojo vadove arba instrukcijose.

Prijungtoji navigacijos valdymo baldu paslauga leidZia naudotojui naudoti balso komandas, kad:
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- Valdyty paieska, kaip nurodyta 2.1.1 skirsnyje
- Rodyti jvairias lankytinas vietas ir jy parinktis
- Norint isgirsti konkrecig ory prognozés informacija

ISsamig informacija rasite naudotojo vadove arba instrukcijose.

Kai kurioms funkcijoms, pavyzdziui, mobiliojo telefono naudojimui, Klientas turés susieti ISmanuyjj telefong su JRENGINIU, kaip paaiskinta savininko vadove arba instrukcijose (per
,,Bluetooth” ry$j arba naudojant dubliavimo funkcija, pvz., per ,Apple CarPlay™“ arba ,,Android Auto™).

Kalbos:

Prijungtasias valdymo balsu paslaugas galima naudotis pasirinktomis kalbomis, taciau, priklausomai nuo Salies, ne visada galima naudotis kliento gimtaja arba pasirinkta kalba. 2.3
skirsnyje pateikiamas saliy ir kalby, kurias Paslaugy teikéjas gali retkarciais atnaujinti, sarasas.

Prijungtyjy valdymo balsu paslaugy sutartis, suteikianti galimybe valdymo balsu paslaugy leidéjui pakartotinai naudoti duomenis savo vidiniams poreikiams:

Jei vairuotojas duoda sutikima transporto priemonés centriniame ekrane,valdymo balsu paslaugos leidéjas, kaip nepriklausomas kontrolierius, pakartotinai naudoja anonimizuotus
balso jrasus ir atitinkamai interpretuotas uzklausas paslaugai tobulinti.

Daugiau informacijos apie valdymo balsu paslaugy leidéjo privatumo informacijg zr.https://www.soundhound.com/partner_privacy/stl —,SoundHound“ arba

https://www.cerence.com/privacy-policy — ,Cerence”

2.2 Informacijos orientacinis pobiidis — kliento naudojimasis paslaugomis
Paslaugy teikéjas renka naudojant Paslaugas pasiekiamus duomenis ir pateikia juos tik orientaciniams tikslams. TEIKEJAS negali garantuoti jy i§&samumo ar tikslumo tuo metu, kai
paslaugos yra naudojamos. Jei Paslaugy teikiama informacija nesutampa su realia informacija, naudotojai turéty vadovautis realia informacija, visy pirma kelio Zenklais (vienpusio
eismo gatves, greicio ribojimo Zenklai ir kt.).

Naudotojai, naudodamiesi paslaugomis, privalo atsizvelgti j bendrg Transporto priemonés ir jos jrangos bei kelio bukle, oro salygas. Visais atvejais naudotojai privalo laikytis keliy
eismo taisykliy ir keliy eismo saugumo taisykliy.

Jei KLIENTAS neatnaujina sutarties arba jei prenumerata nutraukiama, tam tikri Paslaugos naudojimosi duomenys, susije su Zemé lapio naudojimu Paslaugoms teikti, nebus atnaujinti
arba gali bati pasalinti arba iStrinti.

2.3 Teritorija
I$samig informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau aprasytos teritorijos aprépties galima rasti PROGRAMELE JE arba SVETAINEJE.
Jis taikomas keliaujant Sios gyvenamosios vietos Salyje ir uZ jos riby.
Kadangi paslaugy turinys priklauso nuo nacionaliniy funkcijy, Paslaugos turi bati prenumeruojamos KLIENTO gyvenamosios vietos Salyje.

Pagal galiojancius vietos jstatymus, Paslaugy teikimo sistemoje pateikiama $i informacija:

- Prancuzijoje: esami greicio apribojimai, pavojingos keliy atkarpos (ypa¢ intensyvaus eismo ruoZzai, juodosios zonos, kuriose gali bati vykdomi grei¢io matavimai, apie tai i3
anksto nepranesus), specialios pavojingos vietos (visy pirma eismo ribojimas, pavojingos sankryzos, laikini pavojai), spustys, eismo jvykiai, avarijos, kelio darbai).

- Sveicarijoje ir Vokietijoje: esami greicio apribojimai, klititys, eismo spistys, nelaimingi atsitikimai, avarijos, keliy darbai.

- Kitose Salyse: stacionaras ir mobilds greicio matuokliai, esami greicio apribojimai, kliGitys, spustys, avarijos, eismo jvykiai, kelio darbai.

3 »E-REMOTE” (NUOTOLINIO VALDYMO PULTELIS)

3.1 Transporto priemonés tinkamumas
Visos naujos visiSkai elektrinés ir jkraunamos hibridinés Transporto priemonés, pradétos gaminti nuo 2019 m. gali biti naudojamos su Sia paslauga. Taciau transporto priemoniy
tinkamumas Paslaugos teikimui gali skirtis priklausomai nuo 3alies dél laipsnisko paslaugy teikimo jgyvendinimo tvarkarascio ir Kliento prasymo pateikimo datos.
Informacija apie Transporto priemonés tinkamuma pateikiama jvedus transporto priemonés identifikavimo numerj (VIN):

- MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE;

- internetu, naudojant prekés Zenklo SVETAINE, dalyje Rysiai
Tinkamy transporto priemoniy sarasas reguliariai atnaujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be iSankstinio jspéjimo. Tokiu
atveju Klientas privalo uztikrinti, kad bty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir (arba) prekés Zenklo SVETAINES dalyje Rysiai.

3.2 Teritorija
Toliau pateikiamas 3aliy, kuriose Paslauga gali biti prenumeruojama, sgrasas: Austrija, Belgija, Kroatija (i$skyrus DS), Cekija, Danija, Suomija, Pranczija, Vokietija, Graikija, Vengrija,
Islandija (i$skyrus DS), Airija, Italija, Liuksemburgas, Nyderlandai, Norvegija, Lenkija, Portugalija, Rumunija, Slovakija, Ispanija, Svedija, Sveicarija ir Jungtiné Karalyste.

Klientas turi uzsisakyti paslaugg gyvenamojoje $alyje. Pazeisdamas §j reikalavima, KLIENTAS negaléty gauti pagalbos i§ PREKES ZENKLO Klienty aptarnavimo tarnybos ir turéty
padengti visas pagrjstai numatomas dél tokio pazeidimo atsiradusias islaidas

Sis %aliy sarasas reguliariai naujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be i$ankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo
uztikrinti, kad baty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami prekés zenklo SVETAINESE arba kreipiantis j Klienty aptarnavimo centra.

3.3 Paslaugos aprasymas
Kai Klientas prisijungeé prie paskyros mobiliojoje programéléje, Klientas gali naudotis Paslauga ir:

- stebéti akumuliatoriaus naudojima bet kuriuo metu:
e jojkrovos biseng;
. nuvaziuoting atstuma (elektromobilio rezimas);
. Transporto priemonés prijungimo biseng;

— nuotoliniu badu planuoti automobilio akumuliatoriaus jkrovima, paleidZiant jkrovima nuotoliniu bidu arba suplanuojant paleidima nustatytu laiku;

— jjungti Transporto priemonés pirminj pasildyma (i$ anksto jjungti oro kondicionieriy ar $ildyma) ir valdyti savaitinius $ildy mo bei oro kondicionavimo tvarkaras¢ius.

3.4 Techniniai reikalavimai
Paslauga bus teikiama tik tuo atveju, jei bus jvykdytos Sios salygos:
- KLIENTAS pateiké teisingg naujausig patikimg mobiliojo telefono numerj (patikima telefono numerij);
- TRANSPORTO PRIEMONE ir Kliento patikimas I$manusis jrenginys turi nuolatinj mobiliyjy duomeny rys;j.

Klientas privalo uztikrinti, kad:
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- jo patikimas ISmanusis jrenginys turéty aktyvy mobilyjj rysj;

- TRANSPORTO PRIEMONES privatumo rezimas i$jungtas;

- TRANSPORTO PRIEMONE yra vienoje i 3.2 skirsnyje nurodyty $aliy, kur paslauga galima prenumeruoti ir aktyvinti;
- TRANSPORTO PRIEMONE yra mobiliojo tinklo aprépties zonoje;

- KLIENTAS turi aktyvig paslaugos prenumeratg.

Jei Klientas pakeicia patikima ISmanujj jrenginj sutarties galiojimo laikotarpiu ir nori toliau naudotis Paslauga, gali bati reikalaujama, kad Klientas atlikty nauja susiejimo procesa.

Jei Klientas pakeicia telefono numerj, naudojama paslaugai gauti, jis turi pranesti Teikéjui, priesingu atveju paslauga neveiks. TIEKEJAS neatsako u? problemas, susijusias su Paslaugy
teikimu ar kitomis pasekmémis (tiek, kiek tai taikoma pagal galiojancius jstatymus), kai Klientas nepranesé TEIKEJUI apie nauja telefono numerj.

Daugiau informacijos apie paslaugos funkcijas rasite Dalyje Daznai uzduodami klausimai (DUK), esanciame Prekés zenklo SVETAINEJE. Klientas taip pat gali kreiptis j Prekés fenklo

Klienty aptarnavimo centra.

4 NUOTOLINIO VALDYMAS (+)

4.1 Transporto priemonés tinkamumas
,Peugeot”, ,Citroén”, DS, ,Opel” Transporto priemonés su informacijos ir pramogy sistema gali bati naudojamos su $ia Paslauga. Techninis tinkamumas automatiskai tikrinamas
Prekés Zenklo SVETAINEJE arba mobiliojoje programéléje.
Taciau visuotinis Transporto priemonés tinkamumas Paslaugos teikimui gali skirtis priklausomai nuo $alies dél laipsnisko paslaugy teikimo jgyvendinimo tvarkarascio ir Kliento
prasymo pateikimo datos.
Informacija apie Transporto priemonés tinkamuma pateikiama jvedus transporto priemonés identifikavimo numerj (VIN):

- MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE;

- internetu, naudojant prekés Zenklo SVETAINE, dalyje Rysiai
Tinkamy transporto priemoniy sarasas reguliariai atnaujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be iSankstinio jspéjimo. Tokiu
atveju Klientas privalo uZtikrinti, kad baty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir (arba) prekés Zenklo SVETAINES dalyje Ry3iai.

4.2 Teritorija
Paslauga gali biti prenumeruojama ir naudojama Siose 3alyse: Australifa, Austrija, Belgija, Kroatija (i§skyrus DS), Cekija, Danija, Suomija, Prancizija, Vokietija, Graikija, Vengrija,
Islandija (i§skyrus DS), Airija, Italija, Japonija, Liuksemburgas, Nyderlandai, Norvegija, Lenkija, Portugalija, Rumunija, Sirgapéras; Slovakija, Ispanija, Piety Koréja, Svedija, Sveicarija,
Taivanas ir Jungtiné Karalysté.

Klientai turi uzsisakyti paslaugg tik gyvenamojoje 3alyje. Pazeisdamas §j reikalavima, KLIENTAS negaléty gauti pagalbos i§ PREKES ZENKLO Klienty aptarnavimo tarnybos ir turéty
padengti visas pagristai numatomas dél tokio pazeidimo atsiradusias islaidas

Saliy sgrasas reguliariai naujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be i§ankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo
uztikrinti, kad baty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami Prekés Zenklo Svetainése arba kreipiantis j Klienty aptarnavimo centra.

4.3 Paslaugos apraSymas
Kai Klientas prisijungé prie paskyros MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE, Klientas gali naudotis Paslauga ir:

® patikrinti, ar (visos) durys uzrakintos arba atrakintos;
® uzrakinti arba atrakinti visas duris nuotoliniu badu;
® 10 sekundziy mirkséti transporto priemonés Zibintais;
® jjungti transporto priemonés garsinj signalg i$ anksto nustatyta skaiciy karty.
O karty skaicius gali skirtis nuo 3 iki 5. Tai priklausomai nuo modelio;
O kai kuriuose modeliuose, jjungus garsinj signala, kartu mirksi Zibintai;
O naudotojas atsako uz atitikima vietos taisykléms, taikomoms automobilio garsinio signalo naudojimui.

4.4 Techniniai reikalavimai
Paslauga bus teikiama tik tuo atveju, jei bus jvykdytos Sios salygos:
- KLIENTAS pateikeé teisingg naujausig patikimg mobiliojo telefono numerj (patikima telefono numerij);
- TRANSPORTO PRIEMONE ir Kliento patikimas I$manusis jrenginys turi nuolatinj mobiliyjy duomeny rys;j.

Klientas privalo uztikrinti, kad:
- jo patikimas ISmanusis jrenginys turéty aktyvy mobilyjj rysj;
- TRANSPORTO PRIEMONES privatumo reZimas i$jungtas;
- TRANSPORTO PRIEMONE yra vienoje i 4.2 skirsnyje nurodyty $aliy, kur paslauga galima prenumeruoti ir aktyvinti;
- TRANSPORTO PRIEMONE yra mobiliojo tinklo aprépties zonoje;
- KLIENTAS turi aktyvig Paslaugos prenumeratg.

Jei Klientas pakeicia patikima ISmanuyjj jrenginj sutarties galiojimo laikotarpiu ir nori toliau naudotis Paslauga, gali bati reikalaujama, kad Klientas atlikty nauja susiejimo procesa.
Jei Klientas pakeitia telefono numerj, naudojama paslaugai gauti, jis turi pranesti Teikéjui, prieSingu atveju paslauga neveiks. TIEKEJAS neatsako uZ problemas, susijusias su Paslaugy

teikimu ar kitomis pasekmémis (tiek, kiek tai taikoma pagal galiojanéius jstatymus), kai Klientas nepranesé TEIKEJUI apie nauja telefono numerj.

Daugiau informacijos apie paslaugos funkcijas rasite Dalyje Daznai uzduodami klausimai (DUK), esan¢iame Prekés zenklo SVETAINEJE. Klientas taip pat gali kreiptis j Prekés Zenklo
Klienty aptarnavimo centra.

Reikéty pazyméti, kad daugelyje $aliy TRANSPORTO PRIEMONES garsinj signalg leidziama naudoti tik tam tikrais tikslais. Klientas privalo patikrinti ir laikytis $iy reikalavimy.
Paslaugos naudojimas rekomenduojamas tik laikantis visy atitinkamy taisykliy ir reglamenty bei veiksmai turi bati atliekami vizualiai kontroliuojant Klientui.

5 PRIJUNGTOSIOS JSPEJIMO TEIKIMO PASLAUGOS

5.1 Transporto priemonés tinkamumas
,Peugeot”, ,Citroén”, DS, ,Opel” Transporto priemonés su informacijos ir pramogy sistema (jskaitant prijungtosioms paslaugoms teikti skirtg jrenginj) ir kuriose sumontuota
signalizacijos sistema gali bati naudojamos su Sia Paslauga. Techninis tinkamumas automatiskai tikrinamas Prekés Zenklo Svetainéje arba mobiliojoje programéléje.
Taciau visuotinis Transporto priemonés tinkamumas Paslaugos teikimui gali skirtis priklausomai nuo $alies dél laipsnisko paslaugy teikimo jgyvendinimo tvarkarascio ir Kliento
prasymo pateikimo datos.
Visa informacija apie Transporto priemonés tinkamumg pateikiama jvedus transporto priemonés identifikavimo numerj (VIN):
- mobiliojoje programéléje;
- internetu, naudojant prekés Zenklo SVETAINE, dalyje Rysiai.
Tinkamy transporto priemoniy sarasas reguliariai atnaujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be iSankstinio jspéjimo. Tokiu
atveju Klientas privalo uZtikrinti, kad baty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE ir (arba) prekés zenklo SVETAINES dalyje Ry3iai.
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5.2 Teritorija

Paslauga gali biiti prenumeruojama, aktyvinama ir naudojama Siose Salyse: prancazijoje ir Jungtinéje Karalystéje. Tatiau Klientai turi
uzsisakyti paslaugg ir ja aktyvinti tik gyvenamojoje $alyje. PaZeisdamas §j reikalavima, KLIENTAS negaléty gauti pagalbos i§ PREKES ZENKLO Klienty aptarnavimo tarnybos ir turéty
padengti visas pagrjstai numatomas dél tokio pazeidimo atsiradusias i$laidas. Dél naudojimo kitose alyse Zr. atitinkamo Prekés Zenklo Svetaine arba kreipkités j Klienty aptarnavimo
centra.

Saliy sarasas reguliariai naujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be i§ankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo
uztikrinti, kad baty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami Svetainéje nurodytoje teritorijos apréptyje arba kreipiantis j Klienty aptarnavimo centra.

5.3 Paslaugos apraSymas
Paslaugai reikia, kad signalizacijos sistema bity sumontuota TRANSPORTO PRIEMONEIJE. Kai Klientas uZsiprenumeruos ir aktyvins paslauga, jis gaus SMS prane$ima, kuris bus
siunciamas j jy ISmanyjj jrenginj kiekvieng karta, kai bus suaktyvinta Transporto priemonés signalizacija, ir kuris informuos apie galimag Transporto priemonés vagyste. PavyzdZiui,
signalizacija gali bGti jjungta, jei kas nors atidaro Transporto priemonés duris arba aptinkamas Transporto priemonés judéjimas. Signalizacija, jei Transporto priemonéje sumontuota,
jungiama prie Transporto priemonés telematikos bloko, kuri naudoja $j rysj SMS siysti.

5.4 Techniniai reikalavimai

Paslauga bus teikiama tik tuo atveju, jei bus jvykdytos Sios salygos:
- Klientas pateiké teisinga naujausig patikimg mobiliojo telefono numerj (patikimg telefono numerj);
- TRANSPORTO PRIEMONE ir Kliento I¥manusis jrenginys turi nuolatinj mobiliyjy duomeny ry3j.

Klientas privalo uztikrinti, kad:
- jo patikimas ISmanusis jrenginys turéty aktyvy mobilyjj rysj;
- TRANSPORTO PRIEMONE yra vienoje i§ 5.2 skirsnyje nurodyty 3aliy, kur paslauga galima prenumeruoti ir aktyvinti;
- TRANSPORTO PRIEMONE yra mobiliojo tinklo aprépties zonoje;
- Klientas turi aktyvig paslaugos prenumerata ir kaip papildoma funkcija, TRANSPORTO PRIEMONEJE sumontuojama signalizacija.

Jei Klientas pakeicia patikima ISmanujj jrenginj sutarties galiojimo laikotarpiu ir nori toliau naudotis Paslauga, gali bati reikalaujama, kad Klientas atlikty nauja susiejimo procesa.

Jei Klientas pakei¢ia telefono numerj, naudojama paslaugai gauti, jis turi pranesti Teikéjui, priesingu atveju paslauga neveiks. TIEKEJAS neatsako u? problemas, susijusias su Paslaugy
teikimu ar kitomis pasekmémis (tiek, kiek tai taikoma pagal galiojan¢ius jstatymus), kai Klientas nepranesé TEIKEJUI apie nauja telefono numer;j.

Daugiau informacijos apie paslaugos funkcijas rasite Dalyje Daznai uzduodami klausimai (DUK), esan&iame Prekés zenklo SVETAINEJE. Klientas taip pat gali kreiptis j Prekés Zenklo
Klienty aptarnavimo centra.

6 e-ROUTES

,E-ROUTES” yra ISmaniojo telefono programeélé, leidZianti tinkamy elektriniy transporto priemoniy savininkams optimizuoti savo kelione ir pasiekti pageidaujamas paskirties vietas
naudojantis pazangiomis planavimo ir marSruto parinkimo funkcijomis. Sitloma ,e-ROUTES” yra pasiekiama ,Apple OS“ ir ,,Android OS“ (operacinés sistemos) jrenginiams.
Programéle galima atsisiysti atitinkamai i, Apple Store” arba ,,Google Play Store“. E-ROUTES taip pat naudoja ,Apple CarPlay” ir ,Android Auto” dubliavimo technologijas.

6.1 Transporto priemonés tinkamumas
Naujai visiskai elektrinei transporto priemonei gali biti teikiama $i Paslauga. Transporto priemoniy tinkamumas Paslaugai gali bati apribotas konkreciais modeliais ir gali keistis
laikui bégant. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be iSankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo uztikrinti, kad bty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami prekés
Jenklo SVETAINES dalyje Rysiai. Galiausiai, techninis tinkamumas automatigkai tikrinamas Prekés Zenklo SVETAINEJE arba ,,MyBrand“. Be to, transporto priemoniy tinkamumas
Paslaugos teikimui gali skirtis priklausomai nuo $alies dél laipsnisko paslaugy teikimo jgyvendinimo tvarkarascio ir Kliento prasymo pateikimo datos.

Informacija apie Transporto priemonés tinkamuma pateikiama jvedus transporto priemonés identifikavimo numerj (VIN):
- programéléje ,,MyBrand“;
- internetu, naudojant prekés Zenklo SVETAINE, dalyje Rysiai

6.2 Teritorija
Toliau pateikiamas 3aliy, kuriose Paslauga gali bati prenumeruojama, sgrasas: Austrija, Belgija, Prancizija, Vokietija, Italija, Liuksemburgas, Nyderlandai, Lenkija, Portugalija,
Ispanija, Jungtiné Karalysté.

Klientas turi uzsisakyti paslauga
gyvenamojoje $alyje. Pazeisdamas §j reikalavima, KLIENTAS negaléty gauti pagalbos i PREKES ZENKLO Klienty aptarnavimo tarnybos ir turéty padengti visas pagrjstai numatomas
dél tokio pazeidimo atsiradusias iSlaidas.

Sis 3aliy sgrasas reguliariai naujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be i$ankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo
uztikrinti, kad bty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami prekés enklo SVETAINESE arba kreipiantis j Klienty aptarnavimo centra.

6.3 Paslaugos apraSymas
Kai Klientas prisijungia prie ,,e-ROUTES", Klientas gali naudotis Paslauga:

. »Planavimas“: bet kuriuo metu namuose, gatvéje, transporto priemonéje Klientas gali planuoti trumpg ar ilgg kelione naudodamas iSmaniojo telefono programos ekrang
arba , Apple CarPlay“, ,Android Auto” dubliavimo technologijas. IS pirmo Zvilgsnio Klientas matys (bet tuo neapsiribojant) bendra kelionés trukme, kelionés atstumga,
bendrg jkrovimo trukme, preliminarig bendra jkrovimo kaing. Klientas taip pat matys visus optimizuotus reikalingus sustojimus jkrovimo stotelése kelyje iki jo paskirties
vietos. Kiekviename sustojimo jkrovimo vietoje ekrane pateikiama: jkrovimo trukmeé, kaina, numatomas akumuliatoriaus jkrovos lygis atvykstant j stotele ir po jkrovimo,
dabartinis ir numatomas jkrovimo stotelés pasiekiamumas ir Salia esantys patogumai. Planuodamas naujg kelione, Klientas gali konfiglruoti jvairius parametrus, tokius
kaip norimas akumuliatoriaus jkrovos lygis paskirties vietoje, pageidaujamas tinklas, prenumeruojamos jkrovimo kortelés, keliy vengimas, sustojimo viety pridéjimas,
laikas, kurj reikia praleisti konkrecioje jkrovimo stoteléje.

. »Marsruto planavimas“: suplanavus marsrutg arba pasirinkus iSsaugotus planus, Klientas bus nukreipiamas j galutine paskirties vieta, jskaitant optimizuotus sustojimus
tarpinése jkrovimo stotelése. Marsruto parinkimas suteikia paZangiausig navigacijos patirtj, pritaikyta transporto priemonei, jskaitant eismo informacijos rodyma,
palydovinj vaizdg, informacijg apie transporto priemonés akumuliatoriaus jkrovos lygj, informacijg apie jkrovimo stotelés, j kurig vaZiuojama, prieinamumo informacija,
nuolat atnaujinamg, rekomenduojama greiio apribojima vairuojant transporto priemone. Apskaiciuotasis atvykimo laikas atsizvelgia j informacija apie orus realiuoju laiku,
topografijg, jkrovimo jprodiy.

. »lkrovimas“: artéjant prie jkrovimo stotelés, Klientas informuojamas apie jkrovimo trukme ir idealy akumuliatoriaus jkrovos lygj, kad kelioné bty tesiama optimaliu badu.
Jkrovimo metu Klientas bus informuotas, kada transporto priemoné galés testi kelione iki kito sustojimo arba galutinés paskirties vietos.
. »Laisvas vairavimas“: jei vaZiuojant paskirties vieta néra nustatyta, Klientas gali perZiGréti j artimiausias jkrovimo stoteles ir taip pat informuojamas, jei akumuliatoriaus
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ikrovos lygis yra per mazas, bei pasitlomos jkrovimo stotelés.

Visos minétos funkcijos yra nuolatos tobulinamos ir pristatomos palaipsniui pagal sudaryta grafika. Klientas programéle ,e-ROUTES” gali atnaujinti ,,Apple Store“ ir ,Google Play
Store“ parduotuvése.

6.4 Techniniai reikalavimai
Paslauga bus teikiama tik tuo atveju, jei bus jvykdytos Sios salygos:
0 KLIENTAS pateiké teisingg naujausig patikimg mobiliojo telefono numerj (patikima telefono numerj);
. TRANSPORTO PRIEMONE ir Kliento patikimas I$manusis jrenginys turi nuolatinj mobiliyjy duomeny rys;j.

Klientas privalo uztikrinti, kad:
. jo patikimas ISmanusis jrenginys turéty aktyvy mobilyjj rysj;
. TRANSPORTO PRIEMONES privatumo rezimas i$jungtas;
. TRANSPORTO PRIEMONE yra vienoje i 6.2 skirsnyje nurodyty 3aliy, kur paslauga galima prenumeruoti ir aktyvinti;
. TRANSPORTO PRIEMONE yra mobiliojo tinklo aprépties zonoje;
. KLIENTAS turi aktyvig Paslaugos prenumeratg.

Norédamas geriausiai iSnaudoti Paslaugg, Klientas taip pat privalo:
. atsisiysti ,,e-ROUTES” i3, priklausomai nuo iSmaniojo telefono jrenginio, ,,Apple Store“ arba ,Google Play Store“;
. prisijungti prie mobiliosios programélés naudodamas ,,MyBrand“ paskyra, uztikrindamas, kad yra laikomasi pirmiau nurodyty reikalavimy.

Jei Klientas pakeicia patikima ISmanuyjj jrenginj sutarties galiojimo laikotarpiu ir nori toliau naudotis Paslauga, gali bati reikalaujama, kad Klientas atlikty naujg susiejimo procesa.
Norédami gauti daugiau informacijos apie ,,e-ROUTES” esancias funkcijas ir kaip jas naudoti, Klientas taip pat gali susisiekti su Prekés Zenklo Klienty aptarnavimo centru.

6.5 Programos naudojimas
,€-ROUTES” yra pasiekiama Naudotojui tik asmeniniam naudojimui kaip naudotojui, todél programélé negali bati naudojama verslo tikslais. Paslaugos yra skirtos tik bendroms
rekomendacinéms ir informacinéms reikméms, o ne oficialiy jrasy saugojimo ar registravimo tikslais, nes visada yra duomeny praradimo ar duomeny sugadinimo rizika, todél mes
nesuteikiame jokiy garantijy, kad bet kokie duomenys, kuriuos jraSote naudodamiesi ,e-ROUTES", bus pasiekiami bet kuriuo metu.

,€-ROUTES” funkcijos skirtos tik bendraisiais ir informaciniais tikslais, nes pateikiama informacija yra apytikslé. Todél mes nesudarome galimybés naudotis ,,e ROUTES” kaip
vieninteliu informacijos 3altiniu priimant sprendimus, taip pat nesudarome galimybés jums apsispresti vadovaujantis Sia informacija, ar atlikti konkrecius veiksmus. Naudotojas turi
pats priimti sprendima savo nuoZilra interpretuodamas bet kokius ,,e-ROUTES” pateikiamus rezultatus, atsizvelgdamas j Siuos apribojimus.

Jei ,,e-ROUTES” teikiama informacija nesutampa su realia informacija, naudotojai turéty vadovautis realia informacija, visy pirma kelio Zenklais (vienpusio eismo gatvés, greiio
ribojimo Zenklai ir kt.). Naudotojai, naudodamiesi ,e-ROUTES", privalo atsizvelgti j bendrg Transporto priemonés ir jos jrangos bei kelio bikle, oro salygas. Visais atvejais naudotojai
privalo laikytis keliy eismo taisykliy ir keliy eismo saugumo taisykliy.

6.6  I1Smanusis telefonas
Zemiau pateikti punktai yra skirti Naudotojui kaip bendroji rekomendacija, padedanti uztikrinti sklandy naudojimasi ,e-ROUTES".

. Vadovaukités iSmaniyjy telefony gamintojy ir operaciniy sistemy leidéjy pateiktomis rekomendacijomis dél naujausiy programinés jrangos versijy, kurios turi bati
jdiegtos Naudotojo iSmaniajame telefone.
. |diekite naujausig ,,e-ROUTES” programinés jrangos versijg, kurig rasite ,Apple Store” ir ,,Google PlayStore“7
. »Aktyviy ir arba fone veikianciy
programeliy” skaicius iSmaniajame telefone turi bati ribotas, kad baty uztikrintos optimalios salygos naudojant ,e-ROUTES".
. Vadovaukités ,Apple” ir ,Google” techninémis sglygomis, kasi naudojatés ,Apple CarPlay” ir ,,Android Auto” technologijomis.
. Suteikite ,,e-ROUTES" prieigg prie iSmaniojo telefono buvimo vietos ir iSmaniyjy telefony pranesimy, kad galétuméte i$naudoti visas paslaugos galimybes.

6.7 Dubliavimo technologijos
Naudokite tik ,,e-ROUTES”, ,Apple CarPlay” ir ,,Android Auto” dubliavimo technologijas, kai salygos leidZia saugiai jas naudoti. Naudotojas prisiima visg atsakomybé naudodamasis
,€-ROUTES", , Apple CarPlay” ar ,Android Auto“. Be to, ,,Apple CarPlay” ir ,Android Auto” naudojimui taikoma tik tarp ,,Apple” arba ,Google” ir Naudotojo sudaryta sutartis ir (arba)
bet kokios naudojimo salygos. Viskas, kas susije su ,Apple CarPlay” ar ,Android Auto”, yra ,Apple“ ar ,Google” atsakomybé, o bet koks gincas turi bati sprendziamas tarp , Apple
Inc.” arba ,Google Inc.” ir galutinio kliento.

7 Generatyvinio DI prijungtyjy valdymo balsu komandy aprasas (+

Pasiekiamumas priklauso nuo transporto priemoniy prekiy zenkly bei modeliy ir $aliy. Daugiau informacijos rasite SVETAINEJE. Siai funkcijai reikia, kad bty aktyvios 2.1.3 skirsnyje
nurodytos funkcijos ,Connected Navigation” (prijungtoji navigacija) ir ,Connected Voice Command” (prijungtosios valdymo balsu komandos). PASLAUGA gali bati jjungta
TRANSPORTO PRIEMONEJE belaidZiu badu

AtsiZvelgiant j naujos ir besivystancios PASLAUGU technologijos pobidj, KLIENTUI ir NAUDOTOJAMS rekomenduojama vengti dalintis asmenine ir (arba) privacia informacija, kai

iie naudoja balso komandas arba uzduoda klausimus.

Bet kuris Naudotojas turi atitikti minimaly amziy, kad galéty duoti sutikima naudotis Paslauga.

7.1  Funkcijy apibadinimas

,Connected Voice Command” (prijungtosios valdymo balsu paslaugos) apima Sias funkcijas, su salyga, kad $ig informacija renka 2.1.3 skirsnyje nurodytas balso komandy leidéjas
arba bet kuri trecioji $alis, kurig paskyré arba su kuria sutartj sudaré balso komandy paslaugos leidéjas. Toliau pateiktos funkcijos taip pat priklauso nuo pasiekiamumo atitinkamose
teritorijose, kaip nurodyta SVETAINEJE.

. ,Connected Voice Command* (prijungtosios valdymo balsu paslaugos) suteikia galimybe balsu valdyti informacijos ir pramogy sistemg (ne tik naudojant jutiklinio ekrano ar
fiziniy mygtuky sasajas).

. NLU (natdralus kalbos supratimas) palengvina saveika naudojant natdralig kalba.

. ,Connected Voice Command* (prijungtosios valdymo balsu paslaugos) leidZia klientui sgveikauti su informacijos ir pramogy sistema, pvz., radiju / medija, telefonu, navigacija
arba saveikauti su transporto priemonés valdikliais, pvz., oro kondicionieriumi, sédynés Sildytuvu.

. Klientai taip pat gali gauti prijungtaja informacija, pvz., ory prognozes. Papildomos prijungtosios funkcijos galés bati pateiktos, kai bus pasiekiamos, Transporto priemonés
eksploatavimo metu, kad praturtinty klienty patirtj.

. Generatyvinio dirbtinio intelekto galimybés, skirtos generatyviniy prijungtyjy balso komandy paslaugai, suteikia klientui galimybe gauti informacijg visomis dominanciomis

temomis (pvz., apie istorija, geografija, moksla, literattrg, keliones ir pan.) bei kurti turinj (istorijas, eilérascius, laiskus ir pan.). Dél to balso komandy leidéjas sujungia savo
dirbtinio intelekto platformg su treciosios 3alies LLM (didelés kalbos modeliu), pvz., ,Open Al“ su ,ChatGPT“ sprendimu.
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ISsamig informacija rasite naudotojo vadove arba instrukcijose.

»Generative Connected Voice Command” (generatyvinés prijungtosios balso komandos) naudojimas:

. Norédamas naudotis Sia paslauga ir jg aktyvuoti, Klientas privalés sutikti su duomeny, susijusiy su balso ir geografinés vietos duomeny atskleidimu, rinkimu ir apdorojimu,
naudodamas tokig pat procedirg, kurig reikia atlikti norint naudotis ,Connected Navigation Service“ (prijungtosios navigacijos paslauga). Daugiau informacijos pateikiama
naudotojo vadove arba instrukcijose, kurios taip pat pasiekiamos transporto priemonés informacijos ir pramogy sistemos centriniame ekrane arba ,Brand Connect Store” /
SVETAINEJE. Informacija apie duomeny atskleidima taip pat pateikiama atitinkamos prenumeruojamos paslaugos ,,Connected Navigation Service” (prijungtosios navigacijos
paslauga) salygose.

. Kai aktyvinta funkcija ,Generative Connected Voice Command* (generatyviné prijungtoji valdymo balsu paslauga), ji jjungiama p aspaudus ant vairo esantj mygtuka ,,Connected
Voice Command” (prijungtosios balso komandos), automobilio navigacijos jrenginio jutikliniame ekrane arba naudotojui naudojant kiekvienam Prekés Zenklui specifinj
aktyvinimo Zodj“ (Zr. Naudotojo vadovg).

. ,Aktyvinimo ZodZio“ programinés jrangos algoritmas klausys ir jrasys trijy sekundZiy intervalais (intervalas priklauso nuo transporto priemonés dokumentuose nurodyto
intervalo, kuris gali bati kei¢iamas) ir Sie duomenys bus saugomi Transporto priemonés sistemoje, tatiau nebus saugomi debesyje.

. Kai ,,aktyvinimo Zodis“ istariamas ir naudotojas sutiko atskleisti duomenis (geografinés vietos ir balso duomenis) sistema atsibunda bei siuncia informacija apie naudotojo
prasyma. Tokiais duomenimis bus kei¢iamasi ir jie saugomi debesyje. Duomenys apima paskutines 3 sekundes pokalbio, jskaitant ,aktyvinimo Zodj“. Tai gali bati ir fone
vykstantis pokalbis. Sie duomenys atskleidziami valdymo balsu komandy paslaugos leidéjui, kad jis galéty teikti generatyvines DI prijungtasias valdymo balsu komandy
paslaugas.

. Naudotojas gali iSjungti ,aktyvinimo Zodj“, priklausomai nuo transporto priemonés modelio, tipo, $alies ir nuo to, ar Klientas sutiko su atitinkamu programinés jrangos
atnaujinimu, kad jgalinty Sig funkcijg. Priesingu atveju Sios funkcijos iSjungti negalima. Dél papildomos informacijos zr. SVETAINE arba susisiekite su Klienty aptarnavimo
skyriumi. Bet kuriuo atveju, pasirinkes atitinkamus privatumo nustatymus, kaip nurodyta naudotojo vadove arba instrukcijose, naudotojas gali uzkirsti kelia duomeny
atskleidimui uz Transporto priemonés riby.

. Jums primenama Transporto priemonés keleivius informuoti, kad ,Generative Al Connected Voice Command” (generatyviné DI prijungtoji valdymo balsu paslauga) gali veikti
aktyvaus klausymo reZimu ir kad tokio rezimo metu uztikrinamos visy atitinkamy duomeny privatumo taisyklés.

Daugiau informacijos rasite 2 priede pateiktose Privatumo pareiskime ir savininko vadove arba instrukcijose.

Kalbos:

. ,Generative Al Connected Voice Command“ (generatyviné DI prijungtoji valdymo balsu paslauga) paslaugg galima naudotis pasirin ktomis kalbomis, ta¢iau, priklausomai nuo
Salies, ne visada galima naudotis kliento gimtaja arba pasirinkta kalba. Daugiau informacijos rasite Svetainéje.

. Kadangi atliekami testuojamieji paleidimai, todél ,Adaptive Connected Voice Command“ (adaptyviosios prijungtosios valdymo balsu komandos) programos su generatyvinio

DI galimybiy domeno kalby pasirinkimas yra ribotas. Daugiau informacijos rasite SVETAINEJE.

7.2 Informacijos orientacinis pobiidis — kliento naudojimasis paslaugomis
KLIENTAS ir NAUDOTOJAS turi atminti, kad PASLAUGA skirta teikti dominancig informacija tokiais klausimais kaip istorija, geografija, mokslas, kelionés, literatara ir generuoti
atitinkama dominantj turinj. KLIENTAS ar NAUDOTOJAS negali haudotis PASLAUGOMIS tais tikslais, kuriems reikalingas specialisto ar eksperto patarimas arba nuomoné (pvz.
techniné ar medicininé konsultacija). Né vienas TIEKEJAS, jo filialai ar PASLAUGY TEIKEJAI néra atsakingi uz bet kokj PASLAUGY, kurioms reikalingas specialisto ar eksperto
patarimas arba nuomoné naudojima, todél Siems tikslams naudodamas Paslaugg KLIENTAS ar NAUDOTOJAS prisiima visg atsakomybe. KLIENTAS jsipareigoja nesinaudoti
Paslauga profesiniais tikslais ir jsipareigoja uztikrinti, kad NAUDOTOJAS laikytysi Siose Bendrosiose naudojimo ir pardavimo sglygose nustatyty jsipareigojimy.

Valdymo balsu komandy paslaugos leidéjas renka naudojant Paslaugas pasiekiamus duomenis ir pateikia juos tik orientaciniams tikslams. TEIKEJAS negali garantuoti jy i§samumo ar
tikslumo tuo metu, kai paslaugos yra naudojamos. Jei Paslaugy teikiama informacija nesutampa su realia informacija, naudotojai turéty vadovautis realia informacija, visy pirma
kelio Zenklais (vienpusio eismo gatvés, greicio ribojimo Zenklai ir kt.).

Be to, kadangi paslaugos priklauso nuo generatyvinio dirbtinio intelekto galimybiy (GAIC) ir maSininio mokymosi, kurie sudaro nauja ir besivystancia technologijg, nhaudojimo,
TEIKEJAS negali garantuoti, kad paslaugy perduodama informacija bus tiksli, patikima, naujausia, i§sami ar teisinga. Informacija, po konkregios SVETAINEJE nurodytos datos,
nebus pasiekiama.

KLIENTAS ar NAUDOTOJAS turéty priimti sprendima savo nuofiira ir turéty jvertinti tokios informacijos tiksluma, atitinkantj jo konkrecius poreikius ir naudojima. KLIENTAS ar
NAUDOTOJAS gali susidurti su turiniu naudodamas GAIC paslaugy funkcija, kuris gali biti neteisingas, jZeid¥iantis, nepadorus, nepageidaujamas ar neobjektyvus. TEIKEJAS
remiasi balso komandy paslaugos leidéju / jo PASLAUGY TEIKEJU, kuris teikia paslauga vadovaudamasis geraja praktika ir taikomais teisés aktais, ir néra atsakingas u? tokj turinj.
KLIENTAS ar NAUDOTOJAS turi bati atsargus naudodamas informacijg kitais tikslais. PavyzdZiui, kai PASLAUGOS teikia karybinj turinj (pvz., pasakojim3). dél Sios naujos
technologijos pobiid#io néra garantuojama, kad BALSO KOMANDY PASLAUGOS LEIDEJAS / PASLAUGY TEIKEJAS arba jo subrangovai turi visas atitinkamas teises j tokj turinj, o
KLIENTUI ar NAUDOTOJUI patariama nekopijuoti ar kitaip nenaudoti tokios informacijos, kad nebity paZeistos Sios bendrosios naudojimo ir pardavimo salygos arba taikomi
istatymai. Tokiais atvejais KLIENTAS / NAUDOTOJAS naudojasi informacija prisiimdamas visa atsakomybe.

Bet kokios nuorodos j trediyjy 3aliy produktus ar paslaugas nereikia, kad juos patvirtina TEIKEJAS ar PASLAUGY TEIKEJAS.

Naudotojai negali naudotis PASLAUGA, KURI prieStarauja taikomiems jstatymams (pvz., kity asmeny privatumui), arba gali pakenkti sau ar kitiems.

Naudotojai, naudodamiesi paslaugomis, privalo atsizvelgti j bendrg Transporto priemonés ir jos jrangos bei kelio bikle, oro salygas. Visais atvejais naudotojai privalo laikytis keliy
eismo taisykliy ir keliy eismo saugumo taisykliy.

7.3 Teritorija
I$samig informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau apradytos teritorijos aprépties galima rasti MOBILIOJOJE PROGRAMELEJE
arba SVETAINEJE. Ta taikoma keliaujant $ioje 3alyje ir uZ jos riby.

Kadangi paslaugy turinys priklauso nuo nacionaliniy funkcijy, Paslaugos turi bti prenumeruojamos KLIENTO gyvenamosios vietos Salyje.

8 »My Trip Report” (+)

»My Trip Report” (mano kelionés ataskaita) yra iSmaniojo telefono programélé, leidzianti tinkamy transporto priemoniy savininkams (ICE, BEV, PHEV) stebéti automobilio
naudojima ir kai kuriy parametry raidg vaZiuojant marsrutu, kad naudotojai galéty susipaZinti su informacija apie savo ankstesnes keliones (laikas, greitis, sgnaudos, kaina, vieta,
ir pan.) i$ ,,MyBrand“ programélés.

Vairuotojai gali analizuoti savo vairavimo jprocius ir pagerinti tokiy jprociy daromga poveikj taupant energija, uztikrinant tinkama transporto priemoniy bukle bei saugant aplinka.
Taip gerinamas vairavimo efektyvumas ir skatinamas iSmanesnis vairavimas.

Sitloma ,My Trip Report” yra pasiekiama ,,Apple OS“ ir ,Android OS“ (operacinés sistemos) jrenginiams. Programéle galima atsisiysti atitinkamai i$,, Apple Store” arba ,Google Play
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Store”.

8.1 Transporto priemonés tinkamumas
ICE, BEV ir PHEV transporto priemonés su telematikos bloku. Transporto priemoniy tinkamumas Paslaugai gali bati apribotas konkreciais modeliais ir gali keistis laikui bégant.
Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be iSankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo uztikrinti, kad baty jdiegti naujausi tinkami naujiniai, pasiekiami prekés
7enklo SVETAINES dalyje Rysiai. Galiausiai, techninis tinkamumas automatigkai tikrinamas Prekés Zenklo SVETAINEJE arba ,MyBrand“. Be to, transporto priemoniy tinkamumas
Paslaugos teikimui gali skirtis priklausomai nuo $alies dél laipsnisko paslaugy teikimo jgyvendinimo tvarkarascio ir Kliento prasymo pateikimo datos.

Informacija apie Transporto priemonés tinkamuma pateikiama jvedus transporto priemoneés identifikavimo numerj (VIN):
- programéléje ,,MyBrand“;
- internetu, naudojant prekés zenklo SVETAINE, dalyje Rysiai

8.2 Teritorija
Toliau pateikiamas 3aliy, kuriose Paslauga gali bati prenumeruojama, sgrasas:
. Tikslinés rinkos 2024 m. kovo mén. pabaigoje: Prancizija ir Jungtiné Karalysté
. Tiksliniy rinky i$plétimas (nuo 2024 m. kovo meén.): Italija, Prancizija, Vokietija, Austrija, Beniliuksas, Nyderlandai, Lenkija, Portugalija, Ispanija, Jungtiné Karalyste,

Klientas turi uZsisakyti paslauga gyvenamojoje 3alyje. Pazeisdamas §j reikalavima, KLIENTAS negaléty gauti pagalbos i§ PREKES ZENKLO Klienty aptarnavimo tarnybos ir turety
padengti visas pagrjstai numatomas dél tokio pazeidimo atsiradusias islaidas.

Sis $aliy sgrasas reguliariai naujinamas, nes paslauga teikiama palaipsniui. Nurodoma, kad bet koks atnaujinimas atliekamas be i$ankstinio jspéjimo. Tokiu atveju Klientas privalo
uztikrinti, kad bty jdiegti naujausi naujiniai, pasiekiami prekés zenklo SVETAINESE arba kreipiantis j Klienty aptarnavimo centra.

8.3 Paslaugos apraSymas
Kai Klientas prisijungia prie My Trip Report, Klientas gali naudotis Paslauga:

. »My Trip Report” klientai galés matyti transporto priemonés jZvalgy santraukg, kai kelioné bus baigta pagal kelionés apibrézima. Kelionés ataskaitos kuriamos
dinamiskai, o informacija atnaujinama automatiskai kiekvienos kelionés pabaigoje.

. Kai tik kelioné bus baigta, pranesimas siunciamas ,,MyMarque“ naudotojui. ,,Push” pranesimas gali bGti gautas bet kuriuo metu (net jei programélé yra iSjungta),
nebent naudotojas iSjungia pranesimus nustatymuose. Naudotojas taip pat gali ,atnaujinti traukiant Zemyn“, kad gauty 2 ménesiy keliones, kurios saugomos
debesyje

. Kiekvienam rodomai transporto priemonés jzvalgai ir kelionés informacijai klientai gali duomenis palyginti su ankstesniu pasirinktu laikotarpiu.

. Klientai gali filtruoti informacija apie transporto priemoniy jzvalgas / keliones pagal laikotarpj (dieng, savaite, ménesius ar metus), kad galéty gauti konkrecios
kelionés informacija.

. Klientai gali perziuréti savo keliones pagal kategorijas

. Klientai turi turéti galimybe perziréti visas uzbaigtas keliones ir naujausias keliones, jkeltas j debesj, bet dar netikrintus.

. Klientai gali perziuréti atnaujintg kelionés informacijos istorija, importuodami naujus kelionés duomenis i$ iSorinio failo formato JSON arba .csv

. Klientai turi turéti galimybe atnaujinti traukiant Zemyn, kad galéty perzitréti visas keliones, saugomas debesyje 2 ménesius, jei tos kelionés dar nebuvo jkeltos j
iSmanuyjj telefona

. Klientai turi galimybe sujungti viena ar kelias viena po kitos sekantias keliones, pasirinkdami jas kelioniy sgrase ir spustelédami piktograma ,,Sujungti keliones”. Si
funkcija leidZia naudotojui gauti bendra santrauka, kai kelionés buvo sujungtos (pavyzdZiui, bendras atstumas, taikomas visoms kelionéms).

. Klientai gali eksportuoti savo duomenis (keliones) j kita suderinamg iSmanuyjj telefong .csv failo formatu ir gali importuoti .csv faila i$ kito telefono.

Transporto priemonés jZvalgos ir vienos kelionés informacija, kuri gali bati rodoma klienty jrenginiuose:

. Kelionés data (kelionés pradZios data)Kelionés data (kelionés pradZzios data)

. Kelionés trukmé (kelionés pradzios laikas ir kelionés pabaigos laikas)

. Geografiné vieta Zemélapyje su kelionés iSvykimo ir atvykimo adresy GPS koordinatémis

. Kelionés iSvykimo adresas (gatvés pavadinimas pradinéje vietoje) ir atvykimo adresas (gatvés pavadinimas atvykimo vietoje)
. Kelionés kategorija

. Kelionés trukmé (vairavimo trukmé)

. Kelionés atstumas (nuvaZiuotas atstumas)

. Vidutinés transporto priemonés sgnaudos (ICE: degaly sanaudos, PHEV: degaly sgnaudos)

. Sanaudy kastai (jei naudotojas uzpildé degaly kaing uz kiekj)
. Vidutinis greitis km/h
. Odometro parodymai, km

Visos minétos funkcijos yra nuolatos tobulinamos ir pristatomos palaipsniui pagal sudarytg grafika. Klientas programéle ,My Trip Report” gali atnaujinti ,Apple Store“ ir ,Google
Play Store“ parduotuvése.

8.4 Techniniai reikalavimai
Paslauga bus teikiama tik tuo atveju, jei bus jvykdytos Sios salygos:
. KLIENTAS atliko susiejimo procesg
. KLIENTAS pateiké teisingg naujausia patikima mobiliojo telefono numerj (patikima telefono numerj);
. TRANSPORTO PRIEMONE ir Kliento patikimas I$manusis jrenginys turi nuolatinj mobiliyjy duomeny rysj.

Klientas privalo uztikrinti, kad:
. jo patikimas ISmanusis jrenginys turéty aktyvy mobilyjj rysj;
. TRANSPORTO PRIEMONES privatumo reZimas i$jungtas;
. TRANSPORTO PRIEMONE yra vienoje i$ 6.2 skirsnyje nurodyty 3aliy, kur paslauga galima prenumeruoti ir aktyvinti;
. TRANSPORTO PRIEMONE yra mobiliojo tinklo aprépties zonoje;
. KLIENTAS turi aktyvig Paslaugos prenumeratg.

Norédamas geriausiai iSnaudoti Paslaugg, Klientas taip pat privalo:

. kontroliuoti transporto priemone, kad baty galima pagerinti jo naudojimg
. lengvai kontroliuoti kiekvienos kelionés islaidas ir
. mazinti transporto priemonés naudojimo ir degaly / akumuliatoriaus jkrovos sanaudas

Jei Klientas pakeicia patikima ISmanujj jrenginj sutarties galiojimo laikotarpiu ir nori toliau naudotis Paslauga, gali bati reikalaujama, kad Klientas atlikty nauja susiejimo procesa.
Norédami gauti daugiau informacijos apie ,My Trip Report” esancias funkcijas ir kaip jas naudoti, Klientas taip pat gali susisiekti su Prekés Zenklo Klienty aptarnavimo centru.

8.5 Programos naudojimas
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My Trip Report” yra pasiekiama Naudotojui tik asmeniniam naudojimui kaip naudotojui, todél programélé negali bati naudojama verslo tikslais. Paslaugos yra skirtos tik bendroms
rekomendacinéms ir informacinéms reikméms, o ne oficialiy jrasy saugojimo ar registravimo tikslais, nes visada yra duomeny praradimo ar duomeny sugadinimo rizika, todél mes
nesuteikiame jokiy garantijy, kad bet kokie duomenys, kuriuos jraSote naudodamiesi ,,My Trip Report“, bus pasiekiami bet kuriuo metu.

My Trip Report” funkcijos skirtos tik bendraisiais ir informaciniais tikslais, nes pateikiama informacija yra apytikslé. Tod él mes nesudarome galimybés naudotis ,My Trip Report”
kaip vieninteliu informacijos Saltiniu priimant sprendimus, taip pat nesudarome galimybés jums apsispresti vadovaujantis Sia informacija, ar atlikti konkrecius veiksmus. Naudotojas
turi pats priimti sprendimg savo nuoZitra interpretuodamas bet kokius ,,My Trip Report” pateikiamus rezultatus, atsizvelgdamas j Siuos apribojimus.

Jei My Trip Report” teikiama informacija nesutampa su realia informacija, naudotojai turéty vadovautis realia informacija, visy pirma kelio Zenklais (vienpusio eismo gatvés, greicio
ribojimo Zenklai ir kt.). Naudotojai, naudodamiesi ,My Trip Report”, privalo atsizvelgti j bendrg Transporto priemonés ir jos jrangos bei kelio bikle, oro salygas. Visais atvejais
naudotojai privalo laikytis keliy eismo taisykliy ir keliy eismo saugumo taisykliy.

8.6 ISmanusis telefonas
Zemiau pateikti punktai yra skirti Naudotojui kaip bendroji rekomendacija, padedanti uztikrinti sklandy naudojimasi ,My Trip Report”.

. Vadovaukités iSmaniyjy telefony gamintojy ir operaciniy sistemy leidéjy pateiktomis rekomendacijomis dél naujausiy programinés jrangos versijy, kurios turi bati
jdiegtos Naudotojo iSmaniajame telefone.
. |diekite naujausig ,,My Trip Report” programinés jrangos versija, kuria rasite ,Apple Store” ir ,Google PlayStore”
. ,Aktyviy ir arba fone veikianciy
programeliy” skaicius iSmaniajame telefone turi bati ribotas, kad baty uZtikrintos optimalios salygos naudojant ,My Trip Report”.
. Suteikite ,,My Trip Report” prieiga prie iSmaniojo telefono buvimo vietos ir iSmaniyjy telefony pranesimy, kad galétuméte iSnaudoti visas paslaugos galimybes.

8.7 Dubliavimo technologijos
Naudokite tik ,,My Trip Report”, ,Apple CarPlay” ir ,Android Auto” dubliavimo technologijas, kai salygos leidZia saugiai jas naudoti. Naudotojas prisiima visg atsakomybé
naudodamasis ,My Trip Report”, ,Apple CarPlay” ar ,,Android Auto”. Be to, ,Apple CarPlay“ ir ,Android Auto” naudojimui taikoma tik tarp , Apple” arba ,Google” ir Naudotojo
sudaryta sutartis ir (arba) bet kokios naudojimo sglygos. Viskas, kas susije su ,,Apple CarPlay” ar ,,Android Auto”, yra , Apple“ ar ,Google” atsakomybé, o bet koks gincas turi bati
sprendziamas tarp ,,Apple Inc.” arba ,,Google Inc.” ir galutinio kliento.

9. Namy skaitmeninis asistentas (+)

Namy skaitmeninis asistentas yra PASLAUGA, leidzianti ABONENTUI, naudojant balso komandas virtualiam asistentui ir tiesiogiai iS savo namy, pagerinti susijusiy paslaugy
naudojimo patirtj, pasiekiant TRANSPORTO PRIEMONES informacija ir kai kurias funkcijas, jskaitant:

- Nuotolinis valdymas: uZrakinti ir ( arba) atrakinti duris, ir (arba) jjungti Zibinty mirkséjima.

- Transporto priemoneés informacija (jskaitant, bet neapsiribojant: padangy slégio, degaly lygio, variklio alyvos biklés ir kt. tikrinimas);

- Mano navigacija (jskaitant, bet neapsiribojant, Send&Go (siysti ir vaziuoti) (paskirties viety siuntimas j TRANSPORTO PRIEMONE) ir POI (ieskoti lankytiny viety).

Kad baty galima visiSkai iSnaudoti visas galimybes, funkcijai ,,Namy skaitmeninis asistentas” reikalingas rySys ir aktyvi susijusiy paslaugy prenumerata.

I1$samia informacija apie pasiekiamuma priklausomai nuo TRANSPORTO PRIEMONES modelio ir pirmiau aprasyty nuotolinio valdymo teritorine apréptj galima rasti SVETAINEJE.
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Il priedas: Europos Prijungty Transporto Priemoniy Privatumo Politika

Si Prijungty Transporto Priemoniy Privatumo Politika (toliau — Privatumo Politika) taikoma Prijungty Paslaugy naudotojy, kurie sutiko su Bendrosiomis
sglygomis arba kurie yra jgalioti Kliento naudoti Prijungtas Paslaugas kliento vardu, tvarkomiems Asmens Duomenims, gaunamiems per musy Transporto

Priemones, Misy Svetaines ir Programéle.

Si Privatumo Politika parengta pagal ES Reglamento 679/2016 (toliau — BDAR) 13 Straipsnj ir padés geriau suprasti, kaip tvarkome Jasy informacija.

Siame dokumente rasite keletg pavyzdziy, kaip tvarkome Asmens Duomenis, ir Apibrézimus, nurodanéius i$samesnius paaiskinimus (3ios Privatumo Politikos
pabaigoje) dél ¢ia vartojamy terminy didZiosiomis raidémis. Jei norite paaiskinimy dél Sios Privatumo Politikos arba kaip tvarkomi Jisy duomenys, siyskite
uzklausa adresu: dataprotectionofficer@stellantis.com.

Kas mes esame

Priklausomai nuo Jasy pasirinkto Transporto Priemonés prekiy Zenklo, nepriklausomas Jisy Asmens Duomeny Duomeny
Valdytojas yra:
(] Stellantis Europe S.p.A., C.so Agnelli 200, 10135 - Turin, Italy; or

(] PSA Automobiles SA (Stellantis Auto S.A.S.), 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, France;
((atskirai ,,Automobiliy Gamintojas” arba ,,mes”).

&)

>

Kokius duomenis Paprastai mes galime rinkti arba gauti toliau nurodyta informacijg apie Jus tiesiogiai i$ JUsy arba is treciyjy 3aliy,

renkame ir
apdorojame

atsizvelgdami j Prijungty Paslaugy tipa ir tai, kaip JUs jomis naudojatés.

Daugiau informacijos apie tikslus, kodél mes tvarkome Jisy Asmens Duomenis, galite rasti toliau esancioje
skiltyje ,Kodél renkame ir tvarkome Jlsy Duomenis“. Jisy Asmens Duomeny teikimas visada yra nemokamas ir
be pasekmiy, iSskyrus atskirus atvejus.

Registracijos duomenys ir prieiga prie Prijungty Paslaugy

Kai registruojatés norédami prisijungti prie Prijungty Paslaugy, praSome jvesti arba patvirtinti kai kuriuos Asmens
Duomenis, pvz., varda, pavarde, el. pasto adresg, gimimo datg ir mobiliojo telefono numerj, taip pat kita
informacija, pvz. saugos klausimg ir PIN kodg, kad galétume nustatyti Jisy tapatybe, kai norite naudotis
paslaugomis i$ Transporto Priemonés Jrenginio, Mlsy Svetainése arba Programéléje.

Transporto Priemonés duomenys

Naudodamiesi Prijungtomis Paslaugomis, galime rinkti (taip pat ir belaidZiu blidu) patobulintus Transporto
Priemonés duomenis, tokius kaip vaZziavimo duomenys (pvz., vieta, greitis ir atstumai), laikas, kai variklis yra
jjungtas ir iSjungtas, uZfiksuoti atvejus, kai akumuliatoriaus laidas yra atjungtas, vykdyti akumuliatoriaus
diagnostika, nustatyti automobilio judéjima be uzvedimo rakto, gauti informacija apie galimus susidarimus, taip
pat diagnostikos duomenis, pvz., alyvos ir degaly lygj, padangy slégj, variklio bakle ir kt.

Sie Transporto Priemonés duomenys yra susieti su Jumis tiek, kiek jie yra susieti su unikaliu identifikatoriumi,
pvz., Transporto Priemonés Identifikavimo Numeriu arba VIN, arba Jasy Prijungty Paslaugy paskyra.

Transporto Priemonés Jrenginio Duomenys

Naudodami Transporto Priemonés |renginj galime rinkti ir teikti informacijg apie akumuliatoriaus biseng, apie
Transporto Priemonéje jdiegty vietiniy programy naudojima, taip pat apie mobiliojo tinklo rysj, pvz., kai
prijungiate Jrenginj, kad uztikrintuméte duomeny perdavima Transporto Priemonéje.

Duomenys, surinkti naudojant Programéle

Naudodami Programéle galime rinkti informacija apie |renginj, kuriame ji jdiegta, pavyzdZiui, Unikaly
Identifikatoriy ir informacijg apie Jisy buvimo vieta. Programélé leidzia patikrinti tam tikrg informacijg (pvz.,
vietg), atlikti tam tikrus veiksmus (pvz., atidaryti duris) arba nustatyti jspéjimus (pvz., geografines ribas/sritis),
susijusius su Transporto Priemone.

Informacija apie Jasy buvimo vietg

Mes renkame informacijq apie Jisy buvimo vieta, kad galétume teikti Prijungtas Paslaugas. PavyzdZiui, norédami
suteikti pagalba kelyje, turime surinkti ir pasidalyti tikslia Transporto Priemonés buvimo vieta su pagalbos kelyje
paslaugy teikéjais. JUsy vietg galima nustatyti naudojant:

° Transporto Priemonés Jutiklius;
(] Jrenginio Jutiklius, kai naudojatés Programéle; ir

(] IP adresa.

Galite apriboti Jasy Transporto Priemonés buvimo vietos duomeny rinkima per Transporto Priemonés jrenginio
nustatymus (,Privatumo ReZimas“) arba Jrenginio ar Programélés nustatymus, kaip aprasyta toliau esanc¢iame
skyriuje ,,Kaip valdyti Duomenis ir tvarkyti pasirinkimus®..

Atkreipkite démesj, kad negalite atsisakyti naudotiinformacijos apie savo vietg, jei tai biitina, kad galétume teikti
Prijungtas Paslaugas arba apsaugoti musy ir masy klienty interesus, kaip paaiskinta toliau..

Duomenys, gauti pagal Jasy veiksmus

Tiek, kiek tai leidZiama pagal taikomus duomeny apsaugos jstatymus, galime rinkti daugiau informacijos apie Jus,
atsizvelgdami j JUsy saveika su Prijungtomis Paslaugomis. PavyzdZiui, galime suprasti Jlsy vairavimo stiliy,
marsrutus, kuriais dazniausiai keliaujate, Jisy pamégtas vietas.

Kai kuriais atvejais Informacija apie Jus renkama ir apjungiama Jums sgveikaujant su Masy Tinklu ir (arba) Masy
Svetainémis ir Programéle.
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Kai kuriais kitais atvejais, jei susisiekiate su mumis elektroniniu pastu, pastu, telefonu ar kitaip dél Transporto
Priemoniy arba kreipiatés dél kitos informacijos, mes renkame ir saugome Jasy kontaktiniy duomeny, rysiy ir
masy atsakymy jrasus. Jei susisieksite su mumis telefonu, daugiau informacijos suteiksime pokalbio metu..

Asmens Duomeny Naudodamiesi Prijungtomis Paslaugomis, galime rinkti duomenis i$ treciyjy Saliy, tokius kaip:

Saltinis ®  Duomenis, susijusius su kitais nei Jis vairuotojais. Jei leidZiate kitam vairuotojui vairuoti Jasy
Transporto Priemone ir (arba) suteikiate prieigg prie JUsy Prijungty Paslaugy paskyros, JUs pripaZjstate ir
sutinkate, kad renkami Duomenys tokiais atvejais tampa mums prieinami. Kadangi mes neZzinome, kas yra
Prijungtomis Paslaugomis besinaudojantis asmuo, iSskyrus Klientg, visa surinkta informacija bus susieta su
Jumis/Jasy paskyra.
(] Duomenis, susijusius su keleiviais. Pavyzdys gali bati numanomo Transporto Priemonés susidirimo
atvejis, po kurio Prijungtos Paslaugos suaktyvina pagalbos skambutj mums ir (arba) vieSosioms pagalbos
tarnyboms, ko pasekoje gali bati tvarkomi JGsy keleiviy duomenys. Kitas pavyzdys, bet juo neapsiribojant,
gali blti nuosavybés pasikeitimo atvejis, kai jsigyjate jmonés automobiliy parka arba nurodote, kad
vairuotojas néra Transporto Priemonés savininkas.

Jei pateikiate mums treciyjy Saliy duomenis, esate atsakingi uz tokios informacijos dalijimasi su mumis ir turite

tureéti teisinj leidimg tai daryti (t.y. bati treciosios $alies jgalioti dalytis Sia informacija arba turéti kitg teiséta

priezastj). Taip pat privalote visi$kai atlyginti mums nuostolius uz bet kokius skundus, pretenzijas ar reikalavimus
atlyginti Zala, kuri gali kilti dél treciyjy Saliy Asmens Duomeny tvarkymo, kilusius pazeidZiant galiojancius duomeny
apsaugos jstatymus dél JUsy aplaidumo pateikiant Asmens Duomenis naudojantis Prijungtoms Paslaugoms.

Kodél mes renkame
ir apdorojame Jasy Jisy duomenys naudojami Siais tikslais:

Duomenis

Duomeny rinkimo ir taisymo palengvinimas

Tiek, kiek tai leidZziama pagal taikomus duomeny apsaugos jstatymus, naudojame Jisy mums pateiktus duomenis
(ypacinformacija, jei jau esate vieno ar keliy Automobiliy Gamintojy klientas), kad atnaujintume informacija, kurig
turime apie Jus, kaip vienos i§ misy Transporto Priemoniy savininka. Tokiais atvejais mes patikrinsime savo
duomeny bazes, kad palengvintume atnaujinima arba pataisytume turimg informacija apie Jus, kaip Klienta.

Sis tvarkymas grindZziamas musy teisétu interesu, kad Kliento Asmens Duomenys biity kokybiski.

Prijungty Paslaugy ir susijusios pagalbos teikimas

Naudojame Duomenis, kad padétume Jums prisijungti ir naudotis Prijungtomis Paslaugomis, jskaitant, bet tuo
neapsiribojant, pagalbos skambuciais (pvz., ,eCall“, pagalba, iSpléstiné pagalba kelyje), Transporto Priemonés
Biklés Ataskaita (VHR), nuosavybés keitimu ir atsakymams j JGsy uzklausas, pasidilymus ar pranesimus. Sis tikslas
taip pat apima pasirenkamas paslaugas, leidZiancias bendrinti Transporto Priemonés Jrenginio Duomeny istorijg
ir funkcijas naudojantis Programéle. Tais atvejais, kai JUsy pasirinktas Prijungtas Paslaugas teikiame ne mes
tiesiogiai, o musy Verslo Partneriai, mes pateiksime tik tuos duomenis, kurie yra batini toms paslaugoms teikti.
Sis tvarkymas yra pagristas sutartines prievolés, nurodytos Bendrosiose Salygose, vykdymu arba ikisutartinémis
priemoneémis, kuriy imamés atsakydami j Jasy uzklausas.

Dalijimasis Transporto Priemonés Duomenimis su Automobilio Gamintoju

Galime dalytis Transporto Priemonés Duomenimis, surinktais teikiant Prijungtas Paslaugas, su ,Stellantis”
Automobiliy Gamintoju, kad pastarasis galéty tobulinti gaminamas Transporto Priemones ir Prijungtas Paslaugas;
jvertinti savo teikiamy paslaugy efektyvuma ir naujy paslaugy kiirimga. Transporto Priemonés Duomenys, tvarkomi
kaip Asmens Duomenys ir (arba) kaip apibendrinta informacija, néra susiejami su Jisy Asmens Duomenimis.

Sis tvarkymas pagristas misy teisétu interesu kurti ir prizidréti Transporto Priemone ir paslaugas, kurios tikrai
naudingos musy klientams.

Tvarkymas taip pat gali bati atliekamas Jums davus sutikima.

Perduoti arba surinkti Jisy Duomenys taip pat gali bati naudojami Siais tikslais:

Teisiniy ir mokestiniy jsipareigojimy laikymuisi

Mes galime naudoti Jisy duomenis, kad jvykdytume teisines ir mokestines prievoles (pvz., kai tai susije su
atsakomybe u? gaminj ir pan.), kurios yra teisinis tokio JGsy Duomeny tvarkymo pagrindas. Sie jsipareigojimai
gali apimti tam tikry Duomeny (pvz., Transporto Priemonés Duomeny) perdavima valdZios institucijoms, jei to
reikalauja nacionaliniai ir (arba) Europos teisés aktai (pvz., Europos aplinkos agentirai (EEA) pagal Reglamenta
(ES) 2021/392) ir visus prane$imus apie atSaukimus, kuriuos privalome paskelbti kaip Transporto Priemonés
gamintojai. Jei Sie pranesimai JUsy Salyje néra privalomi jstatymy nustatyta tvarka, mes juos siysime bet kuriuo
atveju, kaip iSsamiau paaiskinta toliau esancioje skiltyje ,,Masy ir JGsy interesy apsauga“.

Prijungty Paslaugy ar Transporto Priemonés gedimy ir veikimo sutrikimy aptikimas

Galime naudoti Jisy duomenis, ypa¢ Transporto Priemonés Duomenis ir Transporto Priemonés |renginio
Duomenis, siekdami aptikti ir (jei jmanoma) iSvengti Prijungty Paslaugy ar Transporto Priemonés gedimy ir
veikimo sutrikimy.
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Sis tvarkymas grindziamas poreikiu teikti Prijungtas Paslaugas Bendrosiose Salygose nurodytu bidu ir laikotarpiu,
taip pat masy teisétu interesu kuo geriau uztikrinti Transporto Priemonés eksploatavimo efektyvuma. Jums Siais
klausimais nebus siunciami jokie pranesimai, nebent kreiptumétés su pranesimu apie gedimg ar veikimo
sutrikima

Musy ir Jusy interesy apsauga

Tiek, kiek tai leidZziama pagal taikomus Duomeny apsaugos jstatymus, mums gali tekti naudoti Jisy Duomenis,
kad aptiktume, reaguotume ir uzkirstume kelig nesgziningam ir neteisétam elgesiui ar veiklai, galintiems pakenkti
Jasy arba misy saugumui. Sis tikslas apima auditus, miisy verslo operacijy vertinimus, riziky valdyma, finansy
valdymg, jrasy ir informacijos valdymo programas bei kitus su miisy bendros veiklos administravimu susijusius
procesus, apskaita, buhalterijg ir mokestines prievoles. Mes taip pat naudojame Jisy Duomenis, norédami siysti
Jums pranesimus apie Jasy Transporto Priemonés / parko saugg (pvz., atSsaukimo kampanijas, programinés
jrangos atnaujinimus ir pan.), net jei Salyje, kurioje esate, néra nustatyty atitinkamy teisiniy reikalavimy.
Atsizvelgdami j tai, atminkite, kad kai kurie Transporto Priemonés duomenys (pvz. biklés duomenys ir VIN be
susiejimo su Jasy asmeniu) bus siunciami Europos aplinkos agentirai (EEA), remiantis jpareigojimu ir vykdant
mums suteiktus oficialius jgaliojimus pagal Reglamentg (ES) 2021/392. Tai néra marketingo, o paslaugy
pranesimai, siekiant uztikrinti JGsy sauguma naudojant Transporto Priemone. Sis tikslas yra pagrjstas teisétu
interesu apsaugoti mlsy interesus ir apsaugoti savo klientus, jskaitant Jus.

n
Kaip naudojame
O D ] Jusy Duomenis
— (apdorojimo biidas)

Duomenys, surinkti auks¢iau nurodytais tikslais, tvarkomi rankiniu bddu ir automatizuoto apdorojimo badu,
naudojant programas ir (arba) algoritmus, kurie analizuoja informacijg, pvz., Duomenis, gautus remiantis Jlsy
veiksmais. JUsy Duomenys taip pat gali bati Derinami ir (arba) Apjungiami, kiek tai leidZiama pagal taikomus
duomeny apsaugos jstatymus. Pavyzdziui, tai leidzia atpazinti savininka pagal su Jumis susietus Transporto
Priemonés Duomenis.

Kam galime
atskleisti Jisy
duomenis

Jasy duomenis atskleidZziame Siems asmenims/subjektams (,,Gavéjams”):

®  Asmenims, musy jgaliotiems atlikti bet kurig Siame dokumente aprasytg su Duomenimis susijusig
veikla: muasy darbuotojams ir bendradarbiams, prisiémusiems konfidencialumo jsipareigojimg ir
besilaikantiems konkreciy Jisy Duomeny tvarkymo taisykliy;

(] Miisy Duomeny Tvarkytojams: iSorés subjektams, kuriems perduodame kai kurias tvarkymo veiklas.
PavyzdZiui, saugos sistemy tiekéjams, buhalteriams ir kitiems konsultantams, duomeny prieglobos paslaugy
teikéjams ir kt. Siai kategorijai taip pat priklauso Misy Tinklas ir paslaugy teikéjai, kurie padeda mums teikti
pagalba kelyje, kad galéty atpazinti Jus kaip muasy klientg ir pasiGlyti Jums tas pacias paslaugas visoje
Europoje. Mes esame pasirase sutartis su kiekvienu i§ savo Duomeny Tvarkytojy, siekdami uztikrinti, kad
Jasy Duomenys bty tvarkomi laikantis atitinkamy apsaugos priemoniy ir tik misy nurodymu;

(] Sistemos administratoriams: muasy darbuotojams arba tiems Duomeny Tvarkytojams, kuriems
perdavéme savo IT sistemy valdyma, ir kuriy prieigg prie Jisy Duomeny tvarkymo galime keisti, sustabdyti
arba apriboti. Sie subjektai buvo atrinkti, tinkamai apmokyti ir jy veikla stebima sistemomis, kuriy jie negali
keisti, kaip numato kompetentingy prieziGros institucijy nuostatos;

L] Masy Verslo Partneriams: kai kurias Jisy pasirinktas Prijungtas Paslaugas teikiame ne tiesiogiai mes,
o masy Verslo Partneriai. Tokiais atvejais, mes perduodame tik tuos duomenis, kurie yra batini toms
paslaugoms teikti. Kiekvienas i$ minéty subjekty atlieka apdorojima kaip nepriklausomas Jisy Duomeny
Valdytojas.

®  Automobiliy Gamintojams: misy Automobiliy Gamintojams, su kuriais galime dalytis Transporto
Priemoniy Duomenimis, surinktais teikdami Prijungtas Paslaugas, siekdami tobulinti Transporto Priemones
ir Prijungtas Paslaugas;

®  Teisésaugos ar bet kurioms kitoms institucijoms, kuriy nuostatos mums yra privalomos: mes
atskleidziame JGsy Duomenis (jskaitant Transporto Priemonés buvimo vietg) nelaimingy jvykiy riziky
mazinimo ir visuomenés saugumo tikslais, pavyzdzZiui, kai reikia, kad teisésaugos, pagalbos kelyje ar
pirmosios pagalbos tarnybos galéty Jus rasti po galimo susidlrimo, suaktyvinamas gelbéjimo tarnyby
iSkvietimas (pvz., ,eCall”) arba leidZziama teisésaugos institucijoms nustatyti Transporto Priemonés buvimo
vietg, jei yra pranesama apie jos vagyste ir visais kitais atvejais, kai privalome vykdyti teisines nuostatas ar
teisétai ginti savo interesus

Esame tarptautiné jmoné, o Prijungtos Paslaugos yra teikiamos daugelyje valstybiy visame pasaulyje. Tai

Kur yra saugomi Jiisy reiskia, kad Jisy Duomenys gali bati saugomi, pasiekiami, naudojami, tvarkomi ir atskleidziami uz Jasy

Duomenys

valstybés jurisdikcijos riby, jskaitant Europos Sajunga, Jungtines Amerikos Valstijas ar bet kurig kitg 3alj,
kurioje yra miasy Duomeny Tvarkytojai ir jy partneriai arba kur gali bati laikomi jy serveriai arba debesy
kompiuterijos infrastruktiros. Mes imamés veiksmy siekdami uztikrinti, kad masy Duomeny Tvarkytojai
Jasy Duomenis tvarkyty pagal galiojancius duomeny apsaugos jstatymus, jskaitant ES teise, kuri mums yra
taikoma. Jei to reikalauja ES duomeny apsaugos teisés aktai, JUsy Duomeny perdavimui Duomeny
Tvarkytojams uzZ ES riby bus taikomos atitinkamos apsaugos priemonés (pvz., atitinkamos ES standartinés
sutarciy salygos dél duomeny perdavimo tarp ES ir ne ES 3aliy) ir (arba) kitos teisinés priemonés, remiantis
ES teisés aktais. Norédami gauti daugiau informacijos apie apsaugos priemones, kurias jgyvendiname
perduodami Duomenis treciosioms $alims, rasykite mums adresu: dataprotectionofficer@stellantis.com

Kiek laiko mes saugome Duomenys, tvarkomi auk$c¢iau nurodytais tikslais, bus saugomi tiek laiko, kiek yra bdtina Siems tikslams

Jusy Duomenis

pasiekti. Duomenys, tvarkomi laikantis mums taikomy teisiniy jpareigojimy, saugomi jstatymais numatytg
laikotarpj. Asmens Duomenys, tvarkomi siekiant apsaugoti misy ir midsy vartotojy interesus, saugomi
galiojanciais teisés aktais numatytg laikg, kad blty uZtikrintas masy interesy saugumas. Pasibaigus
atitinkamam saugojimo laikotarpiui / kriterijui, Jisy Duomenys iStrinami remiantis masy saugojimo politikos
nuostatomis

Daugiau informacijos apie misy Duomeny saugojimo kriterijus ir politikg galite gauti parase mums uzklausg
el. pastu: dataprotectionofficer@stellantis.com
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Kaip valdyti savo Bet kuriuo metu galite kreiptis dél:

Duomenis ir
tvarkyti
pasirinkimus

(] Prieigos prie savo duomeny (prieigos teisé): atsizvelgdami j JUsy sgaveikg su mumis,
pateiksime su Jumis susijusius Duomenis, tokius kaip JUsy vardas, amzius, el. pasto adresas
ir individualls pasirinkimai.

(] Pasinaudojimo teise j savo Asmens Duomeny perkélimg (teisé j duomeny
perkélima): tais atvejais, kai tai numatyta jstatymo, pateiksime Jums atitinkamo formato
byla su turimais Duomenimis apie jus.

[ Jasy Duomeny istaisymo (teisé iStaisyti): pavyzdziui, galite paprasyti misy pakeisti
Jasy el. pasto adresa ar telefono numerj, jei jie neteisingi;

®  Jasy Duomeny tvarkymo apribojimo (teisé j tvarkymo apribojima): pavyzdziui, kai
manote, kad Jasy Duomeny tvarkymas yra neteisétas arba kad tvarkymas remiantis misy
teisétu interesu yra netinkamas;

®  Jusy duomeny iStrynimo (teisé iStrinti): pavyzdziui, jei nenorite, kad mes saugotume
Jasy Duomenis ir néra jokios kitos priezasties juos saugoti (pvz., jei nebesate Transporto
Priemoneés savininkas ir nenorite bati jokiais badais susieti su mumis);

(] Nesutikimo su Duomeny tvarkymo veiksmais (teisé nesutikti)

(] Savo sutikimo atSaukimo (teisé atSaukti)

Galite pasinaudoti bet kuria i$ pirmiau nurodyty teisiy arba pareiksti susiripinima arba pateikti
skunda dél Jasy Duomeny naudojimo tiesiogiai adresu: https://privacyportal.stellantis.com.

Bet kuriuo metu taip pat galite:

(] susisiekti su  masy Duomeny Apsaugos Pareiginu (DPO), adresu
dataprotectionofficer@stellantis.com

(] susisiekti su kompetentinga prieZitros institucija, Cia rasite visy prieZidros institucijy
sarasg kiekvienoje Salyjehttps://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en

[ perzitréti ir atnaujinti didZigja dalj Duomeny, kuriuos pateikéte prisijunge prie
paskyros ar atnaujindami profilio informacija. Atkreipkite démesj, kad mes galime saugoti
informacijos, kurig atnaujinote, pakeitéte arba iStrynéte, kopijas, kaip numatyta, musy
verslo dokumentacijoje ar vykdydami jprastas verslo operacijas, kaip leidZziama arba
reikalaujama pagal galiojancius jstatymus. Taip pat galite gauti Transporto Priemonés
baklés ataskaitas ir informacijos apie Transporto Priemonés buvimo vietg, naudodamiesi
savo Paslaugy paskyra.

(] sustabdyti nuotolinj Transporto Priemonés duomeny perdavima ir rinkima i$ savo
Transporto Priemonés, iSskyrus paslaugas, skirtas pagalbos nelaimingo jvykio ar gedimo
kelyje atveju ir paslaugas, kurios veikia naudodamos Wi-Fi rysj. Tam tikros Transporto
Priemonéje esancios saugos, diagnostikos ir kitos sistemos gali toliau generuoti ir saugoti
nasumo, saugos ir diagnostikos informacija, kurig gali pasiekti Masy Tinklas ir kiti JGsy
Transporto Priemone aptarnaujantys asmenys.

(] atsisakyti nemokamos bandomosios versijos prenumeratos ir prieigos prie tam tikry
tre€iyjy Saliy prenumeratos paslaugy, jskaitant ,SiriusXM“ radijg ir ,Wi-Fi“ vieSosios
interneto prieigos taska. Jei uzsiprenumeruojate Sias treciyjy Saliy paslaugas pasibaigus
nemokamam bandomajam laikotarpiui, turite tiesiogiai susisiekti su Siais Verslo
Partneriais, jei véliau norite atSaukti treciosios Salies prenumeratg.

Jasy Duomenis

Kaip mes saugome Mes imamés pagrjsty atsargumo priemoniy fiziniu, technologiniu ir organizaciniu pozidriu, kad
iSvengtume masy saugomy Duomeny praradimo, netinkamo naudojimo ar pakeitimo.
PavyzdZiui:

(] Uztikriname, kad JGsy Duomenis galéty pasiekti, juos naudoti, gauti ar tureéti kitokig
prieiga tik tie Gavéjai, kurie privalo turéti prieiga prie tokiy Duomeny.

®  Taip pat ribojame Gavéjams pasiekiamy, jiems perduodamy ar atskleidziamy
Duomeny kiekj iki tiek, kiek batina Gavéjy tikslams ar konkrec¢ioms uzduotims jvykdyti.

o Kompiuteriai ir serveriai, kuriuose saugomi Jisy Duomenys, yra laikomi saugioje
aplinkoje, apsaugoti slaptazodziais su ribota prieiga, juose jdiegtos pramonés standartus
atitinkancios ugniasienés (firewall) ir antivirusiné programiné jranga.

o Bet kokiy dokumenty, kuriuose yra Jisy Duomenys (jei tokiy yra), kopijos taip pat
laikomos saugioje aplinkoje.

(] Mes sunaikiname nebereikalingy dokumenty, kuriuose yra Jisy Duomeny, kopijas.

(] Naikindami nebereikalingus Duomenis, jrasytus ir saugomus elektroniniy rinkmeny
pavidalu, jsitikiname, kad techninis metodas (pavyzdZiui, Zemo lygio formatavimas)
uztikrina, kad jrasy nebus galima atkurti.

[ Nesiojamieji kompiuteriai, USB raktai, mobilieji telefonai ir kiti elektroniniai belaidZiai
jrenginiai, kuriuos naudoja musy darbuotojai, turintys prieigg prie Jisy Duomeny, yra
apsaugoti. Raginame darbuotojus nesaugoti Jisy Duomeny tokiuose jrenginiuose, nebent
jiems tai pagrijstai batina atlikti konkrecig uZduotj, kaip nurodyta Sioje Privatumo
Politikoje.
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(] Mes vykdome savo darbuotojy mokymus, kad jie tinkamai laikytysi Sios Privatumo

Politikos ir stebime, kad saugumo procediry baty laikomasi taip, kaip numatyta, be to,

pastoviai vertiname masy privatumo valdymo efektyvuma.

(] Bet kuris musy Duomeny Tvarkytojas pagal sutartj privalo priziGréti ir saugoti Jlsy

duomenis, naudodamas priemones, kurios i§ esmés yra panasios j nustatytas Sioje

Privatumo Politikoje arba privalomos pagal galiojancius duomeny apsaugos jstatymus.
Jei tai privaloma pagal galiojancius teisés aktus, apie saugumo pazeidima, dél kurio netycia arba
neteisétai sunaikinami, prarandami, pakeiciami, atskleidZziami, perduodami ar kitaip tampa
prieinami tvarkomi Duomenys, bus pranesta Jums ir kompetentingai institucijai, kaip to yra
reikalaujama (nebent Duomenys bity nesuprantami jokiam asmeniui arba dél paZeidimo
greitiausiai nekilty pavojus Jasy ir kity asmeny teiséms ir laisvéms).
Klientai yra atsakingi uz slaptazodziy, vartotojo ID ar kitokiy autentifikavimo bady, susijusiy su
prieiga prie Prijungty Paslaugy ir savo paskyros, saugumo uztikrinima. Siekdami apsaugoti Jus ir
JUsy duomenis, mes galime sustabdyti JUsy naudojimasi Prijungtomis Paslaugomis be jspéjimo,
kol bus atliktas tyrimas, jei kilty kokiy nors saugumo problemy. Prieiga ir naudojimasis
slaptazodZiu apsaugoty ir (arba) kity saugiy Prijungty Paslaugy paskyros sriciy yra ribojami ir
prieinami tik turintiems tam teise arba jy jgaliotiems asmenims. Neteisétas patekimas j tokias
sritis yra draudZiamas ir gali uztraukti baudZiamajg arba civiline atsakomybe.

Ko $i Privatumo
Politika neapima

Si Privatumo Politika paaiskina ir apima tvarkyma, kurj atliekame kaip Duomeny Valdytojas.

Si Privatumo Politika netaikoma tvarkymui, kurj atlieka kiti subjektai nei mes, jskaitant ir ypac:
(] tvarkyma, kurj atlieka Masy Tinklas;
o tvarkyma, kurj atlieka Automobiliy Gamintojai, kaip nepriklausomi Duomeny
Valdytojai;
(] tvarkyma, kurj atlieka kiti Verslo Partneriai kaip nepriklausomi tam tikry papildomy
Prijungty Paslaugy Duomeny Valdytojai
(] tvarkyma, kurj atlieka valstybiniy pagalbos numeriy operatoriai skubios pagalbos
iSkvietimo atveju (eCall);
o tvarkyma, kurj atlieka kontroliuojancios institucijos, teisésaugos ar kiti teismy ar
valstybés subjektai.
Siais atvejais nesame atsakingi uz jokj Jisy Duomeny tvarkyma ir jam i Privatumo Politika
netaikoma.

Duomeny naudojimas Jei mums reikéty tvarkyti Jisy Duomenis kitaip arba kitais tikslais, nei nurodyta ¢ia, pries mums

kitais tikslais

pradedant tokj tvarkyma gausite specialy pranesima.

Privatumo Politikos

Pasiliekame teise bet kada pritaikyti ir (arba) keisti $ig Privatumo Politika. Jus informuosime apie

pakeitimai bet kokius esminius pakeitimus.
Siame pranesime matomos piktogramos yra Mastrichto Universiteto Europos privatumo ir
Licencija kibernetinio saugumo centro (ECPC) CC BY 4.0 ,duomeny apsaugos piktogramos”. “Data
Protection Icons” , Maastricht University European Centre on Privacy and Cybersecurity
(ECPC) CC BY 4.0.
Apibendrinta informacija: reiskia statistine informacija apie Jus, kurioje néra Jisy Asmens
Zyméjimai duomeny.

Programélé: reiskia bet kurig mobiligjg programéle, skirta Prijungtoms Paslaugoms

Prekiy Zenklas: reiskia Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Jeep, Abarth, Peugeot, Citroén,
DS Automobiles, Vauxhall arba Opel.

Automobiliy Gamintojai: atskirai arba kartu reiskia Siuos subjektus, veikiancius kaip Transporto
Priemoniy gamintojai: Stellantis Europe SpA Corso Agnelli 200, 10135 Turinas, Italija; Stellantis
Auto SAS, 2-10 Boulevard de I'Europe, F-78300 Poissy, Prancizija; Opel Automobile GmbH,
Bahnhofsplatz, D-65423 Risselsheim am Main, Vokietija. Pagal Sig Privatumo Politika
Automobiliy Gamintojas yra tas, kuris $§iuo metu gamina konkretaus Prekiy Zenklo Transporto
Priemones: Stellantis Europe SpA - Fiat, Fiat Professional, Alfa Romeo, Lancia, Abarth ir Jeep;
Stellantis Auto SAS - Peugeot, Citroén ir DS; Opel Automobile GmbH - Opel ir Vauxhall.
Derinimas ir (arba) Apjungimas: tai visiSskai automatizuoty ir neautomatizuoty operacijy
rinkinys, kuriy déka deriname ir (arba) apjungiame Duomenis, gautus i$ Jasy veiklos, su Jasy
Duomenimis, kuriuos pateikéte, kad galétume teikti Prijungtas Paslaugas.

Verslo Partneriai: reiSkia treciyjy Saliy subjektus, kuriems perduodame Duomenis, kurie yra
batini norint teikti Prijungtas Paslaugas, kurioms Jas iSreiskéte pageidavima, bet kuriy mes
tiesiogiai neteikiame (pvz., interneto rysys Transporto Priemonéje). Jiems perduodame tik tuos
Duomenis, kurie yra bGtini toms paslaugoms teikti. Kiekvienas i auksciau iSvardyty subjekty
vykdo tvarkyma kaip nepriklausomas JGsy Duomeny Valdytojas.

Prijungtos Paslaugos: reiSkia paslaugy rinkinj, aprasyta Duomeny Valdytojo Bendrosiose
Salygose, taip pat standartines ir papildomas paslaugas, jei jos yra suaktyvintos.

Klientas: reiSkia asmenj, kuris pasirasé Bendrasias Prijungty Paslaugy Salygas.

Duomeny Valdytojas: reiskia juridinj asmenj, valdZios institucijg, tarnyba ar kitg subjekta, kuris
individualiai arba kartu nustato Jisy Asmens Duomeny tvarkymo tikslus ir priemones. Kitais
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atvejais pries jj raSomas zodis ,nepriklausomas” (pvz., ,Nepriklausomas Duomeny Valdytojas“),
nurodantis, kad Jisy Asmens Duomenis tvarko ne Duomeny Valdytojas, o kitas subjektas.
Duomeny Tvarkytojas: reiSkia subjekty, kurj mes pasitelkiame tvarkydami Jasy Asmens
Duomenis Duomeny Valdytojo vardu ir vadovaudamiesi rasytiniais jo nurodymais.

Jrenginio Jutikliai: priklausomai nuo Jasy jrenginio, tai yra jutikliai, tokie kaip akselerometrai,
giroskopai, Bluetooth, Wi-Fi ir GPS, kurie vienaip ar kitaip dalijasi informacija, kurig renka per
Irenginj, taigi ir per Programéle. Jei pasirinkta jrenginio nustatymuose, jie leidZzia mums gauti
informacijq apie Jisy buvimo vieta.

Jrenginys: reiSkia elektroninj Jrenginj (pvz., iSmanyjj telefona, iSmanuyjj laikrodj), kuriuo
atsisiuntéte Programéle ir (arba) kuria prisijungiate prie Prijungty Paslaugy.

Bendrosios Salygos: reiskia ,Bendrasias rySiu pagrjsty paslaugy salygas”, kurias pasiraséte (su
jomis sutikote) aktyvindami Prijungtas Paslaugas, kurios visada pasiekiamos Misy Svetainése ir
Programéléje.

Misy Tinklas: tai maZmenininkai ir (arba) pardavéjai ir (arba) remonto dirbtuvés, su kuriais
Duomeny Valdytojas yra pasirases komercines sutartis dél savo transporto priemoniy ir parky
pardavimo ir teikiantys su tuo susijusias paslaugas.

Misy Svetainés: apima musy socialiniy tinkly puslapius ir kai kurias Musy Tinklo svetainiy skiltis,
kuriose yra pateikta $i Privatumo Politika.

Asmens Duomenys: bet kokia informacija, susijusi su fiziniu asmeniu, kurio tapatybé yra
nustatyta arba gali bati nustatyta. Pavyzdziui, el. pasto adresas (jei jis susijes su vienu ar daugiau
asmens aspekty), vardas ir pavardé, asmens tapatybés dokumentas, mobiliojo telefono numeris
arba unikalGs identifikatoriai, tokie kaip transporto priemonés identifikavimo numeris (VIN).
Jasy patogumui visus Asmens Duomenis, kurie yra iSvardinti, vadiname Duomenys.

UnikalUs Identifikatoriai: tai informacija, kuri vienareikSmiskai Jus identifikuoja arba pagal kurig
Jus galima identifikuoti. Kalbant apie Transporto Priemone, unikalQs identifikatoriai yra
valstybinis numeris ir Transporto Priemoneés Identifikavimo Numeris (VIN).

Transporto Priemonés Duomenys — tai bet kokie techniniai, diagnostiniai ir realls duomenys,
kuriuos galima surinkti per Transporto Priemonéje jmontuoty Transporto Priemonés |renginj
(pvz., vieta, greitis ir atstumai, laikas, kai variklis yra jjungtas ir i$jungtas; akumuliatoriaus laido
atjungiamo faktas, akumuliatoriaus diagnostika, Transporto Priemonés judéjimas be uzvedimo
rakto, informacija apie galima susidiirima, taip pat diagnostikos duomenys, pvz., alyvos ir degaly
lygis, padangy slégis ir variklio blsena, bet tuo neapsiribojant).

Transporto Priemonés |renginys: atskirai arba kartu reiSkia jrenginj, galintj rinkti Transporto
Priemonés Duomenis, ir Telematinj Jrenginj (ir susijusia SIM kortele), jdiegta Transporto
Priemonéje ir placiau aprasyta Bendrosiose Salygose.

Transporto Priemonés Jutikliai: tai jutikliai, tokie kaip ,,Wi-Fi“ ir GPS, kurie vienaip ar kitaip
dalijasi informacija, kurig renka per Transporto Priemonés Jrenginj.

Transporto Priemoné: reiskia ,Stellantis Group” prekiy Zenklo transporto priemone.
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